OCENE Wappy,aef

Kaj pravijo
na%e stranke?

Resni¢na podjetja, zimenom in krajem. Neposredno s Capterra

in Googla.

4,7 % CAPTERRA 5,0 x GOOGLE



)
WappyzChef NASE OCENE

) )

% % %k kK % %k Kk k

CAPTERRA GOOGLE

Brez anonimnih citatov: resni¢na podjetja, z imenom in krajem,

neposredno s Capterra in Googla.

02



)
VSEBINA ?/appyzChef

Dvanajst glasov iz kuhinje in jedilnice.

Klaas De Vriendt POER - LICHTERVELDE CAPTERRA 05
Mathias Van den Hauwe TREND NEUF - WATERVLIET CAPTERRA 06
Bernd Schroeder CHALET DES BRUYERES - MONT DE L'ENCLUS CAPTERRA 07
KimDeVliegher MEAW'S TABLE - TREMELO GOOGLE 08
Sofie Sommel BISTROBAR MOUT - DAMME GOOGLE 09
Vallina Nelles O GEROS - GENK GOOGLE 10
MervynDeblaere HOTEL/BISTRO TER POLDERS - DAMME GOOGLE 11
Patrick van Hoorn RESTAURANT DE ZUIDKANT GOOGLE 12
Grace Tabani RESTAURANT KLAVER - IEPER GOOGLE 12
SonaHayrapetyan GRANDCAFE LEONARDO - MAASMECHELEN GOOGLE 13
Tina Daem RESTAURANT KANTINA - AALST GOOGLE 14
Mathias Van den Hauwe TREND-NEUF - WATERVLIET GOOGLE 15
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NA CAPTERRA - 4,7 % WappyzChef

1 0. 8.8 .8

Osebno vodenje in moZnost prilagoditve stvari po meri!

PREDNOSTI SLABOSTI
Aplikacija, storitev, cena ... Nenehno si prizadevajo, da bi Dolgo sem razmisljal o tem vprasSanju, a nisem nasel
bil sistem rezervacij boljsi in priroénejsi. primernega odgovora. Res mi je Zal, a smo Happy Chefs.

Klaas De Vriendt 82 : 9% Gault&Millau 13/20

Presli s Tablemanagerja, za boljSo
Restaurant POER

storitev in boljSo ceno.
Lichtervelde

njihovih rezervacij prispe prek spleta
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WappyzChef NA CAPTERRA - 4,7 %

% %k kK

HappyChef lahko samo priporocim: gostincem nudi vrhunsko
storitev, po precej nizji ceni kot veliki igralci na trgu.

Dejstvo, da gre za majhno podjetje, zagotavlja vrhunsko storitev in spremljanje. Pravzaprav bi

moral HappyChef uporabljati veliko prej, a sem zelo vesel, da ga uporabljam zdaj.

PREDNOSTI SLABOSTI

Najvecja prednost zame je bil prihranek ¢asa, manj e- Doslej pri HappyChef nisem opazil nobenih slabosti.
poste in telefonskih klicev. Vse zdaj teCe skoraj Programska oprema je uporabniku prijazna, stik in
samodejno, kar mi daje ogromno &asa za druge stvari, ki storitev potekata izjemno gladko.

so pomembne za nas lokal.

Mathias Van den Hauwe

Trend Neuf - Watervliet
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NA CAPTERRA - 4,7 % WappyzChef

% %k Kk

Verjetno najboljsi sistem rezervacij na trgu glede
razmerja med ceno in kakovostjo.

Enostavno za uvedbo. Enostavno za uporabo. Veseli smo, da smo ga lahko povezali s svojo

spletno stranjo. Prejeli smo pozitivhe odzive nasih gostov.

PREDNOSTI SLABOSTI

Uporabniku prijazen in u€inkovit sistem rezervacij TeZav ni bilo ugotovljenih. Vse tece gladko.
za restavracije. V celoti delujoc v eni uri, brez ene

same tezave. Neomejeno Stevilo rezervacij po posteni

mesecni ceni.

Bernd Schroeder

Chalet des Bruyeres - Mont de 'Enclus
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1 0. 8.8 .8

NA GOOGLU - 5,0 %

Po nasi manj pozitivni izkusnji z Zenchefom smo presli k Happy

Chef in kaksno olajSanje!

Happy Chef je mlado, dinamic¢no podjetje, kjer so kakovost,
usmerjenost k strankam in osebna storitev jasno v osprediju.
Cuti se, da za tem stojijo ljudje, ki so resniéno predani svojim

strankam in razmisljajo skupaj z njihovim podjetjem.

Posebej nas navdusuje posten in pregleden cenovni model ter
dostopna sluzba za stranke: vlagate v kakovosten program za
rezervacije z enkratno nakupno ceno, brez dragih, vsako leto
ponavljajocih se naro¢nin.

Storitev je odli¢na, komunikacija poteka gladko in ¢uti se, da
zadovoljstvo strank tu ni prazna obljuba.

Posebna zahvala Thibaulty, ki si je vzel ¢as, da je platformo
popolnoma prilagodil nasim specifi¢nim potrebam. Ta oseben
pristop res naredi razliko!

Prehod, ki ga nismo obZalovali niti sekundo. Nasprotno!

Absolutno priporocilo za vsakega gostinskega podjetnika, ki
is¢e kakovosten sistem rezervacij z odli¢no storitvijo in po$teno
ceno. Le tako naprej, Happy Chef! Odli¢no delate!

Kim De Vlie gher Gault&Millau 13/20 Presli z Zenchefa

Meaw's Table
Tremelo
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.0 % ?Iappya%ef

1. 8. 8.8 .8

[zjemmno uporabniku prijazno, vse, kar iscete v
platformi za rezervacije, narejeno cim bolj
preprosto. ODLICNO.

In povrhu prvovrstna podpora strankam. Priporo¢am vsem.

Gault&Millau 14/20

SOﬁe Sommel 82 ’5% Presli z Zenchefa

Bistrobar Mout
Damme

njihovih rezervacij prispe prek spleta



)
WappyzChef NA GOOGLU - 5,0 %

1 8. 8.8 .8

V svetu, kjer vse samo draZi in so stroski narocnin
sramotno visoki, je HappyChef tu za samozaposlene, ki
zelijo Se naprej s strastjo opravijati svoje delo.

Od leta 2006 smo digitalno prisotni z orodjem za rezervacije v grski ocvirnici O Geros. Od letos

smo predli na HappyChef. HappyChef je uporabniku prijazen, ima zelo dobro ceno ter prijazno
in dostopno ekipo.

Vallina Nelles 9 6, 9% Presli z Zenchefa

O Geros
Genk njihovih rezervacij prispe prek spleta
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NA GOOGLU - 5,0 %

1 8 0.8 & ¢

?Iappy/aef

Ze 0d zacetka so nam zelo dobro pomagali.

Kot gostinsko podjetje na zacetku poti v Dammu, kjer
vodimo restavracijo in hotel, smo iskali en sam sistem, ki bi
vse zdruzil. Tako smo prisli do Thibaulta iz HappyChef, ki
ponuja tudi HappyHotel.

Aplikacija je uporabniku prijazna, velika prednost pa je, da
lahko veliko prilagoditev naredite sami, ne da bi vsakic

morali koga kontaktirati. Samodejna sporocila prek

WhatsAppa strankam so tudi lep dodatek. Gostje tako takoj
prejmejo prave informacije.

Ce imate vprasanje, pripombo ali kje obstanete, je Thibault
vedno enostavno dosegljiv. Razmislja z vami in stori vse, da
vam ¢im hitreje pomaga. Nanj smo se lahko zanesli celo pri

drugih IT vpraSanjih.

Zelo smo zadovoljni s sodelovanjem in HappyChef ter

HappyHotel zagotovo lahko priporocimo.

Mervyn Deblaere

Hotel/Bistro Ter Polders
Damme

Tudi na HappyHotel



&
WappyzChef NA GOOGLU - 5,0 %

1. 8. 8.8 .8

Miado dinamicno podjetje, aplikacija je enostavna 2a
uporabo in mesecna cena je zelo zanimiva.

Patrick van Hoorn

Restavracija De Zuidkant * 1 zvezdica

% % %k kK

Zelo dostopen sistem, zelo zadovoljni! Res dobra storitev!

Grace Tabani

Restaurant Klaver - leper - 13,5 / 20 Gault&Millau
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NA GOOGLU - 5,0 %

?Iappyaaef

Zelo zadovoljni s HappyChef!

HappyChef uporabljamo za naso restavracijo in smo zelo zadovoljni. Storitev je
hitra, profesionalna in ob vprasanjih nam vedno hitro in dobro pomagajo. Vse deluje

prijetno in res razmisljajo z nami. Prava priporocila za druga gostinska podjetjal!

Sona Hayrapetyan

Grandcafe Leonardo - Maasmechelen



)
WappyzChef NA GOOGLU - 5,0 %

% %k kk

Zelo inovativno in zmogljivo.

Tudi zelo dobra pomo¢ pri uvajanju. Navdu$en nad njihovim pristopom. V

tem je rastoca zgodba.

Tina Daem

Restaurant Kantina - Aalst
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NA GOOGLU - 5,0 %

?Iappya%ef

Kier je prej cas Sel za odgovarjanje na klice in e-posto, tega
zdaj skoraj me rabim vec poceti.

Zelo uporabniku prijazno, nam osebno kot podjetju to prihrani veliko telefonskih klicev in

morali bi ga uporabljati Zze nekaj let prej. Rezervacije je enostavno narediti in kot upravljavec
pridobim ogromno Casa.

Mathias Van den Hauwe

Trend-Neuf - Watervliet



?lappya%ef

Prisedite k nam
74 MI20.

Zacnite brezplacno s paketom Start ali postanite lastnik za 1.500 €, enkratno.

SKENIRAJTE ZA REZERVACIJO

PREDSTAVITVE

Thibault Van de Sompele

Ustanovitelj, sam dvigne telefon

POHLEP VEN. GOSTJE NOTER.

+32 472 1346 17
thibault@happychef.cloud

HAPPYCHEF.CLOUD



