RECENZII Wappyl%ef

Ge spun

clientii nostri?

Afaceri reale, cu nume si oras. Direct de pe Capterra si Google.

4,7 % CAPTERRA 5,0 % GOOGLE
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Wappy/Chef EVALUARILE NOASTRE
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CAPTERRA GOOGLE

Fara citate anonime: afaceri reale, cu nume si oras, direct de pe

Capterra si Google.
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CUPRINS ?/appyzChef

Douasprezece voci din bucdtarie si din sald.

Klaas De Vriendt POER - LICHTERVELDE CAPTERRA 05
Mathias Van den Hauwe TREND NEUF - WATERVLIET CAPTERRA 06
Bernd Schroeder CHALET DES BRUYERES - MONT DE L'ENCLUS CAPTERRA 07
KimDeVliegher MEAW'S TABLE - TREMELO GOOGLE 08
Sofie Sommel BISTROBAR MOUT - DAMME GOOGLE 09
Vallina Nelles O GEROS - GENK GOOGLE 10
MervynDeblaere HOTEL/BISTRO TER POLDERS - DAMME GOOGLE 11
Patrick van Hoorn RESTAURANT DE ZUIDKANT GOOGLE 12
Grace Tabani RESTAURANT KLAVER - IEPER GOOGLE 12
SonaHayrapetyan GRANDCAFE LEONARDO - MAASMECHELEN GOOGLE 13
Tina Daem RESTAURANT KANTINA - AALST GOOGLE 14
Mathias Van den Hauwe TREND-NEUF - WATERVLIET GOOGLE 15
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PE CAPTERRA - 4,7 % Wappy/Chef

1 0. 8.8 .8

Indrumare personald §1 posibilitatea de a
personaliza lucrurile!

PLUSURI MINUSURI

Aplicatia, serviciul, pretul... Se straduiesc constant sa Am reflectat mult la aceasta intrebare, dar nu am gasit un

faca sistemul de rezervari mai bun si mai practic. raspuns potrivit. imi pare cu adevérat riu, dar suntem
Happy Chefs.

Klaas De Vriendt 82 : 9% Gault&Millau 13/20

Au trecut de la Tablemanager, pentru un

Restaurant POER o bun si t maib
bals vl G din rezervarile lor vin online SR anE=TH 210 21 T [PIRS ) LR:

05



)
WappyzChef PE CAPTERRA - 4,7 %
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Nu pot decat sa recomand HappyChef: oferd un serviciu de top
antreprenorilor din horeca, la un pref mult mai mic decat
marii jucatori de pe piata.

Faptul ca este o firma mica asigura un serviciu si o urmarire de top. De fapt ar fi trebuit sa
folosesc HappyChef mult mai devreme, dar sunt foarte bucuros ca il folosesc acum.

PLUSURI MINUSURI

Cel mai mare avantaj pentru mine a fost castigul de timp, Pana acum nu am intdmpinat niciun dezavantaj la

mai putine e-mailuri si telefoane de raspuns. Totul merge HappyChef. Software-ul este usor de utilizat, contactul si
acum aproape automat, ceea ce imi dd enorm de mult serviciul decurg foarte bine.

timp pentru alte lucruri importante pentru localul nostru.

Mathias Van den Hauwe

Trend Neuf - Watervliet
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PE CAPTERRA - 4,7 % WappyzChef

Probabil cel mai bun sistem de rezervdri de pe piata
din punct de vedere al raportului calitate-pret.

Usor de implementat. Usor de folosit. Bucurosi ca l-am putut conecta la site-ul nostru. Am

primit reactii pozitive de la clientii nostri.

PLUSURI MINUSURI
Sistem de rezervari usor de utilizat si eficient pentru Nu au fost constatate probleme. Totul merge
restaurante. Complet operational intr-o ora, fara nicio fara probleme.

problema. Numar nelimitat de rezervari la un pret

lunar corect.

Bernd Schroeder

Chalet des Bruyeres - Mont de 'Enclus
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1 0. 8.8 .8

PE GOOGLE - 5,0 %

Dupa experienta noastra mai putin pozitiva cu Zenchef, am
trecut la Happy Chef si ce usurare!

Happy Chef este o companie tanara si dinamic3a, in care
calitatea, orientarea catre client si serviciul personal sunt clar
in centru. Simti ca in spate sunt oameni cu adevarat implicati
fata de clientii lor, care gandesc impreund cu afacerea lor.

Ceea ce ne place in mod deosebit este modelul de pref onest
si transparent si un serviciu clienti accesibil: investesti intr-un
program de rezervari solid la un pret de achizitie unic, fara
abonamente anuale recurente si costisitoare.

Serviciul este excelent, comunicarea decurge fluent si se vede
ca satisfactia clientilor nu este aici o promisiune goala.

Multumiri speciale lui Thibault, care si-a facut timp sa adapteze
complet platforma nevoilor noastre specifice. Aceasta
abordare personala face cu adevarat diferental!

O schimbare pe care nu am regretat-o nicio
secunda. Dimpotriva!

O recomandare absolutd pentru orice antreprenor din horeca
in cautarea unui sistem de rezervari de calitate, cu un serviciu
excelent si un pref corect. Continuati asa, Happy Chef! Faceti o
treabd minunata!

Kim De Vliegher

Meaw's Table
Tremelo
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1. 8. 8.8 .8

Extrem de usor de utilizat, tot ce cauti intr-
0 platforma de rezervdri, ficut cat mai
simplu. TOP.

Si pe deasupra un serviciu clienti de prima clasa. Recomandat tuturor.

Sofie Sommel 82, 5% Gault&Millau 14/20

. Au trecut de la Zenchef
Bistrobar Mout

Damme
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WappyzChef PE GOOGLE - 5,0 %

1 8. 8.8 .8

Intr-o lume in care totul devine tot mai scump, iar
costurile abonamentelor sunt exorbitante, HappyChef
exista pentru cei care lucreaza pe cont propriu §i vor sa-§i
COnLinue munca cu pasiune.

Din 2006 suntem prezenti digital cu un instrument de rezervari la friteria greceasca O Geros.
Din acest an am trecut la HappyChef. HappyChef este usor de utilizat, are un pret foarte bun si
o echipa amabild si accesibila.

Vallina Nelles 9 6, 9% Au trecut de 1a Zenchef

O Geros
Genk din rezervarile lor vin online
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De la inceput am fost ajutati foarte bine.

Ca unitate horeca la inceput de drum th Damme, unde avem
atat un restaurant, céat si un hotel, cadutam un singur sistem
care sa combine totul. Asa am ajuns la Thibault de la

HappyChef, care ofera si HappyHotel.

Aplicatia este usor de utilizat, iar marele avantaj este ca poti
face singur multe ajustari, fara sa trebuiasca de fiecare data

sa contactezi pe cineva. Mesajele WhatsApp automate catre

clienti sunt de asemenea un extra pldcut. Astfel, oaspetii
primesc imediat informatiile corecte.

Daca ai o intrebare, o observatie sau ramai blocat undeva,
Thibault este intotdeauna usor de contactat. Gandeste
impreund cu tine si face tot posibilul sd te ajute cat mai

repede. Am putut conta pe el chiar si pentru alte intrebari IT.

Suntem foarte multumiti de colaborare si putem recomanda

cu siguranta HappyChef si HappyHotel.

Mervyn Deblaere

Hotel/Bistro Ter Polders
Damme

3i pe HappyHotel



&
WappyzChef PE GOOGLE - 5,0 %

1. 8. 8.8 .8 ¢

Companie tandra §i dinamica, aplicatie usor de utilizat, iar
pregul lunar este foarte interesant.

Patrick van Hoorn

Restaurant De Zuidkant - 1 stea

% %k kK

Un sistem foarte accesibil, foarte multumiti! Servicii
foarte bune!

Grace Tabani

Restaurant Klaver - leper - 13,5 / 20 Gault&Millau
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PE GOOGLE -

Foarte multumiti de HappyChet!

Folosim HappyChef pentru restaurantul nostru si suntem super multumiti. Serviciul
este rapid, profesionist, iar la Intrebari suntem mereu ajutati rapid si bine. Totul

functioneaza placut si gandesc cu adevarat impreuna cu noi. O recomandare reala

pentru alte unitati horeca!

Sona Hayrapetyan

Grandcafe Leonardo - Maasmechelen
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Foarte inovator $i performant.

Si un ajutor foarte bun la punerea in functiune. Fan al abordarii lor. Este o

poveste in crestere.

Tina Daem

Restaurant Kantina - Aalst
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PE GOOGLE - 5,0 % WappyzChef

Acolo unde inainte se pierdea timp cu raspunsul la
telefoane §i e-mailuri, acum abia mai trebuie s-o fac.

Super usor de utilizat, pentru noi personal ca unitate imi economiseste foarte multe telefoane

si ar fi trebuit sa-l folosim cu cativa ani mai devreme. Rezervarile se fac usor, iar ca manager

castig enorm de mult timp.

Mathias Van den Hauwe

Trend-Neuf - Watervliet
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Asaza-te cuno
lamasa.

Incepe gratuit cu Start sau devino proprietar pentru 1.500 €, o singura dats.

SCANEAZA PENTRU A REZERVA O
DEMONSTRATIE

Thibault Van de Sompele

Fondator, raspunde personal

LACOMIA AFARA. OASPETII INAUNTRU.

+32 472 1346 17
thibault@happychef.cloud

HAPPYCHEF.CLOUD



