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Echte zaken, met naam en stad. Rechtstreeks van Capterra en
Google.
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Geen anonieme citaten: echte zaken, met naam en stad,

rechtstreeks van Capterra en Google.
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Persoonlijke begeleiding en de mogelijkheid om dingen op
maat te laten zetten!

PLUSPUNTEN MINPUNTEN

De app, de service, de prijs... Ze streven er voortdurend Ik heb lang over deze vraag nagedacht, maar kon geen
naar om het reservatiesysteem beter en handiger passend antwoord vinden. Het spijt me echt, maar we zijn
te maken. Happy Chefs.

Klaas De Vriendt 82 9% Gault&Millau 13/20
)

Overgestapt van Tablemanager, voor
Restaurant POER

een betere service en een betere prijs.
Lichtervelde

van hun reserveringen komt online
binnen
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Ik kan HappyChef alleen maar aanraden, het biedt een
topservice naar horeca-ondernemers, voor een veel lagere prijs
damn de grote spelers op de marki.

Het feit dat dit een kleine onderneming is, zorgt voor een topservice en opvolging. Ik had
eigenlijk HappyChef al veel eerder moeten gebruiken, maar ben zo blij dat ik er momenteel

gebruik van maak.

PLUSPUNTEN MINPUNTEN

Wat voor mij het grootste voordeel was, was de winst in Momenteel heb ik nog geen nadelen ondervonden van
tijd, minder mailtjes en telefoons beantwoorden. Alles HappyChef. De software is gebruiksvriendelijk, het
verloopt nu zo goed als automatisch, wat mij gewoon contact en de service verlopen super vlot.

enorm veel tijd geeft om aandacht te besteden aan

andere dingen die belangrijk zijn voor onze zaak.

Mathias Van den Hauwe

Trend Neuf - Watervliet
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Waarschijnlijk het beste reservatiesysteem op de markt
op het viak van prijs-kwaliteit.

Makkelijk te implementeren. Makkelijk in gebruik. Blij dat we dit aan onze website konden

koppelen. We kregen positieve reacties van onze klanten.

PLUSPUNTEN MINPUNTEN

Gebruiksvriendelijk en doeltreffend reservatiesysteem Geen problemen vastgesteld. Alles loopt vlot.
voor restaurants. Binnen het uur volledig operationeel,

zonder één hapering. Onbeperkt aantal reservaties aan

een eerlijke maandprijs.

Bernd Schroeder

Chalet des Bruyeres - Mont de 'Enclus
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Na onze minder positieve ervaring met Zenchef zijn we
overgestapt naar Happy Chef, en wat een verademing!

Happy Chef is een jong, dynamisch bedrijf waar kwaliteit,
klantgerichtheid en persoonlijke service duidelijk centraal
staan. Je voelt dat hier mensen achter zitten die écht
betrokken zijn bij hun klanten en meedenken met hun zaak.

Wat ons bijzonder aanspreekt, is het eerlijke en transparante
prijsmodel en een bereikbare klantendienst: je investeert

in een degelijk reservatieprogramma tegen een

eenmalige aankoopprijs, zonder jaarlijks terugkerende,

dure abonnementskosten.

De service is uitstekend, de communicatie verloopt vlot en je
merkt dat klantentevredenheid hier geen loze belofte is.

Een speciale dankjewel aan Thibault, die de tijd heeft genomen
om het platform volledig af te stemmen op onze specifieke
noden. Die persoonlijke aanpak maakt écht het verschill

Een overstap waar we nog geen seconde spijt van hebben
gehad. Integendeel!

Een absolute aanrader voor iedere horecaondernemer die op
zoek is naar een kwalitatief reservatiesysteem met uitstekende
service en een eerlijke prijs. Doe zo verder, Happy Chef! Jullie
zijn goed bezig!

Kim De Vliegher

Meaw's Table
Tremelo
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Enorm gebruiksvriendelijk, alles wat je zoekt
in een reserveringsplatform, 2o eenvoudig
mogelijk gebracht. TOP.

En daar een eersteklas klantenservice bovenop. Aan allen aan te

raden.

0 Gault&Millau 14/20
SOﬁe Sommel 82 ’5 /0 Overgestapt van Zenchef
Bistrobar Mout
e h gen komt onl
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In een wereld waar alles alleen maar duurder wordt, en
abonnementskosten skyhigh zijn, is HappyChef er voor de
zelistandige die gepassioneerd zijn werk wil blijven doen.

Al sinds 2006 zijn we digitaal aanwezig met een reservatietool bij De Griekse Frituur O Geros.
Sinds dit jaar zijn we overgeschakeld naar HappyChef. HappyChef is gebruiksvriendelijk, heeft

een zeer goede prijs, en een vriendelijk en aanspreekbaar team.

Vallina Nelles 9 6 9% Overgestapt van Zenchef
9

O Geros

van hun reserveringen komt online
Genk g
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Vanaf het begin zijn we heel goed geholpen.

Als opstartende horecazaak in Damme, waar we zowel een WhatsApp-berichten naar klanten zijn een leuke extra. Zo
restaurant als hotel uitbaten, waren we op zoek naar krijgen gasten meteen de juiste informatie doorgestuurd.

één systeem dat alles kon combineren. Zo zijn we bij
Heb je een vraag, een opmerking of loop je ergens op vast,

dan is Thibault altijd vlot bereikbaar. Hij denkt mee en doet

er alles aan om je zo snel mogelijk verder te helpen. Zelfs

Thibault van HappyChef terechtgekomen, die ook
HappyHotel aanbiedt.

De app is gebruiksvriendelijk en het grote voordeel is dat je voor andere IT-vragen konden we al op hem rekenen.

zelf heel wat aanpassingen kunt doen, zonder telkens

Wij zijn alvast heel t d d ki
iemand te moeten contacteren. Ook de automatische di2iialyasLic et ievizasigverice sEchwerdie ch

kunnen HappyChef en HappyHotel zeker aanraden.

Mervyn Deblaere Ook op HappyHotel

Hotel/Bistro Ter Polders
Damme



OP GOOGLE - 5,0 %

?lappy/aef

1 0. 8.8 .8

Jong dynamisch bedrijf, makkelijk te gebruiken app en
prijs per maand is zeer interessani.

Patrick van Hoorn

Restaurant De Zuidkant - 1 ster
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Een heel toegankelijk systeem, heel erg tevreden van! Hele
goeie service!

Grace Tabani

Restaurant Klaver - leper - 13,5 / 20 Gault&Millau
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Zeer tevreden over HappyChet!

Wij gebruiken HappyChef voor ons restaurant en zijn super tevreden. De service
is snel, professioneel en bij vragen worden we altijd snel en goed geholpen.

Alles werkt prettig en ze denken echt met ons mee. Een echte aanrader voor

andere horecazaken!

Sona Hayrapetyan

Grandcafe Leonardo - Maasmechelen
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Heel vernieuwend en performant.

Ook zeer goeie hulp bij onboarding. Fan van hun aanpak. Zit een groeiend

verhaal in.

Tina Daem

Restaurant Kantina - Aalst
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Waar vroeger tijd ging naar telefoontjes en mails te
beantwoorden hoef ik dit nu nog amper te doen.

Super gebruiksvriendelijk, voor ons persoonlijk als zaak scheelt mij dit heel veel telefoontjes

en hadden we dit al enkele jaren eerder moeten gebruiken. De reservaties kunnen gemakkelijk

gemaakt worden en als zaakvoerder win ik enorm veel tijd.

Mathias Van den Hauwe

Trend-Neuf - Watervliet
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Schuif mee
aan lafel.

Begin gratis op Start, of word eigenaar voor €1.500, één keer.

SCAN OM EEN DEMO TE BOEKEN

Thibault Van de Sompele 324721346 17

thibault@happychef.cloud
Oprichter, neemt zelf op

HEBZUCHT ERUIT. GASTEN ERIN. HAPPYCHEF.CLOUD



