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1. Forbhreathnú míosúil

Seo an féilire a fheiceann tú a luaithe a osclaíonn tú HappyChef. Tá dath ar

gach lá de réir a ghnóthaí, sa chaoi go bhfeicfidh tú ar an bpointe cé na

laethanta atá ciúin agus cé na cinn atá lán go doras. Tapáil aon lá chun dul

díreach chuig liosta na n-aíonna dó, nó úsáid na saigheada chun bogadh idir

na míonna.
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2. Forbhreathnú laethúil

Liostaíonn an forbhreathnú laethúil gach cur in áirithe don lá roghnaithe,

roinnte idir lón agus dinnéar. Taispeánann gach líne ainm an aoi, méid an

ghrúpa, an t-am agus aon nótaí a chuir d'fhoireann leis, sa chaoi go

bhfeicfidh an deasc tosaigh an seal ar fad ar an bpointe. Tapáil cur in áirithe

chun a shonraí a oscailt.
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3. Plean na mbord

Taispeánann plean na mbord urlár do bhialainne go beacht mar atá sé

leagtha amach, le dath ar gach bord de réir a stádais reatha — saor, curtha in

áirithe nó gafa. Tarraing cur in áirithe chuig bord chun é a shuíomh, nó tapáil

bord chun a fheiceáil cé atá ann agus le cé chomh fada. Athraigh urlár leis na

cluaisíní os cionn an phlean.
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4. Amlíne

Leagann an amlíne gach bord amach ar chlár sceidil aonair cothrománach,

sa chaoi go bhfeicfidh tú láimhseáil an tráthnóna ar fad d'aon iarraidh — na

boird atá saor, na cinn atá ar tí athrú, agus na háiteanna a bhfuil cúrsaí ag éirí

teann. Sin an bealach is tapúla chun coinbhleacht sceidealaithe a aithint sula

dtarlaíonn sí.
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5. Cúntóir IS

Cuir ceisteanna ar an gcúntóir IS i ngnáthchaint — faoi na cuir in áirithe

anocht, faoi stair aoi, nó faoi chomh gnóthach agus a bheidh an deireadh

seachtaine seo chugainn — agus freagraíonn sé le fíordhata do bhialainne

féin. Cabhraíonn sé freisin le dréachtú teachtaireachtaí, le huaireanta oscailte

a nuashonrú nó le tairiscintí a shocrú, sa chaoi nach gcaithfidh tú an oiread

ama ag cuardach roghchlár.
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6. Cur in áirithe nua

Ní thógann sé ach cúpla céim cur in áirithe a chruthú: roghnaigh an dáta, an

t-am agus méid an ghrúpa, roghnaigh nó cuir aoi leis, agus deimhnigh.

Seiceálann HappyChef an infhaighteacht de réir mar a théann tú, sa chaoi go

bhfeicfidh tú láithreach má tá spota lán.
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7. Sliotáin bhactha

Bain úsáid as sliotáin bhactha chun amanna nó boird faoi leith a dhúnadh —

d'ócáid phríobháideach, do shos cistine, nó do shaoire phoiblí — gan cuir in

áirithe don chuid eile den lá a dhiúltú. Ní thaispeántar amanna bactha mar

roghanna a thuilleadh nuair a dhéanann aíonna nó foireann iarracht cur in

áirithe a dhéanamh.
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8. Roghchlár Tuilleadh

Bailíonn an roghchlár Tuilleadh gach rud nach dteastaíonn cluaisín féin

uaidh — foireann, cártaí bronntanais, dílseacht, teagmhálacha agus socruithe

ina measc. Ar fhón, seo an áit a bhfaighidh tú an chuid eile de HappyChef

nuair a bheidh na príomhchluaisíní ródheas.
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9. Roghchlár

Bainistigh na roghchláir a roghnaíonn aíonna astu agus iad ag cur in áirithe

— roghchlár lóin, à la carte, roghchlár blaiseadóireachta agus mar sin de —

lena n-áirítear na laethanta agus na hamanna a mbaineann gach ceann leo.

Ní fheiceann aíonna ach na roghchláir atá i bhfeidhm an lá sin.
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10. Foireann

Coinnigh taifead simplí ar cé atá ag obair sa bhialann: ainmneacha agus an

raon dátaí a bhfuil gach duine gníomhach ann. Seo an liosta foirne éadrom a

dtógann codanna eile de HappyChef air — an rósta, mar shampla.
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11. Teorainneacha grúpaí móra

Socraigh cé mhéad grúpa mór is féidir leat a ghlacadh in éineacht, de réir

méid an ghrúpa agus de réir béile — sa chaoi nach gcuirfidh tuile cur in

áirithe do dhaichead duine an chistin thar maoil gan a fhios agat.

Coigeartaigh na sleamhnáin do bhricfeasta, lón nó dinnéar go

neamhspleách.
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12. Cártaí bronntanais

Díol, scan agus rianaigh cártaí bronntanais ó áit amháin: féach ar gach cárta

a eisíodh, a iarmhéid agus a stádas, nó scan cárta ag an mbord chun é a

fhuascailt. Bealach tapa chun a fheiceáil cé a cheannaigh cad, agus cé

mhéad atá fágtha le caitheamh.
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13. Clár dílseachta

Tabhair luach saothair d'aíonna a fhilleann le pointí ar gach euro a

chaitheann siad, in-fhuascailte ar dhuaiseanna a shocraíonn tusa — milseog

saor in aisce, lascaine, cibé rud a oireann do do bhialann. Cuir ar siúl é,

socraigh an ráta, agus déanann HappyChef an chuid eile a rianú go

huathoibríoch do gach aoi.
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14. Socruithe

An seomra rialaithe do chaoi a bhfeidhmíonn do bhialann laistigh de

HappyChef: suíocháin, sannadh bord, dílseacht agus na lasca eile a

mhúnlaíonn gach scáileán eile. Tá formhór na rudaí a shocraíonn tú uair

amháin agus nach dteagmhaíonn tú go minic ina dhiaidh sin le fáil anseo.
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15. Léirmheasanna

Féach cad atá á rá ag aíonna, rátáilte ar bhia, ar an léiriú istigh agus ar

chairdiúlacht, mar aon leis an léirmheas scríofa iomlán in éineacht leis an

gcur in áirithe lena mbaineann sé. Bealach tapa chun fadhb a aithint go

luath — nó chun an moladh sin is fiú a roinnt leis an bhfoireann a aimsiú.
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16. Uaireanta oscailte

Socraigh d'uaireanta oscailte seachtainiúla ar leith do bhricfeasta, lón agus

dinnéar, chomh maith le heisceachtaí aon-uaire do laethanta saoire nó

dúnadh speisialta. Seo an méid a fheiceann aíonna mar infhaighte agus iad

ag iarraidh cur in áirithe, mar sin is fiú é a choinneáil cothrom le dáta.
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17. Teagmhálacha

Gach aoi a rinne cur in áirithe riamh, i liosta amháin is féidir a chuardach —

stair cuairteanna, pointí dílseachta agus aon nótaí a chuir d'fhoireann leis. An

áit chun duine a lorg sula sroicheann sé, nó chun na haíonna is rialta atá agat

a aithint.
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18. Fógraí

Cuir suas fógra gairid a fheiceann aíonna agus iad ag cur in áirithe — dáta

dúnta, rabhadh faoi ghrúpaí móra, nóta séasúrach — teoranta do laethanta,

amanna nó méideanna grúpa ar leith, sa chaoi nach dtaispeánfar é ach nuair

a bhaineann sé go fírinneach le hábhar.
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19. Slándáil

Cosain an aip le cód PIN nó le méarlorg/aithint aghaidhe do ghléis, sa chaoi

go bhfanann an painéal rialaithe faoi ghlas nuair a chuirtear fón síos i lár seal.

Socrú beag a bhfuil an-tábhacht leis ar ghléas deasc tosaigh atá roinnte ag

go leor daoine.
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20. Uasteorainn teachtaí

Cuir uasteorainn ar cé mhéad aoi is féidir a theacht isteach in aon sliotán

ama, de réir béile, sa chaoi nach mbuailtear an doras ná an chistin le níos mó

cuairteoirí ag an am céanna ná mar is féidir leo a láimhseáil — fiú má tá

iomlán an lae go maith laistigh den acmhainn.
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21. Próifíl

Sonraí do bhialainne féin — ainm, seoladh, uimhir CBL agus faisnéis

teagmhála — mar a fheictear iad ar admhálacha, ar ríomhphoist deimhnithe

agus in aon áit eile a dteastaíonn ó HappyChef do ghnó a aithint.
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22. Mol cuntais

Áit amháin chun teacht ar shocruithe cuntais, sainroghanna IS, faisnéis faoin

mbialann agus slándáil — aicearra chuig na scáileáin a mbeadh ort iad a

aimsiú ceann ar cheann sa roghchlár Tuilleadh murach sin.
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23. Fógraí

Sruth reatha de na rudaí atá díreach tarlaithe — cuir in áirithe nua, cealuithe,

teachtaireachtaí ó aíonna — sa chaoi go bhfeicfidh tú ar an bpointe cad a

theastaíonn aird air gan gach scáileán a oscailt duine ar dhuine.
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24. Socruithe ríomhphoist

Rialaigh na ríomhphoist a sheolann HappyChef thar do cheann: ainm agus

seoladh an tseoltóra a fheiceann aíonna, ceanntásc nó buntásc saincheaptha,

agus na ríomhphoist uathoibríocha — deimhnithe, cealuithe, meabhrúcháin

— atá casta ar siúl, agus cé mhéad lá roimh ré a sheoltar meabhrúchán.
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25. Eispéiris

Cuir ócáidí speisialta chun cinn — roghchlár Lá Vailintín, brunch Domhnaigh,

oíche blaiseadóireachta — mar chártaí a fheiceann aíonna agus iad ag cur in

áirithe, gach ceann lena dhátaí, praghas agus cur síos féin. Bealach chun níos

mó a dhíol ná gnáthbhord do bheirt amháin.
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26. Cuir eispéireas in eagar

Mionchoigeartaigh cárta eispéiris amháin: a theideal, a chur síos, a íomhá, a

phraghas, agus go díreach cathain atá sé ar fáil — cé na laethanta, cé na

sliotáin ama, agus idir cé na dátaí.
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27. Grow: fáilteoir IS

Ceann de bhreiseáin roghnacha HappyChef: fáilteoir intleachta saorga a

fhreagraíonn glaonna agus teachtaireachtaí aíonna go huathoibríoch.

Míníonn an scáileán seo cad a dhéanann sé agus conas é a chasadh air do do

bhialann.
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28. Grow: suíomh gréasáin

Breiseán roghnach eile — suíomh gréasáin bialainne a thógtar agus a

óstáiltear duitse, ceangailte go díreach le do chóras cur in áirithe HappyChef,

sa chaoi gur féidir le haíonna bord a chur in áirithe gan do shuíomh a fhágáil

riamh.
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29. Oiliúint agus cabhair

Treoracha gairide agus físeáin a chlúdaíonn príomhghnéithe HappyChef, mar

aon le nasc díreach chuig tacaíocht má théann tú i bhfostú. Áit mhaith le

tosú nuair is mian leatsa nó le comhalta nua foirne an aip a fhoghlaim.
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30. Scéalta grianghraf aíonna

Grianghraif a roinn aíonna in éineacht lena léirmheasanna, bailithe le chéile

mar shreabhadh scéalta inscrollaithe — bealach tapa, amhairc chun do

bhialann a fheiceáil trí shúile d'aíonna.
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31. Comhrá tacaíochta

Seol teachtaireacht chuig foireann tacaíochta HappyChef go díreach ón aip

nuair nach bhfuil rud éigin ag obair nó nuair atá ceist agat — gan gá an

painéal rialaithe a fhágáil chun ríomhphost a sheoladh.
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32. Achoimre mhíosúil

Mí de ghníomhaíocht do bhialainne, inste mar scéal: cuir in áirithe, aíonna a

freastalaíodh orthu, an lá is gnóthaí agat, scóir léirmheasanna agus tuilleadh

— achoimre spraíúil, in-roinnte in ionad scarbhileog.
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33. Mo rósta

D'fhoireann: féach do sheifteanna atá le teacht, uaireanta na seachtaine seo,

agus aon iarratais oscailte atá ag fanacht ort, chomh maith le bealach tapa

chun am saor a iarraidh nó seal nach féidir leat a oibriú a thairiscint.
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34. Mo shainroghanna

D'fhoireann: socraigh do theanga is fearr leat agus socruithe fógraí, agus

féach do phatrún oibre socraithe agus aon aiseolas feidhmíochta atá roinnte

leat.

37/40



35. Riarachán rósta

Do bhainisteoirí: tóg sceideal na seachtaine don fhoireann ar fad, féach costas

saothair agus uaireanta d'aon amharc, agus aithin coinbhleachtaí

sceidealaithe — mar shealta gann-fhoirne — sula n-éiríonn siad ina bhfadhb

ar an urlár.
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36. Comhrá foirne

Comhrá grúpa simplí don fhoireann — meabhrúcháin sealanna, ceisteanna

tapa, fógraí — scartha ó theachtaireachtaí atá dírithe ar aíonna, lena

chomhráite féin agus lena chomhaireamh teachtaireachtaí neamhléite féin.
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37. Roghchlár casta

Dara sraith faoin roghchlár Tuilleadh do na scáileáin a shroicheann tú níos

annaimhe — próifíl, roghchlár, fógraí, foireann, teachtaí, grúpaí, slándáil,

teagmhálacha agus suíocháin bheáir — coinnithe as an mbealach go dtí go

dteastaíonn siad uait.
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