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ll-swida definittiva ghall-
finanzi tar-ristorant

L-ikel tajjeb gatel aktar ristoranti mill-ikel hazin —
ghax il-passjoni minghajr numri tispicca bla flus.
Hawn hi s-sistema finanzjarja, bil-lingwa tal-kcina.

Thibault Van de Sompele Fundatur ta' HappyChef
mibnija ma' u ghal sidien ir-ristoranti
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GWIDA TA' HAPPYCHEF

ll-gwida definittiva ghall-finanzi tar-
ristorant

Kull xitwa, ristoranti b'sali mimlija u kotba bi profitt jeghrqu fis-skiet. L-
ikel gatt ma kien il-problema. Is-sid kien ihares lejn numru wiehed — il-
bilanc tal-bank — u jafda sensazzjoni ghall-bqija. It-tnejn jigdbu. II-
mistogsija li biha tiftah din il-gwida: Kif jista' ristorant jagla' I-flus fuq il-
karta u xorta ma jlahhagx mal-kera fi Frar?

It-twegiba tiehu sitt kapitli, u I-ebda wiehed minnhom ma jitolbok thobb
l-ispreadsheets. Titghallem tagra P&L kif tagra |-pass tal-ordnijiet, issib in-
numru wiehed li jbassar is-sopravivenza ahjar milli jbassarha d-dhul, tara
ghaliex il-cash flow jogtol negozji f'sahhithom, tghodd il-kopert ezatt fejn
il-lejla tieghek tagleb minn titlef ghal tagla’, tkejjel kemm tiswa kull siegha
ta' siggu, u tiddeciedi liema investimenti jisthogqilhom flusek. II-finanzi, fl-
ahhar mill-ahhar, huma biss sitt ricetti. L-ewwel wahda turik fejn mar
tassew kull ewro tal-lejla tas-Sibt.

Thibault Van de Sompele Fundatur ta' HappyChef
mibnija ma' u ghal sidien ir-ristoranti
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FIL-QOSOR

ll-verzjoni l-gasira

Agra I-P&L tieghek kull xahar f'percentwali, mhux f'euros — id-dhul
huwa dejjem 100%, u kull linja hija proporzjon ta' ricetta.

II-prime cost (ikel + xorb + xoghol) huwa n-numru zommu fjew taht
is-60% tad-dhul u I-bgija tal-P&L generalment jgib ruhu.

II-profitt huwa opinjoni, il-flus huma fatt mexxi tbassir tal-flus rikorrenti
ta' 13-il gimgha; il-bicca I-kbira tal-imwiet tar-ristoranti huma mwiet tal-
flus.

Kun af il-break-even tieghek f'lkoperti ghal kull servizz "34 kopert nhar
ta' Tlieta" hija mira li tim shih jista' jaraha.

Kejjel ir-RevPASH (dhul ghal kull siegha ta' siggu disponibbli) biex issib
flus mohbija f'rotazzjonijiet bil-mod u sighat tal-genb vojta.
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Agra I-P&L tieghek bhal ricetta: kull linja hija

proporzjon

—— GHARFIEN EWLIENI

bqija kollu 8-12%, u jibga' margni nett ta' 3-9%. Aqra kull xahar
f'percentwali, u |-problemi jhabbru lilhom infushom.

IL-MAPPA
Agra I-P&L tieghek bhala percentwali

Spiza tal-ikel

28-32%
Laburista 30-35%
Spejjez generali 16-22%

Qligh nett . 3-9%

1000/0 jikkonverti kull linja P&L ghal sehem tad-dhul — dak li fadal huwa 3-9% nett

P&L ta' ristorant isir jingara fil-mument li tikkonverti kull linja f'percentwal
tad-dhul: spejjez tal-ikel 28-32%, xoghol 30-35%, okkupanza taht |-10%, il-

FIG. 01

L-euros jigdbu lis-sidien tar-ristoranti — xahar ta' €38,000 jinstema' differenti f'Lulju milli
fJannar, u l-ispejjez jizzerzqu b'mod invizibbli go dhul li ged jikber. Il-percentwali ma
jigdbux. Id-dixxiplina li tibdel kollox hija semplici sal-misthija: kull xahar, iddividi kull linja
tal-ispejjez bid-dhul, u gabbel kemm max-xahar ta' gabel kif ukoll mal-benchmarks t'hawn

taht.

IL-P&L TAL-FINE DINING, BHALA PROPORZJONIJIET TAD-DHUL
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Firxa b'sahhitha Fejn tigi mmaniggjata
Dhul 100% Riservazzjonijiet u marketing
Spejjez tal-ikel u x-xorb 28-32% Menu engineering
Xoghol (inkluz int) 30-35% Skedar u zamma
Okkupanza (kera, utilitajiet) 6-10% Negozjar tal-kirja, energija
Spejjez operattivi (il-bqija) 8-12% Abbonamenti, manutenzjoni, hlasijiet
Margni nett 3-9% Kollox t'hawn fuq, jakkumula

Zewg drawwiet jaghmlu |-gari onest. L-ewwel, hallas lilek innifsek salarju reali gol-linja
tax-xoghol — ristorant li huwa bi profitt biss meta s-sid jahdem b'xejn mhuwiex bi profitt. It-
tieni, ibni I-gari minn bagit reali: bassar kull linja gabel is-sena, imbaghad gabbel mar-realta
kull xahar. ll-bagit mhuwiex gagga; huwa I-karta tar-ricetta tan-negozju nnifsu.

Ir-ritwal tal-hmistax-il minuta ta' kull xahar

L-istess kafe, |I-istess ghodwa, kull xahar: ipprintja I-P&L, ikteb il-hames percentwali fil-
margni, dawwar cirku ma' kull haga li ccaqgilget aktar minn punt, u stagsi ghaliex b'lehen
gholi. Dak ir-ritwal — mhux lawrja fil-kontabbilta — huwa kif tidher sjieda finanzjarjament
litterata.

@ AGHMEL DAN ILLEJLA

Hu |-P&L tax-xahar li ghadda u ikteb il-percentwal magenb kull linja (kull
wahda + id-dhul). Dawwar c¢irku ma' dik |-aktar 'il boghod mit-tabella t'hawn

fug. Dak i¢c-cirku huwa I-progett tax-xahar li jmiss tieghek — u probabbilment

jiswa aktar minn Sibt rekord.

AKTAR FIL-FOND

Bagit mhuwiex ezercizzju ta' kontabbilta li taghmel darba fis-sena u tarmi fil-genb.
Huwa |-boxxla finanzjarja tieghek: sett ta' aspettattivi li ma' kull gimgha tgabbel maghhom
ir-realta tieghek. Ir-ristoranti li jahdmu b'bagit haj jaraw il-problemi gejjin sakemm ikun
ghad hemm zmien biex jigu kkoreguti.

F'din il-gwida nibnu pass pass bagit annwali realistiku, b'Cifri ta' referenza li jaghmlu sens
ghas-settur tal-ospitalita Malti. M'hemmx bzonn software ikkumplikat — spreadsheet u
suppozizzjonijiet onesti huma bizzejjed biex tibda.


https://happychef.cloud/mt/blog/riservazzjonijiet/gwida-definittiva.html
https://happychef.cloud/mt/blog/marketing/gwida-definittiva.html
https://happychef.cloud/mt/blog/menu-u-xorb/gwida-definittiva.html
https://happychef.cloud/mt/blog/persunal/gwida-definittiva.html
https://happychef.cloud/mt/blog/finanzi/bagit-ristorant.html
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Ibda bi tbassir onest tad-dhul

ll-bagit tieghek jigaf jew jaga' mat-tbassir tad-dhul tieghek. Tibnihx minn fuq ("irrid
naghmel €600.000") izda minn isfel: numru ta' couverts x infig medju x numru ta' granet ta'
servizz. Qis il-mudelli stagjonali — Jannar u Frar f'Malta huma strutturalment aktar kwieti, I-
istagun turistiku tas-sajf u Dicembru aktar imhabbtin.

- Uza l-istorja tieghek stess bhala bazi; ikkoregi ghall-kazijiet estremi
- Agsam skont is-servizz (lunch/ikla) u skont il-gurnata — it-Tnejn mhuwiex is-Sibt

- Ogghod attent bis-suppozizzjonijiet tat-tkabbir: 5-10% huwa ambizzjuz, mhux 30%

Qabbad it-tbassir tieghek ma' ¢ifri ta' stir solidi bhall-/mt/blog/finanzi/revpash-kpi-
ristorant.ntml tieghek u I-/mt/blog/finanzi/analizi-break-even.html tieghek, biex tkun taf
kemm verament trid taghmel biex tkopri l-ispejjez.

ll-bloKkki kbar tal-ispejjez: prime cost

Zewd blokki jiddeterminaw il-profitt tieghek: l-ispejjez tal-ikel u I-ispejjez tal-pagi — flimkien
il-"prime cost" tieghek. Ir-regola prattika ghal negozju tal-ospitalita Malti b'sahhtu: zomm il-
prime cost tieghek taht il-65% tad-dhul tieghek.

- Spejjez tal-ikel (inkl. xorb): immira ghal 28-35% tad-dhul. Issorvelja dan permezz tal-/mt/
blog/finanzi/gestjoni-cash-flow.html u xiri strett.

- Spejjez tal-pagi: immira ghal 28-35%, jiddependi hafna mill-kuncett tieghek (il-fine
dining huwa aktar intensiv fix-xoghol minn bistro).

Wiehed fil-mija fuq il-prime cost tieghek spiss huwa d-differenza bejn profitt u telf.
GChalhekk dawn il-blokki ma tibbagitjahomx bhala ammont fiss izda bhala percentwal tad-
dhul, biex jimxu mal-xhur imhabbtin u kwieti. Biex tifhem fil-fond kif tikkalkola u ttejjeb din
ic-cifra krucjali, agra |-gwida kompluta taghna dwar il-prime cost fir-ristorant — inkluz il-
benchmarks reali tal-fine dining u s-7 lievi prattic¢i biex tnaggsu.

Tinsiex l-ispejjez fissi u I-buffer

Wara |-prime cost tieghek jigu l-ispejjez fissi: il-kera (immira ghal massimu ta' 8-10% tad-
dhul), I-energija, l-assigurazzjonijiet, id-deprezzament, il-marketing u I-manutenzjoni. Zid
maghhom partita realistika ta' "imprevist" — it-taghmir jithassar, ksur ta' hgieg, tiswija
mhux mistennija. ll-partita tal-energija hija aktar kontrollabbli milli jahsbu I-bi¢ca I-kbira
tas-sidien: il-gwida taghna dwar kif tiffranka I-ispejjez tal-energija fir-ristorant tieghek
turik kif taghmel dik il-partita tal-bagit sa 20% ehfef.

L-izball li jaghmlu I-bicca I-kbira ta' dawk li jibdew: jibbagitjaw sa |-euro tal-break-even u ma

jhallu I-ebda buffer. Ippjana strutturalment margni nett ta' 5-10% u ibni buffer ta' flus ta'
xahrejn spejjez fissi. lI-likwidita, mhux il-profitt, tiddetermina jekk tghaddix minn dizappunt.

Aghmel mill-bagit tieghek strument ta' kull simgha

Bagit li jibga' f'kexxun huwa bla valur. Warrab ghaxar minuti kull nhar ta' Tnejn biex tpoggi
c-cifri reali tal-gimgha li ghaddiet hdejn il-bagit tieghek. L-ispejjez tal-ikel tieghek ged
jiddevjaw ghal zewg gimghat wara xulxin? Mela agixxi gabel ma jiswielek il-kwart tas-sena.


https://happychef.cloud/mt/blog/finanzi/prime-cost-ristorant.html
https://happychef.cloud/mt/blog/finanzi/iffrankar-energija-ristorant.html
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Ikkombina dan mal-approce usa' mill-/mt/blog/finanzi/gestjoni-cash-flow.html u I-/mt/blog/
finanzi/negozjati-fornituri.ntml taghna — ghax kull euro li tiffranka mal-xiri jmur kollu fuq il-
profitt tieghek. B'hekk il-bagit tieghek ma jsirx rapport ta' wara, izda stir li jkollok f'idejk kull

gimgha.

MISTOQSIJIET FREKWENTI

Minn fejn nibda meta nfassal il-bagit ta' ristorant ghall-ewwel darba?

Ibda mid-dhul li tistenna kull xahar. Imbaghad agsam l-ispejjez f'kategoriji: Xiri (25-35%),
persunal (30-35%), kera (10-15%) u spejjez fissi ohra. It-total m'ghandux jagbez id-90% tad-
dhul biex inti tibga' profittabbli.

Liema peré¢entwal mid-dhul tieghi nista' nonfoq fuq il-persunal bhala massimu?

Bhala regola prattika, 30-35% tad-dhul imur ghall-ispejjez tal-persunal inkluz il-
kontribuzzjonijiet soc¢jali. Jekk dan jitla' 'l fug minn 40%, tibda tirriskja telf.

Kif nippjana ghall-ispejjez mhux mistennija fil-bagit tar-ristorant tieghi?
Warrab 3-5% tad-dhul tieghek bhala rizerva ghal spejjez mhux mistennija: taghmir li
jhassar, tiswijiet ta' emergenza jew zidiet f'daqgqa fil-prezzijiet tal-fornituri.



?Iappyaaef

IN-NUMRU

ll-prime cost: in-numru wiehed li joassar is-
sopravivenza

—— GHARFIEN EWLIENI

Il-prime cost huwa l-ispejjez tal-ikel u x-xorb flimkien max-xoghol totali,
espress bhala sehem tad-dhul. F'jew taht is-60% ristorant full-service
generalment jista' jiffjorixxi; f'65% jghix; 'il fug minn 70% ged imut bil-mod
il-mod irrispettivament minn kemm jidher okkupat. Segwih kull gimgha,
mhux kull xahar.

IN-NUMRU FIG. 02

L-ispiza ewlenija tbassar is-sopravivenza

Fi jew ingas minn 60% _ b'sahhithom

Madwar 65% taht tensjoni

70% jew aktar fl-inkwiet

5600/0 zomm l-ikel, ix-xorb u x-xoghol maghqguda ghal jew ingas minn 60% tad-dhul

Jekk gatt se ssegwi numru wiehed biss, aghmlu dan. llI-prime cost jghagqgad iz-zewg
spejjez li tassew tista' timmaniggja gimgha b'gimgha — dak li tixtri u lil min tiskeda — u
jiccaglag malajr bizzejjed biex tagixxi fuqu. lI-kera hija negozjar ta' kull sena; il-prime cost
huwa decizjoni tat-Tlieta.

Ghaliex kull gsimgha tirbah fuq kull xahar

Prime cost ta' kull xahar ta' 63% jghidlek li xi haga marret hazin, bhala medja, gimghat ilu.
Qari ta' kull gimgha jghidlek liema gimgha — il-proteina ordnata zejda, il-perjodu kwiet
skedat zejjed — waqt li I-kawza ghadha fis-sala. lI-kalkolu jiehu ghaxar minuti ladarba tezisti
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r-rutina: ix-xiri ta' din il-gimgha (mill-fatturi) flimkien max-xoghol ta' din il-gimgha (mir-
roster), diviz bid-dhul ta' din il-gimgha.

Verdett

Taht
il-55%

55-60%

60-65%

"Il fug
minn
65%

Eccezzjonali — iccekkja li mhux ged
tinvesti nieges fil-kwalita jew fin-nies

Fine dining b'sahhtu

Jghix, mhux jakkumula

Problema strutturali

Ikkunsidra li tgholli I-kwalita, mhux biss il-
margni

Zomm il-linja; irfina mal-istaguni
Punt wiehed mill-ikel (menu
engineering), wiehed mix-xoghol

(rostering bit-tbassir)

Erga' ddisinja I-menu u r-roster dan ix-
xahar, mhux dan il-kwart

Iz-zewq lievi ghandhom il-gwidi taghhom: in-naha tal-ikel tghix fmenu engineering

(costing, hela, prezzijiet), in-naha tax-xoghol f'il-persunal (rosters immexxija mit-tbassir). II-

fornituri huma t-tielet lieva kwieta: li terga' titlob kwotazzjonijiet ghall-agwa ghaxar

ingredjenti tieghek darbtejn fis-sena, kif kopert f'in-negozjar mal-fornituri, regolarment
jirkupra punt shih.

@ AGHMEL DAN ILLEJLA

Ikkalkula |-prime cost tal-gimgha |i ghaddiet mill-fatturi, ir-roster u d-dhul —

numru wiehed, ghaxar minuti. Poggih fuq I-istess whiteboard tal-okkupanza

tieghek. Dawk iz-zewg numri flimkien huma 80% tal-gestjoni ta' ristorant.

IS-SIGRIET TAC-CHEF

Is-Sibt li jitlef il-flus

Mexxi |-prime cost ghal kull servizz darba wahda u ssibu: Sibt mimli li jagla' ingas

minn Hamis kalm. Comps tgal tal-menu degustazzjoni, runner zejjed "ghax is-

Sibt", proteini primjum ippreparati ghal walk-ins li ma gewx — okkupat u bi profitt
huma assi differenti. Id-djar li jafu I-prime cost taghhom ghal kull servizz jiskedaw
u jippreparaw skont il-kurva tar-riservazzjonijiet, u I-Hamis kwiet taghhom bil-

kwiet jagla' aktar mis-Sibt storbjuz tal-gar.

10


https://happychef.cloud/mt/blog/menu-u-xorb/gwida-definittiva.html
https://happychef.cloud/mt/blog/persunal/gwida-definittiva.html
https://happychef.cloud/mt/blog/finanzi/negozjati-fornituri.html
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AKTAR FIL-FOND

66% tas-sidien tar-ristoranti jsemmu l-ispejjez tax-xiri li ged jizdiedu bhala wahda mill-
akbar sfidi taghhom — madankollu I-maggoranza gatt ma jinnegozjaw il-prezzijiet tal-
fornituri taghhom. Jaccettaw zidiet annwali fil-prezzijiet bla ma jistagsu, filwaqgt li I-margni
taghhom isiru dejjem aktar irgaq.

Ristorant medju jonfoq €150.000 fis-sena fuq I|-ikel u x-xorb. Iffrankar ta' 10% = €15.000 fis-
sena dirett lejn il-profitt tieghek. Dak huwa aktar minn dak li tipprovdi I-bi¢cc¢a I-kbira tal-
kampanji ta' marketing tar-ristoranti.

F'dan I-artiklu titghallem it-8 tattici ta' negozjar li jahdmu fis-settur tar-ristoranti Malti, meta
tapplikahom, u kif tnagqgas l-ispejjez tax-xiri tieghek b'mod strutturali.

Ghaliex 66% tas-sidien tar-ristoranti jhallsu wisq
Skont id-data tal-FSIN, 66% tas-sidien tar-ristoranti jhossu I-ispejjez tax-xiri li ged jizdiedu
bhala sfida kbira. Imma l-ironija hi li I-bicca I-kbira ma jaghmlu xejn dwarha. Ghaliex le?
- Nuqgas ta' hin: In-negozjar jiehu hin li ma jezistix fil-kaos operattiv ta' kuljum
- Biza' ghar-relazzjoni: "lini snin naghmel negozju ma' dan il-fornitur, ma rridx ingib hsara
lir-relazzjoni"

- Nuqgas ta' gharfien tas-suq: Ma jafux x'inhu |-prezz tas-suq, allura ma jafux meta ged
ihallsu wisq

- Biza' minn "le": Jibzghu li I-fornitur itemnm il-kollaborazzjoni
Ir-realta: il-fornituri jistennew li x-xerrejja professjonali jinnegozjaw. Fornitur li gatt ma jigi

sfidat fuq il-prezz, izid il-margni tieghu sena wara sena. Dik mhix kollaborazzjoni — dik hija
fluss ta' valur f'direzzjoni wahda.

Ara wkoll il-gwida estensiva taghna dwar il-kontroll tal-ispejjez tal-ikel bhala komplement
ghan-negozjar.

Il-mumenti tad-deheb biex tinnegozja
It-timing huwa kollox fin-negozjati mal-fornituri. L-aktar mumenti effettivi:
- Jannar: ll-fornituri jkollhom miri annwali godda u jridu jistabbilixxu impenji ta' volum.
Huma l-aktar lesti li jaghmlu koncessjonijiet bi tpartit ma' certezza ghas-sena.

- Lulju: Evalwazzjoni ta' nofs is-sena. Il-fornituri li jkunu lura fug il-miri taghhom iridu
jizdiedu fil-volumi ghat-tieni nofs tas-sena.

- Settembru: Stagun gdid tal-hsad ghall-inbid u |-prodotti — johorgu listi godda tal-
prezzijiet. Mument ideali biex tinnegozja tariffi godda gabel ma jkunu fissi.

Evita Dicembru (kulhadd ikun okkupat), perjodi tal-vaganzi u mumenti meta int tkun
ddisprat. Ir-regola tad-deheb tan-negozjar: innegozja minn pozizzjoni ta' sahha, gatt minn
dispra.

n


https://happychef.cloud/mt/blog/menu-u-xorb/kontroll-spejjez-ikel.html
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Thejjija: il-pozizzjoni rebbieha
Negozjatur imhejji tajjeb dejjem jirbah. Qabel ma tagbad it-telefon:

1. Igbor il-kuntratti attwali kollha u s-sommarji tal-prezzijiet skont il-kategorija

2. Kun af il-volumi tieghek: "Ahna nonfqu €X/xahar fuq il-kategorija Y" — cifri konkreti
jaghtu kredibbilta

3. Gib 2-3 kwotazzjonijiet minghand alternattivi gabel ma tinnegozja — m'ghandekx
ghalfejn tuzahom, imma jkollok leverage

4. Kun af is-sitwazzjoni tal-fornitur tieghek: ged jikbru? Qed ikunu taht pressjoni? Dan
jiddetermina d-disponibbilta taghhom ghal koncessjonijiet

5. Stabbilixxi I-limitu tieghek: x'inhu I-vantagg minimu li tehtieg? Kun af meta titlag
It-8 tattici ta' negozjar

1. Persentagg vs. skont fiss

Dejjem innegozja skontijiet persentwali, mhux ammonti fissi. Skont fiss ta' €0,10/kg ma
jiswa xejn jekk il-prezz joghla x-xahar id-diehel. Skont ta' 8% jizdied flimkien ma' kull zieda
fil-prezz.

MISTOQSIJIET FREKWENTI

Kif nipprepara ruhi ghal negozjati ma' fornitur tal-ospitalita?

Kun af ic-cifri tieghek stess: x'tordna kull xahar, kemm thallas issa, x'inhu I-prezz tas-suq
band'ohra? Itlob kwotazzjonijiet minghand mill-ingas zewg kompetituri. Qatt ma tmur
tinnegozja minghajr alternattiva f'idejk.

Liema skontijiet nista' nistenna b'mod realistiku minghand il-fornituri?

Skontijiet fuqg il-volum ta' 3-8% huma komuni f'relazzjonijiet fit-tul. Skontijiet ghal hlas bikri
ta' 1-2% b'hlas fi zmien 10 ijiem. Dejjem stagsi b'mod esplicitu liema ghazliet ta' skont huma
disponibbli.

Ghandi dejjem naghzel I-orhas fornitur?

Mhux bilfors. ll-prezz huwa fattur wiehed; I-affidabbilta tal-konsenja, il-konsistenza tal-
kwalita u s-servizz huma mill-ingas dagstant importanti. Fornitur ftit aktar ghali li dejjem
iwassal fil-hin jiswa aktar mill-orhas wiehed b'servizz hazin.
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OSSIGNU

ll-cash flow: ghaliex ristoranti bi profitt xorta
jmutu

—— GHARFIEN EWLIENI

Ir-ristoranti jfallu minhabba voijt fil-flus, mhux biss telf: il-kwarti tal-VAT, it-
termini tal-fornituri, id-depoziti ta' Dicembru jahbu n-nixfa ta' Jannar. Id-
difiza hija tbassir tal-flus rikorrenti ta' 13-il gimgha, kont tat-taxxa li gatt
ma jintmess, u xahar wiehed ta' spejjez fissi bhala buffer — tedjanti, u
jsalva I-hajja.

OSSIGNU FIG. 03

Ghaliex ristoranti profittabbli shadhom jinxfu

il-punt baxx

13 WK tbassir tal-flus kontanti li ghaddej minn 13-il gimgha jsib id-distakk gabel ma ssir krizi

ll-profitt huwa opinjoni prodotta darba fix-xahar; il-flus huma I-fatt li jhallas il-pagi tal-
Gimgha. I¢-¢imiterju tar-ristoranti mimli djar li kienu bi profitt fuq il-karta u mejta fil-bank —
maqgtula minn kwart tal-VAT li jasal fl-istess gimgha tal-assigurazzjoni annwali u Frar kwiet.
L-ebda wiehed minn dawk I-avwvenimenti ma kien sorpriza; kollha kienu mhux skedati.

Ir-radar tat-13-il sSimgha

Spreadsheet wahda, tlettax-il kolonna, aggornata kull nhar ta' Tnejn f'ghaxar minuti: flus
mistennija dehlin (tbassir tad-dhul immexxi mir-riservazzjonijiet, avvenimenti, bejgh tal-
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vawcers rigal), flus mistennija hergin (pagi, kera, fornituri, il-kwart tal-VAT, l-assigurazzjoni
annwali), bilan¢ kurrenti fil-giegh. L-uniku xoghol tar-radar huwa li jaghmel problema tal-
gimgha 22 vizibbli fil-gimgha 9, waqt li t-tiswijiet ghadhom irhas — iccaqglaq hlas ta'
fornitur, timbotta avveniment, tbigh bil-quddiem ikla tal-inbid. II-metodu shih jinsab f'il-
gestjoni tal-cash flow tar-ristorant.

- Il-kont tat-taxxa li ma jintmissx: percentwal fiss tad-dhul ta' kull gimgha jiccaglaq
awtomatikament lejn kont separat ghall-VAT u t-taxxi fuq il-pagi. L-aktar drawwa
effettiva wahedha f'din il-gwida kollha.

- Depoziti u menus imhallsin bil-quddiem (il-kapitlu 2 tal-gwida tar-riservazzjonijiet)
jibdlu riservazzjonijiet futuri fi flus prezenti — u zero no-shows.

- ll-vawéeers rigal huma self minghajr imghax minn Dicembru ghall-vojt tieghek ta'
Jannar—Frar. Bighhom apposta.

- It-termini tal-fornituri huma negozjabbli — i ¢c¢caglaqg I-akbar zewg fornituri tieghek
minn 14 ghal 30 jum izid nofs xahar ta' nifs b'mod permanenti.

@ AGHMEL DAN ILLEJLA

Iftah kont tat-tfaddil bl-isem TAXXA, u ssettja trasferiment awtomatiku ta' kull

gimgha tal-percentwal tal-VAT u I|-pagi tieghek. Ghoxrin minuta ta'

amministrazzjoni llejla jnehhu l-aktar esperjenza komuni ta' kwazi-mewt f'din |-
industrija.

AKTAR FIL-FOND

Minn fost l-isfidi kollha li jiffac¢jaw is-sidien tar-ristoranti, il-cash flow huwa I-iktar
wiehed sottovalutat. Mhux it-tisjir, mhux is-servizz, langas il-marketing — imma |-fatt
semplici li I-flus jidhlu kuljum filwaqt li I-ispejjez jithallsu kull xahar jew sahansitra kull tliet
xhur. Dak in-nuggas ta' gbil fil-hin huwa |-kawza diretta ta' hafna falliment ta' ristoranti.

[I-margni fir-ristorazzjoni huma dojoqg. Data tas-settur tal-ospitalita Ewropea turi margni
operattivi ta' 3-9% ghall-bicca I-kbira tar-ristoranti. Dan ifisser li ghal kull euro ta' dhul
izzomm biss 3 sa 9 centezmi wara l-ispejjez kollha. F'ambjent bhal dan, il-cash flow
mhuwiex dettall finanzjarju — huwa l-arterja vitali tan-negozju tieghek.

Dan l-artiklu jaghtik I-ghodod biex timmaniggja |-cash flow b'mod proattiv, biex tevita t-
togob maghrufa u biex tinnaviga I-obbligi fiskali specifici f'Malta.
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Ghaliex il-cash flow fir-ristorazzjoni huwa dacgshekk ta' sfida

Ir-ristorazzjoni ghandha ghadd ta' karatteristici strutturali li jaghmlu |-cash flow iktar
kumpless:

- Dhul ta' kuljum vs spejjez fissi ta' kull xahar: |d-dhul jidhol kull lejla, imma |-kera, il-pagi
u I-fornituri jithallsu kull xahar. Gimgha hazina fid-dhul tolgotek direttament fil-but.

- Spejjez fissi gholjin: [I-persunal (25-35% tad-dhul), il-kera (8-15% tad-dhul) u I-energija
huma kwazi inelastici. Thallashom irrispettivament minn kemm couverts taqdi.

- Stagjonalita: Is-sjuf jistghu jkunu ec¢cellenti; Jannar kwazi dejjem ikun drammatiku.
Imma l-ispejjez fissi ma jinbidlux.

- Hela tal-ikel bhala tnixxija tal-cash flow: Kull prodott imhassar mhuwiex biss problema
ta' spejjez tal-ikel — huma flus li nfaqgt fi flus kontanti u ma tergax taglaghhom.

Mudell tipiku ta' cash flow — ristorant Malti

Uza [-quccata ta' Dicembru biex tiffinanzja minn gabel il-waqgha ta' Jannar

ll-waqgha ta' Jannar: I-iktar xahar difficli ghar-ristoranti Maltin

Dicembru generalment huwa l-ahjar xahar tas-sena ghar-ristoranti — ikliet ta' negozju, festi
tal-familja, menus ta' tmiem is-sena. Id-dhul jista' jkun 40-60% oghla minn xahar medju. U
mbaghad jigi Jannar.

ll-waqggha ta' Jannar hija reali u prevedibbli. Wara |-perjodu festiv il-konsumaturi jzommmu |-
but maghluq. Ir-rizoluzzjonijiet tad-dieta jaghmlu r-ristoranti ingas attraenti. Tmiem |-
istagun turistiku gholi jnagqas il-moviment. lI-bicca I-kbira tar-ristoranti Maltin jaraw id-
dhul taghhom fJannar jaga' 30-40% meta mgabbel ma' Dicembru.

Imma |-hsara vera tal-waggha ta' Jannar tigi biss fi Frar u Marzu. Dak hu meta |-ispejjez fissi

ta' Jannar — li hallast filwaqgt li d-dhul kien baxx — jibdew jolgtu |-bilanc tal-bank tieghek.

Hafna falliment ta' ristoranti jithabbru fix-xitwa imma fil-fatt ikunu r-rizultat ta'

preparazzjoni insufficjenti fil-harifa.

Kif tiffinanzja minn gabel il-waqgha ta' Jannar:

- Bigh vaw¢ers rigal fOttubru/Novembru: |I-vawcers rigal huma avanzi tal-cash flow.

Tircievi I-hlas f'Dicembru imma I-"ispejjez" (I-ikel) jagghu biss fir-rebbiegha. Kull bejgh ta'
vawecer rigal huwa self bla imghax mill-klijent lilek.

- Avvenimenti u pakketti mhallsa minn gabel: Iffinalizza avvenimenti ta' tmiem is-sena
b'depozitu ta' 50% f'Novembru. lI-flus ikunu diga fil-kont tieghek gabel jasal Jannar.

- Ibni rizerva ta' likwidita: Fix-xhur tal-quccata Settembru-Di¢cembru, irriserva 8-10% tad-
dhul tieghek specifikament bhala buffer ghal Jannar-Frar.

15



Wappy«aef

MISTOQSIJIET FREKWENTI

Ghaliex il-cashflow huwa aktar importanti mill-profitt ghal ristorant?

Tista' taghmel profitt fuq il-karta izda xorta jkollok problemi ta' hlas jekk taghmel spejjez
kbar ezatt qabel il-perjodu mqalleb tieghek. Il-cashflow jiddetermina jekk tistax thallas il-
fornituri u I-persunal tieghek ta' kuljum.

Kif nibga' nghix bhala ristorant matul ix-xhur kwieti mil-lat ta' cashflow?

lbni rizervi matul il-perjodi mgalbin, innegozja termini ta' hlas imgassmin mal-fornituri u
ohlog dhul zejjed permezz ta' vawcers rigal jew avvenimenti.

Kif jghinu I-vawc¢ers rigal biex itejbu I-cashflow tieghi?

ll-vawcers rigal igibu cash mill-ewwel filwaqgt li s-servizz jinghata biss aktar tard. B'hekk
tiffinanzja x-xahar kwiet ta' Jannar bil-bejgh ta' Dicembru.
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IL-QSIM

ll-break-even: il-koperti fejn tibcla tagla’

—— GHARFIEN EWLIENI

ll-break-even f'koperti = I-ispejjez fissi ta' kull xahar + il-kontribuzzjoni ghal
kull kopert (il-kont medju nieqges I-ispiza varjabbli tieghu). Espress ghal
kull servizz — "34 kopert nhar ta' Tlieta" — jikkonverti I-P&L kollu f'mira li t-
tim kollu jista' jara, jghodd u jeghleb fil-hin reali.

IL-QSIM FIG. 04

ll-kopertura fejn tibda tagla

break-even

34 l-ewwel break-even car — spejjez fissi + profitt ghal kull kopertura — imbaghad kull kopertura
zejda hija profitt

X'imkien illejla hemmm numru ta' koperti — forsi 31, forsi 47 — fejn ir-ristorant tieghek jieqaf
ihallas ghall-kera u jibda jhallas lilek. lI-bic¢a I-kbira tas-sidien gatt ma kkalkulawh, li jfisser li

kull servizz jimxi minghajr scoreboard. L-analizi tal-break-even tiehu ghoxrin minuta u
tibdel kif it-tim kollu jara Tlieta.

Ir-ricetta

- Spejjez fissi fix-xahar: kera, pagi tas-salarjati, assigurazzjoni, abbonamenti — kollox li
jasal kemm jekk jasal mistieden wiehed kif ukoll jekk le.
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- Kontribuzzjoni ghal kull kopert: il-kont medju nieges I-ispiza varjabbli tieghu (I-
ingredjenti ta' dak il-kont, bejn wiehed u iehor il-% tal-ispejjez tal-ikel tieghek — flimkien
max-xoghol bis-siegha jekk tiskala |-persunal ghal kull servizz).

- Koperti tal-break-even = fissi + kontribuzzjoni. |ddividi fuqg is-servizzi tieghek u jkollok I-
iscoreboard ta' kull lejla.

Ezempju mahdum: €31,000 fissi fix-xahar, kont medju ta' €95, 30% varjabbli » €66.50
kontribuzzjoni ghal kull kopert » 466 kopert fix-xahar, jew madwar 19 ghal kull servizz fuqg
24 servizz. F'dagga wahda |-Erbgha nofsu vojt b'16-il kopert mhuwiex "dagsxejn kwiet" —
huwa tliet koperti mill-break-even, u I-imbuttatura tal-lista ta' stennija mill-kapitlu 3 tal-
gwida tar-riservazzjonijiet tiswa ezatt €199.50.

X'jghallem il-break-even dwar il-prezzijiet

Erga' mexxi I-formula b'kont medju oghla b"€4 (aperitiv wiehed, il-kapitlu 4 tal-gwida tal-
menu): il-break-even jinzel b'~28 kopert fix-xahar. Mexxiha bi spejjez tal-ikel 2% ingas: simili.
ll-break-even huwa fejn ix-xoghol ta' kull gwida ohra jsir vizibbli bhala ingas koperti
mehtiega biex tkun sigur — u huwa ghalhekk li jixraglu fuqg il-hajt tal-ufficc¢ju, ikkalkulat
mill-gdid kull stagun.

@ AGHMEL DAN ILLEJLA

Ikkalkula |-koperti tal-break-even tieghek ghal kull servizz bir-ricetta ta' dan il-

kapitlu — ghoxrin minuta, tliet numri li diga ghandek. Imbaghad ghid lit-tim

in-numru ta' ghada fil-briefing u ara kemm tintlaghab differenti "lejla kwieta".

AKTAR FIL-FOND

Aktar minn 60% tar-ristoranti Maltin ma jibqghux hajjin I-ewwel hames snin. L-aktar
kawza komuni mhix il-kwalita tal-ikel, il-post jew il-kompetizzjoni — hi nuqqgas ta'
fehim finanzjarju.

U fil-galba ta' dak il-fehim hemm kuncett wiehed li kull sid ta' ristorant irid jaghraf: I-analizi
break-even. Mhux bhala ezercizzju annwali ghall-accountant tieghek, imma bhala ghodda
operattiva ta' kuljum li tghidlek: "Diga ghamilt bizzejjed dhul illum biex inkopri l-ispejjez
kollha tieghi?"

F'dan l-artiklu mhux biss titghallem il-formula, imma wkoll kif tuza I-break-even bhala
boxxla f'kull decizjoni operattiva — minn meta tikkunsidra terrazzin sa meta timpjega chef
iehor.
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Ghaliex hafna mis-sidien tar-ristoranti ma jafux il-break-even taghhom (u
kemm jiswa dan)

Stagsi ghaxar sidien ta' ristoranti b'mod kazwali kemm dhul ezatt jehtiegu biex johorgu
nadif dan ix-xahar. lI-bicca I-kbira jsemmu cifra mhux cara, jew aghar: jghidu li ma jafux.
Dan mhux misthija — hu problema sistemika fit-tahrig tar-ristoranti.

Madankollu, il-konsegwenzi huma konkreti u ghaljin:

- Tinvesti kmieni wisq: Tiftah terrazzin meta ghadek ma tkoprix I-ispejjez fissi tas-sala
tieghek

- Persunal zbaljat: Tippjana hames persuni I-Erbgha li gatt ma jgib bizzejjed couverts biex
jiflah dak l-ispiza tas-salarji

- Promozzjonijiet li jiswewlek flus: Taghti 20% skont waqgt promozzjoni minghajr ma
tinduna li b'hekk tinzel taht il-break-even tieghek

- Sinjali tard: Tinduna biss fil-kontabbilta tax-xahar li ghadda li dhalt fit-telf, minflok tarah
f'hin reali

Is-sid ta' ristorant li jaf il-break-even tieghu, ihares f'nofsinhar fuq ir-rapport tal-kaxxa tieghu
u jahseb: "Qeghdin fug €680, nehtiegu €1.183 ghal-lum. Kif se ngibu dawk il-€500 li
jongsu?" Dak hu I-bidla fil-mentalita li dan I-artiklu jrid iwassal.

Trid tagra aktar dwar il-kuntest usa' ta' kif tikkontrolla I-ispejjez tal-ikel? Dak hu bicc¢a
kumplimentari essenzjali. U ghan-naha analitika: ara I-analitika tar-ristorant bhala ghodda
ghat-tehid ta' decizjonijiet.

ll-formula tal-break-even spjegata: semplici imma b'sahhitha

lI-formula nnifisha hi sorprendentement semplici:
GChal dan tehtieg zewg komponenti:

Margini ta' kontribuzzjoni

[I-margini ta' kontribuzzjoni hu dak li jibga' minn kull euro dhul wara li tkun hallast |-ispejjez
varjabbli:

Jekk ir-ristorant tieghek jaghmel €100 dhul u jonfoqg €38 fuq ikel, xorb u xoghol varjabbli,
allura I-margini ta' kontribuzzjoni tieghek hu €62.

Proporzjon tal-margini ta' kontribuzzjoni

ll-proporzjon jesprimi I-margini ta' kontribuzzjoni bhala percentwal tad-dhul:

Fl-ezempju taghna: €62 + €100 x 100% = 62%. Ghal kull euro dhul izzomm €0,62 wara I-
ispejjez varjabbli biex tkopri l-ispejjez fissi u taghmel profitt.

Il-kalkolu tal-break-even

B'proporzjon ta' spejjez varjabbli ta' 38% (u ghalhekk CMR ta' 62%) u spejjez fissi ta' €22.000/
xahar:
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Magsum b'30 jum ta' xoghol: €1.183/jum. B'nefga medja ta' €85 ghal kull mistieden, dawk
huma madwar 14-il couvert kuljum biex tohrog nadif. Kull mistieden wara dak igib profitt
pur.

Spejjez fissi vs. varjabbli: id-differenza li taghmel id-differenza kollha

ll-kategorizzazzjoni korretta tal-ispejjez tieghek hi |-bazi ta' kull analizi break-even. L-izbalji
hawn iwasslu ghal stampa mghawga.

MISTOQSIJIET FREKWENTI

Kif nikkalkula I-punt break-even tar-ristorant tieghi?

Iddividi |-ispejjez fissi totali tieghek (kera, pagi, assigurazzjonijiet) bil-margni ta'
kontribuzzjoni kull coperto (infig medju nieges l-ispejjez varjabbli). Ir-rizultat huwa n-numru
ta' coperti li tehtieg kull xahar biex tohrog pari.

Kif innaqgqas il-punt break-even tieghi bhala sid ta' ristorant?

Zid l-infig medju kull coperto permezz tal-upselling, nagqas l-ispejjez fissi tieghek billi
tinnegozja I-kera jew il-kuntratti, jew ottimizza |-percentwal tal-ispiza tal-ikel tieghek. Kull
ewro ffrankat inaqqas il-break-even tieghek direttament.

X'inhu percentwal san tal-ispiza tal-ikel ghal ristorant?

Normalment timmira ghal 25-35% tad-dhul ghall-ispejjez tal-ikel. lI-fine dining jista' jkun
oghla minhabba prodotti aktar ghaljin. Jekk jitla''l fug minn 35%, I-ottimizzazzjoni hija
mehtiega.
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IL-METRIKA

RevPASH: il-metrika li tara dak li I-okkupanza
tahbi

—— GHARFIEN EWLIENI

RevPASH — id-dhul ghal kull siegha ta' siggu disponibbli — jiddividi d-
dhul bis-siggijiet x is-sighat miftuha, u jaghti prezz lil kull siegha ta' siggu
li int sid taghha. Jikxef dak li I-okkupanza tahbi: rotazzjonijiet bil-mod,
sighat tal-genb dghajfa, sighat tal-punta pprezzati baxxi. Is-swali fine-
dining tipikament jimxu bejn €15 u €40; it-tendenza tghodd aktar mil-
livell.

IL-METRIKA FIG. 05

Kull siegha tas-sedil ghandha prezz

20:00 (hin ewlieni) _ €38 / seat-siegha

18:00 €12 / seat-siegha

12:00 (ikla) €10 / seat-siegha

3)(-!- ReVvPASH juri li s-sighat tas-sedil ewlenin jagilghu 3x jew aktar dak li jaghmlu dawk kwieti

L-okkupanza tghid li s-sala kienet mimlija. Ir-RevPASH jistagsi |-mistogsija aktar dettaljata:
mimlija b'xiex? Mejda ta' tnejn iddum tliet sighat fuq flixkun wiehed u mejda ta' erbgha
tghaddi minn menu degustazzjoni f'saghtejn it-tnejn jghoddu bhala "okkupati" —
mhumiex I-istess negozju. Misluf mir-revenue management tal-lukandi, ir-RevPASH huwa
l-aktar metrika onesta tal-produttivita tar-ristorant ghax id-denominatur tieghu huwa |-
unika haga li tassew tbigh: sighat ta' siggijiet.

21


https://happychef.cloud/mt/blog/finanzi/revpash-kpi-ristorant.html

Wappy«g\ef

Kif tuzah minghajr dottorat fl-ispreacdsheets

Dhul = (siggijiet x sighat tal-ftuh), ghal kull servizz. Sala ta' 50 siggu, miftuha 4 sighat,
iddahhal €3,800 il-Gimgha filghaxija: RevPASH €19. II-mossa gawwija hija li tgabbel is-
servizzi tieghek stess ma' xulxin:

Mudell Dijanjosi Lieva
Okkupanza gholja, Rotazzjonijiet bil-mod jew Is-sengha tal-hinijiet tar-rotazzjoni, il-
RevPASH baxx kont medju artab mumenti tal-aperitiv u tal-pairing
[t-20:00 b'sahhitha, Sighat tal-genb mhux Prodotti ta' kmieni filghaxija: menu ta'
it-18:00 mejta mibjugha gabel it-teatru, siggijiet mal-bank
[I-Gimgha > it- Koncentrazzjoni tad- Avvenimenti u private dining fuqg in-naha
Tlieta (3x+) domanda kwieta (gwida tar-riservazzjonijiet, kap. 5)
Catt kullimkien Prezzijiet timidi wisq fil- Esperjenzi primjum fil-punta; I-ankrar tal-
punta gwida tal-menu

Id-dashboard tal-analitika tieghek tista' tikkalkulah ghal kull servizz awtomatikament;
irrevedih kull xahar magenb il-prime cost. Numru wiehed ghal dak |i jidhol ghal kull siegha
ta' siggu, wiehed ghal dak li johrog — flimkien huma I-cockpit.

@ AGHMEL DAN ILLEJLA

Ikkalkula r-RevPASH ghall-agwa u l-aghar servizz tieghek tal-gimgha i

ghaddiet. Ikteb iz-zewg numri u |-proporzjon bejniethom. Jekk huwa 'l fuqg
minn 3x, il-kapitlu 5 tal-gwida tar-riservazzjonijiet huwa |-aktar gari li jhallsek

dan ix-xahar.

AKTAR FIL-FOND

Ir-rata ta' okkupazzjoni hija I-KPI li kwazi kull sid ta' ristorant josserva mill-grib. U
madankollu hija wahda mic-cifri |-aktar garrieqga fis-settur tar-ristoranti. Sala mimlija ma
tiggarantixxix dhul tajjelbb — u sala nofsha vojta tista' tkun sorprendentement profitabbli. II-
KPI li tikxef din id-differenza tissejjah RevPASH: Revenue Per Available Seat Hour.

RevPASH gie popolarizzat fis-snin disghin mir-ricerkatrici tas-settur Sheryl Kimes ta' Cornell
University, parzjalment ispirat mill-kuncett RevPAR tal-industrija tal-lukandi. lllum sar il-kejl
centrali ta' tmexxija ghal hafna gruppi ewlenin ta' ristoranti madwar id-dinja. F'dan l-artiklu
titghallem il-bazi, titghallem il-formula u tiskopri hames buttuni konkreti biex izzid ir-
RevPASH tieghek — b'attenzjoni specifika ghall-kuntest gastronomiku Malti.
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Ir-rata ta' okkupazzjoni hija I-KPI li kwazi kull sid ta' ristorant josserva. Imma kont taf li sala
mimlija mhix garanzija ta' dhul tajjeb? lltaga' mar-RevPASH: Revenue Per Available Seat
Hour. Ikejjel kemm euro kull siggu fir-ristorant tieghek iggib bhala medja ghal kull siegha li
tkun miftuh. lI-formula hija semplici: agsam id-dhul totali tieghek bin-numru ta' siggijiet
immultiplikat bis-sighat li r-ristorant tieghek ikun miftuh. Sala mimlija b'mistednin li
jibgghu fit-tul u jonfqu ftit tista', b'sorpriza, iggib ingas minn sala nofsha mimlija b'rotazzjoni
mghaggla. Izzid ir-RevPASH tieghek permezz ta' assenjazzjoni intelligenti tal-imwejjed,
analizi dettaljati skont il-perjodu tal-jum u inginerija attiva tal-menu ghal infig oghla. Trid
ittejjeb ir-RevPASH tieghek u taghmel ir-ristorant tieghek aktar profitabbli? Skopri kif |-
analitika ta' HappyChef tghinek timmassimizza kull siggu.

X'inhu RevPASH?

RevPASH ifisser Revenue Per Available Seat Hour, jigifieri d-dhul ghal kull siegha ta' siggu
disponibbli. Hija mizura li tindika kemm euro kull siggu fir-ristorant tieghek iggib bhala
medja ghal kull siegha li tkun miftuh.

lI-formula bazika hija semplici:
Tezisti wkoll kalkolazzjoni alternattiva li hija intuwittivament cara:

Din it-tieni formula taghmilha ¢ara mill-ewwel liema zewq levistri jiddeterminaw ir-
RevPASH: kemm siggijiet ikunu okkupati u kemm jonfqu I-mistednin bhala medja. Tista'
zzid ir-RevPASH tieghek billi zzid ir-rata ta' okkupazzjoni, billi zzid I-infig medju, jew — I-
aktar xenarju gawwi — billi ttejjeb it-tnejn fl-istess hin.

Ezempju konkret ta' kalkolu

Ejja nghidu: ir-ristorant tieghek ghandu 40 siggu. Nhar ta' Gimgha filghaxija tkun miftuh
mMit-18:00 sat-23:00 — dawk huma 5 sighat. Id-dhul totali ta' dik il-lejla huwa €2.400.
ReVPASH = €2.400 + (40 x 5) = €2.400 + 200 = €12 ghal kull siegha ta' siggu

Bil-formula alternattiva: €jja nghidu li bhala medja jkollok 28 mill-40 siggu okkupati (rata ta'
okkupazzjoni 70%) u I-infig medju ghal kull mistieden huwa €60.

RevPASH = 0,70 x €60 = €42?

Stenna — dan ma jagbilx mal-ewwel kalkolu. Ghaliex? Ghax il-formula alternattiva tikkoregi
ghat-tul taz-zmien li wiehed jibga'. Jekk il-mistednin jibgghu bhala medja 2,5 sighat, trid
tikkalkula I-infig ghal kull siegha: €60 + 2,5 sighat = €24 ghal kull siegha ta' siggu.
Imbaghad: RevPASH = 0,70 x €24 = €16,80. Aktar vicin tar-realta, imma xorta ftit differenti
ghax ir-rata ta' okkupazzjoni tvarja matul il-lejl.

Dan juri mill-ewwel punt ewlieni: it-tul taz-zmien li wiehed jibga' kull mejda hija varjabbli
kritika li r-rata ta' okkupazzjoni wahedha gatt ma tagbad.
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X'inhu r-RevPASH u kif nikkalkulah ghar-ristorant tieghi?

RevPASH ifisser Revenue Per Available Seat Hour. Ikkalkulah billi tiddividi d-dhul tieghek
f'perjodu bin-numru ta' sighat ta' siggijiet disponibbli (numru ta' siggijiet x sighat tal-ftuh).
B'hekk tkejjel kemm tuza I-kapacita tieghek b'mod efficjenti.

Kif inzid ir-RevPASH fir-ristorant tieghi?
Billi zzid I-infig medju permezz tal-upselling, tottimizza I-velocita tar-rotazzjoni tal-imwejjed
jew tattiva slots tal-hin aktar kwieti permezz ta' promozzjonijiet immirati.

Liema KPIs ohra huma essenzjali fimkien mar-RevPASH ghal sid ta' ristorant?

ll-percentwal tal-ispiza tal-ikel, il-percentwal tal-ispiza tal-persunal, I-ammont medju ta'
infigq kull coperto, il-livell ta' okkupazzjoni u I-percentwal tan-no-shows flimkien jaghtu
stampa shiha tas-sahha finanzjarja tan-negozju tieghek.
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AKKUMULAZZJONI

Investi bhal sid: kull euro jrid jacla' postu

—— GHARFIEN EWLIENI

L-investimenti tar-ristoranti — terrazza, rinnovazzjoni, taghmir, software —
jixirgilhom I-istess costing bhal platt: perjodu ta' rkupru (investiment +
gligh fix-xahar) u ROl annwali semplici. Taht 18-il xahar ta' rkupru huwa

b'sahhtu; 'il fug minn 36 jehtieg gustifikazzjoni strategika, mhux
finanzjarja.

AKKUMULAZZJONI FIG. 06

Aghmel kull ewro jagla' z-zamma tieghu

Ihallas lura fi < 18-il - .
tajba
xahar

18-36 xahar linja tal-fruntiera

36+ xahar bil-mod wisq

:5 iggudika kull investiment skont il-perjodu ta’' hlas lura — €12k li jzidu €2,200 fix-xahar
mo ihallas lura f'/madwar 5

L-ewwel hames kapitli jiddefendu I-flus; dan jimmultiplikahom. Ir-ristoranti jitilfu I-kapital
fuqg l-entuzjazmu — ir-rinnovazzjoni ta' €40,000 li "nhasset tajba", il-forn combi uzat b'nofs
il-kapacita — u jgewhu I-investimenti tedjanti li jakkumulaw. II-kura hija kalkolu dags
envelopp gabel kull iva: I-istess hsieb tal-ROI li issa tapplika ghall-platti.

II-metodu tal-envelopp

- Perjodu ta' rkupru = investiment + kontribuzzjoni zejda fix-xahar. Terrazza ta' €12,000

li zzid 90 kopert fix-xahar bi €25 kontribuzzjoni tithallas lura fkemm kemm aktar minn
hames xhur — iva li tghajjat.
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- Ghodd l-ispejjez b'onesta: il-prezz tal-forn jinkludi I-installazzjoni, it-tahrig u s-servizz li
jfixkel; it-terrazza tinkludi I-ghamara, il-permessi, u I-hazna tax-xitwa.

- Ghodd il-qligh b'mod konservattiv: uza 70% tal-istima ottimista tieghek. Jekk xorta
jghaddi t-18-il xahar, ipprocedi.

Fejn jistahba I-ROI tedjanti

L-investimenti bl-oghla redditu f'din I-industrija rari huma vizibbli ghall-mistednin: sistema
ta' riservazzjoni li tirkupra n-no-shows (spiss rkupru mkejjel f'gimghat), refrigerazzjoni
efficjenti fl-energija li tiekol linja tal-utilitajiet, tahrig li jnizzel it-turnover tikka (il-kapitlu 5
tal-gwida tal-persunal ta prezz lil dak), is-saff tal-awtomazzjoni li jrodd lura ghaxar sighat
tal-persunal fil-gimgha. Il-glamour jixjieh; I-akkumulazzjoni le.

U meta l-investiment ikun it-tkabbir innifsu — tieni sala, kirja akbar — ir-regola tibbies:
immudellah fuqg il-break-even tal-kapitlu 4 u r-radar tal-flus tal-kapitlu 3 I-ewwel. Tkabbir li
jigri aktar mill-flus huwa kif ristoranti tajbin imutu ambizzjuzi.

@ AGHMEL DAN ILLEJLA

Elenka I-ahhar tliet investimenti sinifikanti tieghek u ikkalkula I-irkupru reali

taghhom b'numri veri. L-ebda gudizzju — kalibrazzjoni. Id-decizjoni tal-
investiment li jmiss tieghek ghadha kif saret aktar ghaglija mill-ahhar tlieta.

IS-SIGRIET TAC-CHEF
L-irhas kapital fl-ospitalita

Mhuwiex self mill-bank — hija domanda mibjugha bil-quddiem. Ikla ma'
produttur tal-inbid mibjugha kollha sitt gimghat bil-quddiem, depoziti fuq il-
gruppi ta' Dicembru, vawcers rigal mixtrija fil-gimgha 50 u mifdija fil-gimmgha 7:
kollha huma mistednin jiffinanzjaw il-cash flow tieghek b'0% imghax, b'zero riskju
ta' no-shows marbut. Djar li sistematikament ibighu bil-quddiem 10-15% tad-dhul
tal-kwart li jmiss rari jkollhom bzonn |-overdraft — il-lista tal-mistednin hija I-linja
ta' kreditu.

AKTAR FIL-FOND

Kull euro li tpoggi fin-negozju tieghek jikkompeti ma' kull euro iehor. Combisteamer
gdid, estensjoni tat-terrazza, estrazzjoni ahjar jew sistema ta' riservazzjoni — kollha
jwieghdu redditu. lI-mistogsija mhix jekk jaghtux xi haga, imma liema jaghti I-aktar malajr
u l-aktar bil-bosta.

26


https://happychef.cloud/mt/blog/riservazzjonijiet/gwida-definittiva.html
https://happychef.cloud/mt/blog/riservazzjonijiet/gwida-definittiva.html
https://happychef.cloud/mt/blog/persunal/gwida-definittiva.html
https://happychef.cloud/mt/blog/data-digitali/gwida-definittiva.html

Wappy«aef

F'dan I-artiklu titghallem zewg metodi ta' kalkolu semplici li tista' tuza ghal kull decizjoni ta'
investiment, flimkien mal-izbalji ta' hsieb li [-aktar spiss jiswew flus lis-sidien tar-ristoranti.

Payback: kemm malajr terga' tiehu flusek?

L-aktar kejl semplici huwa z-zmien tar-ritorn: investiment + profitt (jew iffrankar) annwali
extra. Magna tal-hasil tal-platti ta' €6.000 li tiffranka €3.000 fis-sena f'pagi u ilma ghandha
payback ta' sentejn.

Regola prattika fil-horeca: |-investimenti operattivi b'payback ingas minn 2-3 snin huma
generalment difendibbli. Idum aktar mit-tul tal-hajja tal-apparat? Mela titlef il-flus. Dejjem
ikkalkula bi dhul prudenti — mhux Il-isbah fuljett, imma dak realistiku.

ROI: kemm jirrendi f'percentwal?

ll-payback jinjora dak li jigri wara z-zmien tar-ritorn. Ghalhekk thares ukoll lejn ir-ROI: (dhul
annwali + investiment) x 100. [I-magna tal-hasil tal-platti taghna: (€3.000 + €6.000) x 100 =
50% ROl fis-sena — eccellenti.

Dejjem gabbel I-investimenti bl-istess mod. Kultant intervent irhis bi 80% ROl (perezempju
dawl ahjar fuq il-platti, jew sistema li ttejjeb il-/mt/blog/finanzi/analizi-break-even.html
tieghek) huwa aktar ghaqgli minn rinnovazzjoni prestigjuza bi 12% ROI.

Tinsiex l-ispejjez mohbija

ll-prezz tax-xiri rari huwa l-ispiza totali. Zid l-installazzjoni, it-tahrig, il-manutenzjoni, |-
ispejjez tal-finanzjament u z-zmien li n-negozju tieghek ikun (parzjalment) maghluqg.
Terrazza tidher profitt pur, imma tehtieg permess, ghamara, tishin, persunal extra u riskju
tat-temp.

Ikkalkula wkoll I-impatt fuq il-likwidita tieghek: investiment li jizvojta |-buffer tal-cash
tieghek jista' jaghmlek vulnerabbli ghal xahar kwiet. Agra ghaliex fil-/mt/blog/finanzi/
gestjoni-cash-flow.html. Investiment ikun tajjeb biss meta kemm jirrendi kif ukoll izomm il-
likwidita tieghek b'sahhitha.

Aghti prijorita: mhux kollox f'dacqa

Aghmel lista tal-investimenti mixtieqga kollha, ikkalkula I-payback u r-ROI ghal kull wiehed,
u kklassifikahom. Ibda bl-interventi li jehilsu |-flus I-aktar malajr — dawk imbaghad
jiffinanzjaw il-progetti aktar ghaljin. B'hekk in-negozju tieghek jikber mill-gawwa tieghu
stess minflok mid-dejn.

Orbot il-pjan ta' investiment tieghek mar-/mt/blog/finanzi/revpash-kpi-ristorant.ntml
tieghek: I-investimenti li jzidu d-dhul tieghek kull siggu disponibbli kull siegha (servizz
aktar mghaggel, aktar rotazzjoni, nefga oghla) imissu I-qalba tar-redditu tieghek.
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Kif nikkalkula r-ROI ta' investiment gdid fir-ristorant tieghi?

ROl = (dhul zejjed jew tfaddil fl-ispejjez fis-sena / ammont tal-investiment) x 100. Terrazzin
ta' €10.000 li jiggenera €5.000 dhul zejjed fis-sena ghandu ROI ta' 50% u jhallas lura
f'sentejn.

Liema investimenti f'ristorant normalment ihallsu lura I-aktar malajr?

Is-sistemi tar-riservazzjoni, I-ghodod ghall-iskedar tal-persunal u t-taghmir li jiffranka I-
energija ghandhom l-agsar zmien biex ihallsu lura ghax jiffrankaw spejjez diretti.

Meta huwa ahjar li tikri milli tixtri t-taghmir tar-ristorant?

lI-kiri huwa ahjar jekk trid izzomm il-kapital tieghek jew taggorna malajr meta tohrog
teknologija gdida. Ix-xiri huwa ahjar ghal uzu fit-tul u meta jkollok bizzejjed mezzi tieghek.
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E-KTIEB

Kemm hu finanzjarjament f'sahhtu r-
ristorant tieghek?

Nagra |-P&L tieghi kull xahar, f'percentwali tad-dhul

Inhallas lili nnifsi salarju reali gol-linja tax-xoghol

Il-prime cost jigi kkalkulat kull gimgha u jibga' <60-65%
Percentwal fiss tat-taxxa jiccaglaqg lejn kont separat kull gimgha

Thbassir tal-flus rikorrenti ta' 13-il gimgha jigi aggornat kull nhar ta' Tnejn

00 00ggn

Naf il-break-even tieghi f'koperti ghal kull servizz
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LEST BIEX TIBDA

Trid il-cockpit minghaijr I-
ispreadsheets?

HappyChef isegwi |-koperti, id-dhul u t-tbassir immexxi mir-

riservazzjonijiet wara r-radar tal-flus tieghek — in-numri f'din il-

gwida, ikkalkulati waqgt li int issajjar.

B'xejn, 30 minuta, minghajr ebda obbligu
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