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Réamhra

An bhfuil 6stan agat né an bhfuil ti i mbun éstain ina bhfuil na
Sathairni ina n-6r agus an chuid eile den tseachtain ag fail bhais
go citin? An bhfuil do chustaiméiri is fearr ag imeacht mar go
mbraitheann sé go bhfuil an t-aithlann ar fad ag baint le
strainséiri i mban nios mé agus nios mé? An gceapann tl go
bhfuil an gné bainise ag tacu leis an 6stdn — n6 a ithe go rinda
— ach nér ritheadh riamh an figiar a d'inseodh duit cé acu?
Scriobhadh an leabhar seo go direach don éiginnteacht sin.

Té an leabhar seo ann chun an cheist sin a fhreagairt le
huimhriocht in ionad instinne, agus chun na huirlisi a thabhairt
duit chun an freagra a athrd mura maith leat é. Ta an gealltanas
mor sonrach: faoin am a chriochnaionn ta an leabhar seo, beidh
tl in ann a ra, in abairt amhain le figiar taobh thiar de, cén sciar
direach de do bhrabus bliantuil ata laistigh de do chuid Sathairni
is fearr — agus beidh plean nithiuil agat, le praghsanna, foireann
agus carta ratai ceangailte leis, chun na tri chéad la eile a chur
ag tarraingt a meéchan féin in ionad marthanas i scath an fhéilire
bainise.

Rombhat t4 na creatai a fhagann é sin indéanta: an Inidchadh
Spleéchais Féilire a iompaionn ciall doiléir "t4 na bainiseacha ag
tacu leis an gcuid eile" ina chGimheas amhain gur féidir leat a
riand bliain i ndiaidh bliana; an Bileog Ranniocaiochta Bainise a
nochtann cad is fil bainis nuair a bhaintear an méid a chosain sé
duit i a sheachadadh agus an meéid a d'aistrigh si. Agus an
Maitris Eilimh L& Seachtaine a insionn go direach cén gné



neamh-bainise is fil a shaothr agus cé acu is seachaint gnothai
até gléasta suas mar dheis. T4 cérta ratai le hathru, bileog rite le
hathscriobh, samhail foirne don spuaic Sathairn, agus plean don
la a stopfaidh an féilire ag Uinéireacht an éstéin sa deireadh.

Nior th6g éinne dstan ionaid bainise chun a bheith ina
mhonarcha bainise le seomrai leapa ceangailte leis. Fan go dti
an deireadh agus beidh na tri phiosa agat a réitionn é sin: an
céimheas a chruthaionn faoi dheireadh cé chomh spleach agus
ata ta i ndairire, carta ratai agus bileog rite atégtha timpeall ar
cad is fil bainis i ndairire, agus — sa chaibidil dheireanach —
sainmhinid uimhridil beacht ar "chothromaiocht” féin, ionas go
stopann an sprioc a bhfuil ti ag tégail ina threo a bheith ina
mhothdchan agus go n-éirionn si ina huimhir gur féidir leat a
bhaint amach d'aon ghné. Cas an leathanach, agus tosaigh ag
tégail an leagan nach amhlaidh sin.



CAIBIDIL 1

Nuair A Bhl'or!n An Féilire Ina
Uinéir Ar An Ostan

Bainistitear gach rud a thomhaistear.

— PETER DRUCKER



Siil isteach in oifig 6stéin ionaid bainise ag deireadh mhi Eanair
agus gheobhaidh ta de ghnath an cairt bhalla chéanna: féilire
bliana-ag-amharc laminéadaithe le Sathairni ciorclaithe i ndath
amhain, curtha in airithe leathbhealach isteach sa bhliain seo
chugainn cheana féin, agus gach la eile fagtha ban mar nach
raibh am ag éinne smaoineamh orthu. Insionn an chairt sin gach
rud duit faoi conas at& an gno a rith i ndairire, cibé rud a deir an
plean straitéiseach. Ni uirlis sceidealaithe é an féilire anseo. Is é
an chairt eagraiochta €, an buiséad agus an plean comharbais,
fillte isteach i gcuig ré is caoga.

Is é seo cruth sainiuil do chinedal 6stéin, agus is fil a bheith
beacht faoi in ionad é a chaitheamh mar fhiric mi-amharach den
saol. | margadh a bhfuil séasur bainise tipicidil ag rith 6 Aibrean
go Deireadh FoOmhair, ta thart ar 30 Satharn barrmhaith agat
gach bliain — na cinn a iarrann brideacha faoina n-ainm, na cinn
a dhiolann 18 mi amach, na cinn ab fhéidir leat, is docha, do
phraghas a ardi amarach agus fés iad a lionadh. Cuir dosaen
déta eile leis — Aoine, Sathairni as séasur, Domhnaigh laethanta
saoire bainc — agus b'fhéidir go mbeadh 45 la agat sa bhliain
até ina n-éileamh cruthanta bainise. As 365.

Ni hé an fhadhb na go bhfuil na 45 14 sin brablsach. Is é ata ann
na go ligeann éstain sa chatagoir seo do na 45 Ia sin an rithim
oibritichdin a shocru don 320 |4 eile go rialta. Togtar rétai tis
timpeall ar iompuithe bainise. Tarlaionn forbairt biachlair cistine
do bhaincéadu ar dtls agus don seomra a la carte sa dara hait,
mas ea ar chor ar bith. T4 earcaiocht ama chun corp a bheith
agat don bhru Sathairn, rud a chiallaionn go bhfuil an lion foirne
céanna faoi Usaid neamhleor ar an Mairt, agus leanann aird



bhainistiochta — do chuidse — an patran céanna. Caitheann tu
do smaointeoireacht straitéiseach is fearr ar na sé bhainis
dheimhnithe ata romhat agus do smaointeoireacht bhreise, ag
deireadh seachtaine fada, ar gach rud eile: an rata
corparaideach, an pacéiste féilliochta, an dilseacht ag na
gnathchustaiméiri a thagadh gach bliain d4 gcoméradh pdésta
agus nach féidir leo bord a fhéail anois mar go bhfuil an t-aithlann
socraithe do phuball.

Seo an t-initichadh is fid a rith roimh aon rud eile sa leabhar seo,
mar go nglacann gach caibidil eile leis go bhfuil d'uimhir féin ar
eolas agat. Tugtar an Initichadh Spleachais Féilire air. Tog do
bhliain trddala iomlan is déanai agus roinn an t-ioncam iomlan
agus an brabus comhlan iomlan ina dha bhuicéad: laethanta
bainise (na datai féilire sonracha ar a raibh bainis ag an aithlann,
cibé usaid eisiach n6 nach ea) agus gach |4 eile. Ansin roinn
brabus gach buicéid ar lion a laethanta chun figitr brabdis in
aghaidh an lae a fhail do gach ceann. Is é an céimheas idir an da
fhigiur brabuis-in-aghaidh-an-lae sin do Chdimheas Spleachais
Féilire.



An tiniuchadh Spleachais Féilire, Céim Ar Chéim

Tarraing an P&L iomlan 6n mbliain seo caite agus roinn ioncam
iomlan agus brabus comhlan ina dha bhuicéad: laethanta
bainise agus laethanta neamh-bainise.

a Roinn brabds comhlan gach buicéid ar lion a laethanta chun
figiar brabuis in aghaidh an lae a fhail do laethanta bainise
agus do laethanta neamh-bainise.

a Roinn figiGr brabuis-in-aghaidh-an-lae na bainise ar fhigiar
brabuis-in-aghaidh-an-lae na neamh-bainise chun do
Chéimheas Spleachais Féilire a fhail.

COIMHEAS SPLEACHAIS FEILIRE

Cdéimheas Spleachais Féilire = (Brabus
Combhlan La Bainise + Laethanta Bainise) +
(Brabus Comhlan L4 Neamh-Bainise +
Laethanta Neamh-Bainise)

Tog sampla léiritheach. Déanann teach tuaithe 60 seomra €3.1m
in ioncam bliantuil. Gineann 42 14 bainise €1.35m den ioncam sin
ag corrlach comhlan 38% tar éis foirne sonracha bainise, costas
bia agus briseadh — tabhair €513,000 de bhrabis comhlan air.
Gineann na 323 |a eile an €1.75m ata fagtha ag corrlach 24%,
mar go bhfuil aitiocht Ia seachtaine bog agus ratai lascainithe
chun seomrai a lionadh — timpeall €420,000 de bhrabus



comhlan. Brabus in aghaidh lae bainise: €12,214. Brabus in
aghaidh lae neamh-bainise: €1,300. T4 an coimheas thart ar 9.4
go 1. 42 14, ag gineadh 55% den bhrabus bliantuil, is gné é a
bhfuil a innéall fior ina 11% den fhéilire.

Ni drochrud é an céimheas sin go huathoibrioch. T4 c6imheas
timpeall ar 6 go 1 n6 8 go 1 coitianta agus inmharthana
d'aithlann até caipitlithe go maith le foireann imeachtai laidir. Is é
ata san initchadh na go n-insionn sé duit cathain a
shleamhnaigh an céimheas ait chontuirteach — thar 12 n6 15 go
1 — mar sin an pointe ina bhféadfadh séasur bainise dona
amhain, coordinéir eochair ag imeacht, né léirmheas dona
amhain dul viorasach nios mé de do bhrabus blianttil a ghlacadh
na mar is féidir leis an gcuid eile den 6stan a ionsu. Is é an
pointe é freisin ina bhfuil do ghno la-seachtaine stoptha go
héifeachtach a bheith bainistithe mar ghné agus tosaithe a bheith
bainistithe mar iarmharach, rud ata ina phoill mall féin: stopann
na cuntais chorparaideacha ag glaoch, faigheann na
gnathchustaiméiri ait eile, agus faoin am a thugann ta faoi deara

€, glacann sé blianta, ni mionna, an tradail sin a atégail.

Rith an t-initchadh le huimhreacha fior, ni tuairimi. T4 an chuid is
mo Ginéiri cinnte go bhfuil a scoilteadh timpeall ar 60/40 bainise-
go-eile sula ndéanann siad an riomh, agus cuireann sé iontas
orthu — sa da threo — an méid a deir an scarbhileog. Smaoinigh
ar uinéir a bhi cinnte go raibh a scoilteadh 55/45 i bhfabhar an
ghno la-seachtaine; nuair a shocraigh an scarbhileog an cheist
faoi dheireadh, bhi an fior-ch6imheas nios gaire do 9 go 1 trom-
bainise, agus thainig sé chun solais gurbh iad tri chonradh
chorparaideacha a bhi lascainithe go domhain nach raibh
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cludaithe fii na soilse ba chuis leis an ioncam la-seachtaine
"slaintitil" a bhi sé ag pointeail chuige. Faigheann daoine eile go
bhfuil a ngno la-seachtaine nios slaintitla go citin nd mar a
chreid siad, tacaithe ag bonn aitidil dilis nach |éirionn i bhfigidiri
bainise spleodracha riamh.

Ni inseoidh an chaibidil seo duit cén céimheas ba chadir a bheith
agat — braitheann sé sin ar lion do sheomrai, ar d'éileamh
bainise aititil, ar do fhonn riosca agus ar cad eile is féidir le
d'aithlann a dhiol go creiditnach. Ach ba chéir gach cinneadh sa
chuid eile den leabhar seo — conas a phraghsalann ta eisiacht,
cé chomh laidir a bhrann ta maitris an lae seachtaine, cé mhéad
bainis a ghlacann tiG — a dhéanamh le do chéimheas fior os do
chombhair, ni tuairim. Is iad na hudinéiri a fhaigheann triobléid na
iad siad nar rith an uimhir riamh agus a choinnigh ag ra "t4" le
fiosruchain bainise mar go raibh cuma airgid saor in aisce ar
gach ceann, ina n-aonatr.

Cuir tomhas amhain eile leis an inilichadh nuair a bheidh sé rite
agat den chéad uair: rianaigh an céimheas bliain i ndiaidh bliana,
ni mar radharc aon-uaire. Insionn céimheas ata ag dul in airde
— brabus bainise ag fas nios tapula na brabus la-seachtaine
gach bliain ar feadh tri bliana as a chéile — rud sonrach agus
indéanta duit: ta td, d'aon ghné né nach ea, ag athri d'éstan ina
ionad bainise le seomrai leapa ceangailte leis, agus ba choir duit
cinneadh a dhéanamh an é sin an gné ba mhaith leat a rith i
ndairire, né an t-am é infheistill d'aon ghno sa taobh la-
seachtaine sula ndéanann an céimheas an cinneadh sin duit tri
mhainneachtain.

11



An tseachtain seo: Tarraing P&L na bliana seo caite, clibigh
gach l& den fhéilire mar bhainis n6 neamh-bhainis, agus riomh
do Chdéimheas Spleéchais Féilire féin. Na gniomhaigh air go foill
— tugann caibidli 2 agus 3 na huirlisi duit chun cinneadh a
dhéanamh an ga doé athri. Biodh eolas agat ar an uimhir
amhain.

Bliain amhain, 52 Satharn

7 Satharn bain|
45 Satharn neamh-bainise

Suionn thart ar 45% den bhrabus bliantdil de ghnath laistigh den chéad bharra caol sin.

AN TINIUCHADH SPLEACHAIS FEILIRE — CE CHOMH BEAG DE
SATHAIRNi A IOMPRAIONN CE CHOMH MOR DEN BHLIAIN
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Ag Tosu

Tarraing P&L iomlan na bliana seo caite agus clibigh gach 14
féilire mar bhainis né6 neamh-bhainis.

Roinn brabds comhlan gach buicéid ar lion a laethanta chun
brabus-in-aghaidh-an-lae a fhail do laethanta bainise agus
neamh-bhainise.

Roinn an da fhigiar brabuis-in-aghaidh-an-lae chun do
Chéimheas Spleachais Féilire féin a riomh.

Marcail an suionn do chéimheas gar don raon inmharthana 6-
go-1 no6 8-go-1, no ar shleamhnaigh sé thar 12-go-1.

Socraigh meabhrichan chun an t-inidchadh a rith aris an
bhliain seo chugainn ionas gur féidir leat a riand an bhfuil an
céimheas ag dul in airde n6 ag feabhsu.
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CAIBIDIL 2

Eacnamaiocht Bainise Amhain

Seachain caiteachas beag; bafaidh sceilp
bheag long mhor.

— BENJAMIN FRANKLIN
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Fiafraigh den chuid is mé uinéiri ionaid cad is fil bainis agus
luafaidh siad an sonrasc iomlan duit — téille an ionaid,
l6nadéireacht in aghaidh an chinn, iosmhéid an bheéir,
breiseanna — agus caitheann siad € sin mar an freagra. Ni hé.
Is ioncam é an sonrasc iomlan, ni brabus, agus folaionn sé ar a
laghad ceithre chatagoir costais nach dtagann ar bhille an lantin
choiche ach a thagann direach as do bhonnline: an saothar a
theastaionn chun an 14 a sheachadadh, na bristi agus an cur
amu a ghineann béile 120 duine nach nginfeadh gnathsheirbhis
bialainne, na seomrai a chomp ti n6 a lascainigh ti don
teaghlach, agus — an ceann nach gcomhairionn beagnach
éinne — an t-ioncam a bheadh tuillte ag an éstan 6n data sin
mura mbeadh an bhainis ann.

Tosaigh leis an méid a fheictear ar an sonrasc, mar is fill a bheith
soiléir faoi na comhphairteanna sula nglanann td aon rud amach.
Briseann sonrasc bainise tipicitil ina: taille an ionaid n6 uséaide
eisiai, lonaddireacht muirearaithe in aghaidh an chinn (a
iompraionn de ghnath an costas fior is mé freisin), ioncam an
bheair (an line is corrlai de ghnath ma reachtailtear go maith i,
agus is € is éasca a fhaigheail go dona €), ioncam seomrai 6n
mbloc curtha in airithe ag aionna bainise, agus breiseanna —
ceadunas déanach, taille searmanais, corcail, ligean seomra don
iarphéirti, buiséad trathnéna. | mbainis Iéiritheach do 100 aoi lae
agus 140 aoi trathnéna, d'fhéadfadh sé sin a bheith: taille an
ionaid €4,500, I6nadoireacht ag €95/duine do 100 cludach
€9,500, bear ag mean €38/duine ar fud 140 aoi trathnéna
€5,320, 18 seomra ag mean €165 €2,970, agus breiseanna
€1,800. Sonrasc comhlan: €24,090.
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Anois bain amach an méid a chosain sé i ndairire € sin a
sheachadadh. Ritheann costas bia ar bhiachlar baincéadaithe
nios géire de ghnath n4 a la carte — abair 26% den line
l6naddireachta, n6 €2,470. Costas di i gcoinne na line beair ag
22%, €1,170. Is é saothar l4-na-bainise an uimhir a mheasann
dinéiri is minice go roiseal: anuas ar do fhoirne gnath, teastaionn
uaireanta comhordaithe san ullmhichén 6 bhainis den mhéid
seo de ghnath, foireann tiomnaithe la-na-bainise, a d'fhéadfadh a
bheith, mar shampla léiritheach, 140 uair oibre ag mean €19/uair,
né €2,660. Cuir bristi agus linéadach leis ag 1.5% coimeadach
den sonrasc, €360. Cuir na heiliminti comptha leis nach
bpraghsalann beagnach aon ionad: an uasghradu ar an seomra
brideoige, oiche saor in aisce do na tuismitheoiri, seisiln
blaistithe don bheirt a thdg cécaire agus freastalai nécha
ndéiméad — tabhair €680 air sin sa sampla seo.

Costais dhireacha: €2,470 + €1,170 + €2,660 + €360 + €680 =
€7,340. Ranniocaiocht chomhlan roimh dhilaithrit: €24,090 -
€7,340 = €16,750, n6 69.5% den sonrasc. Sin an uimhir a luann
an chuid is m6 Ginéiri nuair a deir siad gurb iad bainiseacha a

ngno corrlach is fearr, agus ar an uimhriocht seo ta an ceart acu.

Is é seo an loighic taobh thiar den Bhileog Ranniocaiochta
Bainise: bileog oibre shimpli a scarann fior-ranniocaiocht
lanchostasaithe bainise éna hioncam ceannline tri na ceithre
chéim go |éir a rith: sonrasc comhlan, ltide costais dhireacha,
cothrom le ranniocaiocht chomhlan; ranniocaiocht chomhlan,
[bide meastachan dilaithrithe réalaioch don data sonrach sin,
cothrom le ranniocaiocht ghlan. Sa sampla againn, ar Shatharn
samhraidh barrmhaith &it a bhfuil an cas frithéifeachtach laidir
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(€8,300), titeann an ranniocaiocht ghlan go €8,450 — fés an-
mhaith, ach uimhir an-difritil 6n €24,090 ar an sonrasc. Rith an
bhainis chéanna ar Shatharn Eanair ait a bhfuil an aitiocht
fhrithéifeachtach réalaioch 30% agus an ranniocaiocht
dhiléithrithe nios gaire do €1,900, agus ardaionn an
ranniocaiocht ghlan go €14,850 — Gséid i bhfad nios fearr den
déata sin, go comhréireach, cé go bhféadfadh an sonrasc a bheith
comhionann né nios IU.

BILEOG RANNIOCAIOCHTA BAINISE

Ranniocaiocht Ghlan = Sonrasc Comhlan -
Costais Dhireacha (bia, deoch, saothar, bristi,
comps) - Ranniocaiocht Dhilaithrithe don data

sin

17



Ag Rith An Bhileog Ranniocaiochta Bainise

Liostaigh an sonrasc comhlan: taille an ionaid, l6naddireacht,
bear, seomrai agus breiseanna.

a Bain amach costais dhireacha — costas bia, costas di, saothar
la-na-bainise, bristi agus comps — chun ranniocaiocht
chomhlan a fhail.

a Meas an t-ioncam dilaithrithe réalaioch agus an ranniocaiocht
don déata sonrach sin.

u Bain amach an ranniocaiocht dhilaithrithe 6n ranniocaiocht
chomhlan chun ranniocaiocht ghlan a fhail.

Is é seo an fath a bhfagann praghsail gach Sathairn mar an
gcéanna, an rud a dhéanann formh6r na gcartai ratai bainise fos,
airgead fior ar an mbord faoi dho thar: fo-phraghséalann sé na
déatai barrmhaith is airde dilaithrithe, agus fo-phraghsalann sé an
bhainis mar chainéal chun déatai a lionadh a shuifeadh folamh ar
shli eile. Togann Caibidil 6 an cérta ratai a réitionn é seo. Don
am seo, is € an post na d'uimhreacha féin a fheiceail go soiléir.

Coinnigh leagan reatha den Bhileog Ranniocaiochta Bainise do
gach bainis a chuireann ta in airithe, ni mar chleachtadh aon-
uaire amhdin. Thar shéasur, insionn an patrin ar fud fiche né
triocha bileog criochnaithe i bhfad nios mé duit na mar a
d'inseodh ceann amhain.
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An tseachtain seo: Tég do thri bhainis is déanai — ceann
barrmhaith, ceann mheanséasuir, ceann as séasur — agus rith
gach ceann trid an mBileog Ranniocaiochta Bainise: sonrasc
comhlan, costais dhireacha, ranniocaiocht chomhlan,
meastachan dilaithrithe réalaioch don data sonrach sin,
ranniocaiocht ghlan. Is décha go bhfaighidh td nach i do bhainis
is airde sonraisc do bhainis is brabusai.

BILEOG RANNIOCAIOCHTA BAINISE — SAMPLA OIBRITHE, 100
AOI

Mir line 8i Nétai
Taille an ionaid €3,500 Uséaid eisiach den seomra
searmanais

Lénadoireacht (100 x €95) €9,500 Bricfeasta bainise +
buiséad trathnéna

Beér €2,800 Pacaiste + bear tomhaltais
Seomrai (18 curtha in €3,240 Rata bloc bainise

airithe)

Breiseanna (blathanna, AV, €1,100 Pas-trid + corrlach

ceadunas déanach)

Luide: foireann, bristi, = Cuimsionn na hoicheanta
tradail dhilaithrithe €6,200 seomra nar dioladh ait eile
Fior-ranniocaiocht €13,940 Ni an €20,140 a mholann

an sonrasc
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An tSeachtain Seo

Roghnaigh bainis amhéin bharrmhaith, ceann mheanséasuir
agus ceann as séasur 6 do leabhair agus rith gach ceann trid
an mBileog Ranniocaiochta Bainise.

Liostaigh an sonrasc comhlan, costais dhireacha (bia, deoch,
saothar, bristi, comps) agus ranniocaiocht chomhlan do gach
ceann.

Meas an t-ioncam dilaithrithe réalaioch do gach data, bunaithe
ar an aitiocht agus na cludaigh a bhféadfa a bheith ag suil leo
ar shli eile.

Bain amach an dilaithrid 6n ranniocaiocht chomhlan chun
ranniocaiocht ghlan a fhail don tri bhainis.

Cuir na tri fhigiar ranniocaiochta glan i gcomparaid lena n-
iomlain sonraisc agus notéil cé acu bainis ba 10 brabusach i
gcoibhneas lena méid.
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CAIBIDIL 3

Usaid Eisiach: An Focal Is
Costasai Sa Bhraéisiur

Is € an praghas a iocann tu. Is é an luach a
fhaigheann tu.

— WARREN BUFFETT
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Is iad "Gséid eisiach" an déa fhocal a dhiolann an briongléid i
ngach braisiar ostain bainise, agus is é freisin an cinneadh is
costasai duit ma dhéanann ta é as ndés in ionad as riomh. Is
tairge fior-phréimh é d'aithlann iomlan a dhinadh do lantin
amhain agus a n-aionna — gan aon aoi eile sa bhialann, gan
aon airithint eile sna seomrai, rith na talin — agus iocfaidh
landineacha as. Is i an cheist a fhreagraionn an chaibidil seo: cé
mhéad, agus cathain a stopann sé a bheith fit é a thairiscint ar
chor ar bith?

Tosaigh leis an méid a bhaineann Uséid eisiach i ndairire as do
ghno ar dhéta ar leith. Ni hé bloc seomrai na bainise féin amhain
€. Is gach seomra, gach cludach bialainne, gach caéireail spa,
gach diolachan beair a ghinfeadh aoi neamh-bhainise ar shli
eile, don la iomlan agus go minic don oiche ar an da thaobh de
agus an t-aithlann ag athshocru.

Seo an piosa a athraionn an pictidr. Cad eile a d'fhéadfadh an
Satharn sin a thuilleamh? Is é seo ioncam dilaithrithe, agus is é
an line is 14 costasaithe in eacnamaiocht ionaid bainise, mar na
feictear riamh ar shonrasc é — is é an rud nar tharla é. Da mba
bhainis Gsaide eisiai é seo, tdgadh gach ceann de do sheasca
seomra as diolachan ginearalta, dinadh do bhialann do
chuairteoiri gan choinne, agus ni raibh d'aithlann ar fail don
landin a theastaigh dinnéar comértha pésta a chur in airithe ann.
Ar Satharn samhraidh laidir, d'fhéadfadh an t-aithlann sin a
bheith ag rith ag aitiocht 85% ag meanrata €140, moide tradail
bialainne agus beair 6 chuairteoiri neamh-chénaitheacha ar fi,
go coimedadach, €2,200 eile. Tabhair €9,595 ar ioncam neamh-
bhainise dilaithrithe iomlan ar an data sin, agus ag corrlach
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combhlan thart ar 55% ar an tradail sin, ranniocaiocht dhilaithrithe
thart ar €5,275.

Sin an t-urlar. Sin an méid corrlaigh ranniocaiochta a chaithfidh
préimh na hasaide eisiai a ghlanadh sula bhfuil eisiacht il nios
mo duit na an bhainis a rith taobh le do ghnath-thradail — an
Pointe Cothromaiochta Eisiachta. Ma ta do thaille usaide
eisiai, os cionn an méid a mhuirear6fa ar bhainis neamh-eisiaigh
den mhéid céanna, nios |0 na an ranniocaiocht dhilaithrithe sin,
ta tu ag féirdheonu priobhaideachas an lanuin as do chorrlach
féin, agus a dhéanamh ar do dhétai is fearr a fheidhmionn, rud
ata go direach droim ar ais.

Oibrigh an comparaid go hiomlan. Abair go n-glanann do
phacéiste bainise caighdeanach do 100 aoi lae, neamh-eisiach,
an ranniocaiocht €8,450 a riomhamar i gCaibidil 2 do Shatharn
barrmhaith. Anois praghsail an bhainis chéanna mar Uséid
eisiach. Muireardidh tu suibleimint eisiachta de ghnath — abair
€3,500 — agus caillfidh tu freisin an €5,275 de ranniocaiocht
dilaithrithe 6 na seomrai agus na cladaigh nach ndiolann ta nios
mo le héinne eile. Ranniocaiocht ghlan ar an leagan eisiach:
€8,450 + €3,500 — €5,275 = €6,675. Sa chas léiritheach seo, ta
eisiacht mar ata si praghsailte i ndairire nios 10 brablsach na an
bhainis a rith go neamh-eisiach, cé go bhfuil an sonrasc nios moé
agus go mothaionn an l4 nios mo gradaim. Ni hé an réiteach na
stopadh ag tairiscint eisiachta — ni chuirfidh go leor lantineacha
in airithe ach ionad a thairgeann €, agus is idirdhealu fior é i do
mhargaiocht — is € ata ann na an tsuibleimint a phraghsail ag n6
os cionn an phointe chothromaiochta. Sa sampla seo, ni mor
don tsuibleimint a bheith €5,275 ar a laghad chun eisiacht a
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dhéanamh corrlach-neodrach i gcoinne an mhalairt neamh-
eisiaigh, agus nios airde na sin mas mian leat gurb € an rogha is
brabusai é, rud ba chéir a bheith, mar go bhfuil ti ag glacadh
nios mo riosca sceidil freisin le do chuid uibheacha go Iéir i
bhfonn lantine amhain.

POINTE COTHROMAIOCHTA EISIACHTA

Pointe Cothromaiochta Eisiachta = loncam
Neamh-Bainise Dilaithrithe ar an Data Sin x
Corrlach Comhlan ar an Tradail Sin

Samhlaigh brideog ag turasu aithlann lena mathair, ag fiafrai go
pointeailte an mbeidh an ait ar fad acu féin. Luann an t-tinéir an
tsuibleimint eisiachta chaighdednach — an ceann ata ar an liosta
praghsanna, gan athrd, le tri bliana — agus cuireann an landin in
airithe go sona sasta. Ni thuigeann an t-tinéir go dti go dtagann
figitiri an tséasuir isteach go dtuillfeadh an Satharn sin, ag
aitiocht iomlan, nios mé don 6stan 6na ghnathaionna na mar a
mhuirearaigh an tsuibleimint riamh as iad a thabhairt suas. Fuair
an lanudin an la da mbriongl6idi; d'ioc an t-6stan go citin as cuid
de.

Ta lever eile is fil a thogail sula gcinneann tl go bhfuil eisiacht
ré-phraghsailte n6 fo-phraghsailte go simpli: Munla na Sciathan
Cosanta hibrideach. In ionad dunadh eisiach uile-n6-ekea,
sainmhinigh sciathan den aithlann — abair, bialann amhain,
seomra sui amhain agus bloc sainithe seomrai — ata curtha i
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leataobh go firinneach don bhainis, faoi fhal 6 radharcanna poibli
agus torann, agus an chuid eile den 6stan ag tradail go gnath.
Gabhann sé seo an chuid is mé den rud ata lantineacha ag
ceannach nuair a iarrann siad eisiacht — priobhaideachas da n-
aionna, gan strainseiri ag siul isteach sna grianghraif, coisir
bainise nach mothaionn caolaithe — gan tabhairt suas do
d'ioncam dilaithrithe go Iéir. Faigheann aithlanna a rithfidh an
tsamhail seo de ghnéath gur féidir leo 60-70% de shuibleimint
iomlan eisiachta a mhuireart agus gan ach 30-40% den
ranniocaiocht dilaithrithe a thabhairt suas, rud a bhogann
uimhriocht an phointe chothromaiochta go daingean i bhfabhar
déibh.

Ta& fachtdir eile ann nach ngabhann an uimhriocht ghlan, agus ba
chéir duit € a mhe& d'aon ghno in ionad é a sheachaint: t4 luach
caililachta ag eisiacht nios faide na an data amhain.
Tarraingionn aithlann ata aitheanta as bainiseacha Uséide eisiai
a dhéanamh go maith caighdean airithe fiosrdchain, éilionn sé
meanphraghas pacaiste nios airde ar fud gach bainise, ni
hamhain na cinn eisiacha, agus grianghrafaionn sé nios fearr do
do mhargaiocht. T4 sé sin fior, ach is é freisin an cineal luacha
boig go direach a Uséideann uinéiri chun leithscéal a thabhairt
d'eisiacht a bheith fo-phraghséilte go deo. Cuir uimhir air mas
féidir leat, agus lig d6 eolas a thabhairt don tsuibleimint.

Athraionn séasuracht an pointe cothromaiochta nios mé na mar
a bhionn ag suil ag tinéiri, agus is fit an riomh a rith ar leithligh
ar a laghad tri phointe i d'fhéilire — barr, meanséasur agus as
barr. Sa sampla séasUrach as sampla nios luaithe, ait a
d'fhéadfadh &itiocht neamh-bhainise ar Shatharn Eanair a bheith
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30% seachas 85% i ndairire, titeann ranniocaiocht dhilaithrithe
go dti thart ar €1,900, rud a chiallaionn go nglanann suibleimint
eisiachta €2,000-€2,500 an pointe cothromaiochta go
compordach ar an data sin.

An tseachtain seo: Riomh do Phointe Cothromaiochta
Eisiachta do dhata amhain barrshéasuir agus data amhain as
barr, ag baint Gsaide as do shonrai féin aitiochta agus rata. Cuir i
gcomparaid é le do shuibleimint eisiachta reatha agus féach cé
na datai ata tu ag fo-phraghsail faoi lathair.

Speictream na heisiachta

Neamh-eisiach Munla na Sciathan Cosanta Usaid eisiach iomlan
An dilaithrid is isle 60-70% den phréimh, 30-40% den chostas An dilaithrid is airde

Teastaionn pointe cothromaiochta féin 6 gach pointe — praghsailte i gcoinne fior-dhilaithrit an data sin, ni suibleimint chothrom a

SPEICTREAM NA HEISIACHTA, O THRADAIL OSCAILTE GO
HUSAID EISIACH IOMLAN
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Cuir | bhFeidhm E

Riomh ioncam agus ranniocaiocht dilaithrithe neamh-bhainise
do Shatharn amhain barrshéasuir ag baint Gsaide as d'aitiocht
agus do mheénrata féin.

Déan an riomh aris do dhata amhain as barr chun Pointe
Cothromaiochta Eisiachta an data sin a fhail.

Cuir an da phointe chothromaiochta i gcomparaid le do
shuibleimint Uséide eisiai reatha.

Sainaithin aon datai ina dtiteann do shuibleimint reatha faoin
bpointe cothromaiochta agus a bhfuil ga lena ardu.

Sceitsedil rogha Sciathan Cosanta do dhata amhain nach n-
oibrionn eisiacht iomlan air faoi lathair.
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CAIBIDIL 4

An Tuama Dha Bhliain

Is € an t-am an acmhainn is gainne, agus
mura mbainistitear é ni féidir aon rud eile a
bhainistid.

— PETER DRUCKER
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Té fiosruchan bainise a thagann isteach i do bhosca isteach
inniu, ar an mean, do dhata idir 12 agus 24 mi as seo. Athraionn
an fhiric aonair sin gach rud faoi conas ba chadir duit
smaoineamh ar dhiolachén bainise i gcomparaid le gach line eile
gno a ritheann d'6stan. Lionann do bhialann bord anocht
bunaithe ar chinneadh a rinne duine trathnéna inniu. Lionann
d'fhéilire bainise bunaithe ar chinnti a dhéanann landineacha faoi
thuras taispeantais a d'fhreastail siad air 18 mi roimh an & — rud
a chiallaionn gurb iad na turais taispeantais ata ta ag rith i
mbliana an t-ioncam a bhaileoidh ta i ndairire an bhliain seo
chugainn ach ceann, ni i mbliana.

Mapdil an tuama i gceart agus gheobhaidh tu ctig chéim, gach
ceann lena rata comhsho féin, agus gach ceann ina ait gur féidir
bainis a bhuachan né a chailleadh go citin: fiosrachan (déanann
lanudin teagmhail leat — foirm suimh, guthan, aonach bainise),
turas taispeantais curtha in airithe (aontaionn siad ar chuairt),
turas taispeantais freastalta, togra seolta (luann tu pacaiste tar
€is na cuairte), agus curtha in airithe (éarlais ioctha, data
coinnithe).
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Na Cuig Chéim Den Tuama

Fiosruchan — déanann lanuin teagmhail leat tri fhoirm suimh,
guthan né aonach bainise.

a

Turas taispeantais curtha in airithe — aontaionn siad ar chuairt.

Turas taispeantais freastalta — tagann siad i ndairire.

Togra seolta — luann ta pacéiste tar éis na cuairte.

Curtha in airithe — éarlais ioctha, data coinnithe.

Ratai comhsho léiritheacha d'ionad dea-rite: as 100 fiosrachan,
cuireann 70 turas taispeantais in airithe; diobh sin, freastalaionn
60 i ndairire; as an 60 a fhreastalaionn, faigheann 45 togra
foirmidil; agus as na 45 togra sin, comhshénn 20 go bainis curtha
in airithe, éarlaisithe. Sin rata 20% fiosrichan-go-curtha-in-
airithe, uimhir slaintiuil don chatagoir.

Is i an uimhir is tAbhachtai anseo na cén chéim até ag
sceitheadh. Tég Rianaire Tuama: do gach fiosrachan, logéil an
data, foinse, an chéim shroichte, agus mas caillte, an chéim
agus an chuis. Rith é ar feadh raithe iomlain agus gheobhaidh ta
de ghnath go bhfuil céim amhain ag déanamh an chuid is mé
den damaiste. M4 t4 do rata fiosrdchain-go-turas-taispeantais
lag, is é an fhadhb luas freagartha agus caighdean an chéad
teagmhail — landineacha nach gcloiseann siad ar ais laistigh de
la n6 dho ag cur turas in airithe it eile, mar go bhfuil siad ag
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tabhairt cuairte ar thri né cheithre ionad ar an deireadh
seachtaine céanna agus is ga duit a bheith ar an gcursa sin. Ma
ta do rata freastail-ar-thuras-taispeantais lag, is docha nach
bhfuil ti ag deimhnit agus ag meabhrd go maith go leor, n6 go
bhfuil ta ag tairiscint sliotain cuairte nach n-oireann d'fhior-
infhaighteacht (trathnéna Sathairn, nuair ata lantineacha saor i
ndairire, seachas maidin Mairt a oireann do do rota féin). Ma ta4
do rata turas-taispeantais-go-togra lag, is minic gur
mifhreagracht toillte fior é sin gur féidir leat scagadh ar a shon
nios luaithe san fhiosrichan — sabhail an chuairt do gach duine.
Agus mas lag do rata togra-go-airithinte, is fadhb phraghsala no6
pacaistithe é sin, a dhirionn caibidli 6 agus 7 go direach.

Léirionn cas léiritheach cén fath a bhfuil sé seo nios tabhachtai
n& an uimhir chomhsho cheannline. Bhi ionad 50-seomra ag
comhsho 18% d'fhiosrdchain go hairithinti, rud a mheas an t-
tinéir inghlactha. Léirigh briseadh sios an tuama de réir céime
go raibh comhsho fiosrichain-go-turas-taispeantais ag nios 10 na
52% amhdin, i bhfad faoi bhun an 65-70% a bhi ionad
inchomparaide ag rith, agus go raibh gach céim iarmhartach ag
feidhmiu go laidir i ndairire. Bhi an sceitheadh go hiomlan ag an
gcéad fhreagra: seicedladh bosca isteach an fhiosruchain uair
amhain sa la ag comhordaitheoir a bhi ag déileéil le ceithre jab
eile, agus faoin am a chuaigh freagra amach, bhi 36-48 uair caite
go minic. Chosain socrt an ama freagartha go dti an la céanna
faic ach uair riarachain athdhailte, agus bhruigh sé comhshé
fiosrachéin-go-turas-taispeantais 6 52% go 64% laistigh de dha
mhi, gan aon athru ar phraghsail, ar phacdisti, n6 ar an turas
taispeéntais féin.
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An tseachtain seo: Cuir rianaire tuama simpli ar bun — is leor
scarbhileog — ag logéil gach fiosrachan bainise don mhi seo
chugainn de réir foinse, céim shroichte, agus toradh.

Ag Tosu

To6g Rianaire Tuama scarbhileoige simpli le coltin do dhata
fiosrdchdin, foinse, céim shroichte agus toradh.

Logéil gach fiosrichan bainise a thagann isteach thar an mi
seo chugainn i gcoinne na gcuig chéim sin.

Tar éis triocha 4, riomh do rata comhshé idir gach péire
céimeanna.

Sainaithin cé acu céim aonair ata ag cailleadh an lion
fiosrichan is mé i gcoinne tagarmhairc slaintidil.

Socraigh riail atheagmhéla (dha sheachtain, sé sheachtain, tri
mhi) d'aon togra ata gan freagra.
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CAIBIDIL 5

An Turas Taispeantais Mar
Thairge

Ni bhfaigheann ta riamh an dara seans
chun an chéad imprisean a dhéanamh.

— WILL ROGERS
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Déarfaidh gach uinéir ionaid bainise leat go bhfuil tAbhacht ag
baint leis an turas taispeantais. Is beag duine a chaitheann leis
mar thairge deartha le bealach, script, uainit agus duine
freagrach as a chailiocht. Is costasach an bhearna sin, mar ni
turas ar d'fhoirgneamh é an turas taispeantais. Is taithi fiche go
daichead néiméad é ina gcinneann lanuin, agus, nios minice na
mar a bhionn ag suil inéiri, a dtuismitheoiri, an dtabharfaidh
siad éarlais cuig fhigiur duit don 14 is tAbhachtai da saol.

Tosaigh leis an méid ata i ndairire sa seomra. Is annamh a
thugann landineacha cuairt ina n-aonar. Airitear tuismitheoir
amhain ar a laghad i sciar mér de thurais taispeantais — go
minic an duine ata ag ioc, né ag comh-ioc, sciar suntasach den
bhainis — agus ta an tuismitheoir sin ag meas an ionaid ar ais
@éagsuil on lanuin. Ta an lanuin ag samhlu a lae: culra an
tsearmanais, urlar na chéad rince, an mbeidh na grianghraif
cosuil leo siad ar d'Instagram. T& an tuismitheoir go minic ag
meas riosca agus luach go citin.

Dear an bealach d'aon ghno, agus dear é timpeall ar sholas
agus seicheamh, ni achar amhain. Tosaigh ait éigin a
chruthaionn crdca mothuchanach laithreach — seomra an
tsearmanais né an spota ina mbeidh an pasdiste, go hidéalach le
solas nadurtha maith. Bog ansin tri na spasanna a fhreagraionn
na ceisteanna loighistice sula gcuirtear iad in ial os ard. Sabhalil
an seomra leapa a chuirfed an lanuin ann i ndairire don
deireadh.

Tbg € seo ina Script Turais Taispeantais in-athdhéanta:
seicheamh struchtartha — failtil agus socru ionchais, spas an
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tsearmanais, sreabhadh failtithe, seomra bia, spasanna
talin/grianghraif, seomra, agus dunadh — le pointe cainte
sainithe ag gach stad a fhreagraionn ceist mhothachanach an
landin agus ceist phraiticitil an tuismitheora sa da anail chéanna.

Ta tAbhacht chomh mér céanna ag baint le cé a threoraionn an
turas leis an mbealach. Is é an leigheas is mé agus is saoire is
féidir le go leor ionad a dhéanamh na an duine céanna, né an
bheirt chéanna, go hidéalach lena n-Udaras fior pacaiste a athru
laithreach, a threord gach turas taispeantais, seachas é a rothlu
tri chibé duine até saor. Comharthaionn ball foirne soisearach
nach féidir leis ceist phraghséla a fhreagairt le muinin, né a
chaithfidh a r4 "caithfidh mé seiceadil agus filleadh ort" tri huaire i
20 néiméad, mi-eagraiocht go citin don tuismitheoir direach
céanna ata ag meas thua ar an ais sin.

Scoréil gach cuairt le Scércharta Turais Taispeantais simpli
criochnaithe direach ina dhiaidh, agus é Ur: oiriinu toillte (an
bhfuil lion aionna agus fis na landine ag oiriinu i ndairire do do
spas), solubthacht data (an bhfuil a sprioc-dhata ceann gur féidir
leat a thairiscint go réalaioch), comhartha buiséid (ar |éirigh an
comhra praghsala ailinii né bearna), laithreacht chinnteora (an
raibh an duine ata ag ioc i ndairire sa seomra agus
rannphairteach), agus |léamh mothichanach (ar las siad ait ar
bith go sonrach). Scérail gach ceann 1-5. Ba choir go
bhfaigheadh cuairt a scéraileann 4-5 ar fud togra laistigh de 48
uair, agus tu fés ionadai is Gire ina gcuimhne — cuimhnigh go
gciallaionn tuama an déa bhliain go bhfuil siad ag tabhairt cuairte
ar iomaitheoiri an deireadh seachtaine céanna go minic. Is
meaitsedil is fil a bheith macéanta faoi seachas a leanuint ar

35



mhaithe le comhaireamh fiosrtchain cuairt a scéraileann go
hiseal ar oirilin né ar chomhartha buiséid; cosnaionn togra
dochais bréagai nach dtéann ait ar bith uaireanta d'fhoirne agus
salaionn sé do shonrai tuama le torann.

Léirionn comparaid léiritheach an méid seo: rianaigh ionad
amhain comhsho turais-taispeantais-go-togra roimh agus tar éis
an bealach agus an script a chaighdeanu agus bogadh go dha
threorai thurais taispeantais tiomnaithe in ionad cuigear foirne
rothlacha. Bhog an comhsho 6 58% go 74% thar dha raithe, gan
aon athru ar phraghsail n6 ar an aithlann féin — an t-aon athrég
a d'athraigh na comhsheasmhacht agus dearadh an turais 20
néiméad. Ag a n-imleabhar, ba fit roinnt airithinti breise sa
bhliain amhain an t-athru sin, gach ceann ag ranniocaiocht le
milte euro de ranniocaiocht ghlan.

Comhchruinnionn sonrai céadfacha beaga nios mé na mar a
bhionn ag suil Ginéiri: blathanna ura seachas socrd na
seachtaine roimhe, bord socraithe sa seomra bricfeasta bainise
seachas spas feidhme folamh a chaithfidh an lantin a shamhlu
lionta, ceol cllra seachas cilinas, agus failtia fior-chroiuil 6 chibé
duine ata ag an deasc tosaigh nuair a shroicheann an lanuin ar
dtds, roimh thus an turais fhoirmitil féin. Ni chosnaionn aon
cheann diobh seo nios mé go substaintitil na iad a dhéanamh
go dona, agus is é gach ceann diobh go direach an cineal ruda a
thugann tuismitheoir faoi deara agus a mhothaionn lanuin gan a
bheith in ann é a ainmnia.

An tseachtain seo: Siuil do bhealach turais taispeantais féin
ambhail is d& mba thuismitheoir amhrasach thu, ni an t-tinéir a
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bhfuil gréa aige don it cheana féin. Nétail gach pointe nach
bhfreagraitear ceist phraiticitil, agus tég an freagra isteach i do

script ansin.

An tSeachtain Seo

Siuil do bhealach turais taispeantais féin mar a dhéanfadh
tuismitheoir amhrasach, ag notail gach ceist phraiticidil gan
freagra.

Scriobh Script Turais Taispeantais a nascann gach stad leis an
bpointe cainte mothachanach agus praiticidil araon.

Deimhnigh go dtreordidh an duine céanna, né an bheirt
chéanna, le hadaras pacaiste a athrd, gach turas feasta.

Tog Scorchérta Turais Taispeantais ag cludach oiriinu toillte,
solubthacht data, comhartha buiséid, laithreacht chinnteora
agus léamh mothachéanach, agus lion isteach é tar éis gach
cuairte.

Socraigh an riail go bhfaigheann aon chuairt a scoraileann 4-5
togra laistigh de 48 uair.
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Praghsail An Lae: Séasliir,
Laethanta Agus Sraitheanna
Eilimh

Nil ach maistir amhain ann: an custaiméeir.
Agus is féidir leis gach duine sa
chuideachta a dhifhostu, 6n gcathaoirleach
anuas, tri a chuid airgid a chaitheamh ait
eile.

— SAM WALTON
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Is é praghséil bhainise chothrom an botun is coitianta ar chartai
ratai, agus maireann sé mar go mothaionn sé cothrom — an
pacdiste céanna, an praghas céanna, cibé data. Ta sé cothrom
don lanuin agus costasach duitse, mar praghsélann sé gach
Satharn i mi an Mheithimh mar an gcéanna le Satharn i mi
Feabhra, nuair a bhionn do chostas dilaithrithe (Caibidil 2) agus
d'éileamh chomh difriuil sin.

ToOg Carta Ratai Sraithithe timpeall ar cheithre shraith éilimh in
ionad uimhir amhain. Ba chéir go n-iomprédh Sathairni
barrmhaithe — an t-ocht go dha cheann déag data gach bliain a
iarrann gach lanuin ar dtis — do shraith is airde, praghsailte i
gcoinne fior-éileamh iomarcach. Suionn datai mheanséasuir —
Aoine i séasur, agus Sathairni Aibreain, Deireadh Fomhair n6
imill do phriomhshéasuir — i sraith larnach. Suionn déatai as barr
— Sathairni geimhridh, agus Domhnaigh ar fud na bliana — i
sraith luacha, praghsailte go laidir go leor chun éileamh a
bhogadh i ndairire. Agus suionn fior-dhatai lar-seachtaine as
séasur i do shraith is isle.
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Ag TAégail An Charta Ratai Sraithithe

Sathairni barrmhaithe — praghsail i gcoinne fior-éileamh
iomarcach, an tsraith is airde.

a Datai mheanséasuir (Aoine i séasur, Sathairni ar imeall an
tséasuir) — sraith larnach, tarraingteach i gcoinne barrmhaithe
agus corrlach & chosaint.

a Datai as barr (Sathairni geimhridh, aon Domhnach) — sraith
luacha, praghsdilte chun éileamh a bhogadh i ndairire.

u Fior-dhatai lar-seachtaine — an tsraith is isle, praghsailte chun
oscailt an aithlainn a bheith fia fiontrach ar chor ar bith.

Ni hé an meicniocht a fhagann go n-oibrionn sé seo na "muirear
nios moé ar Sathairni" amhain. Is éileamh-aistrit é: praghsail an
bhearna idir sraitheanna leathan go leor go dtoghann sciar
suntasach de landineacha, a bheadh mar réamhshocru ar
Satharn barrmhaith, data mheéanséasuir né as barr ina ionad.
Cérta sraithithe léiritheach: pacéiste Usaide eisiai Satharn
barrmhaith ag €18,500, Aoine mheanséasuir/Satharn Aibredin-
Deireadh Fomhair ag €13,900 (25% faoi bhun barr), Satharn
geimhridh/aon Domhnach ag €10,200 (45% faoi bhun barr), lar-
seachtaine ag €7,400 (60% faoi bhun batrr).

Péireail an cérta ratai le Féilire Eilimh — |éarscail the shimpli de
d'imleabhar fiosrachain é na tri bliana seo caite de réir mi agus
la den tseachtain, ni curtha in airithe amhain. Insionn imleabhar

fiosrachain de réir data, ni imleabhar curtha in airithe, duit ca
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luionn fior-éileamh sula ndearna do phraghsail € a mhanlu; is
déata é a bhfuil imleabhar ard fiosrachain agus imleabhar iseal
curtha in airithe air atd praghsailte micheart faoi lathair i gcoinne
éilimh, sa da threo. Faigheann formhor na n-ionad amach go
bhfuil nios mé nuance ag a bhféilire éilimh na "samhradh maith,
geimhreadh dona" — patrun Domhnach-throm &irithe i measc
pobal cultartha no reiligiinach airithe ina gcatchment, mar
shampla, no braisle fiosrichan do dheireadh seachtaine saoire
bainc shonrach a chaitheann an phraghséil reatha mar
ghnéathghualainn shéasdir.

Dhé dhris le faireach orthu agus tu ag atégail do charta féin. Ar
dtds, na measc suas "lionaimid ar Sathairni i gconai" le "ta ar
Sathairni praghsailte i gceart" — insionn féilire 1an curtha in
airithe ag an bpraghas reatha faic duit faoi cad a tharlédh ag
ceann nios airde. Sa dara hait, seachain an catha deich sraith le
céimnil beag idir iad a thogdil — teastaionn 6 lantineacha agus
0 d'fhoireann féin araon a bheith in ann an loighic praghséla a
mhinid in abairt amhain.

An tseachtain seo: Tarraing tri bliana de dhatai fiosrdichain (ni
curtha in airithe amhain) agus tog féilire éilimh garbh de réir mi
agus la den tseachtain. Cuir i gcomparaid é go macanta le do
charta ratai reatha agus faigh an tsraith is soiléire mi-
phraghsdilte i gcoinne fior-éileamh.
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An dréimire ratai sraithithe

Satharn Barrmhaith
Meénséasur

As barr

Lar-seachtaine

Ardajonn an praghas le fior-éileamh, ni le riail féilire chothrom

AN DREIMIRE RATAI SRAITHITHE — CEITHRE SHRAITH EILIMH,
PRAGHAS AMHAIN AN CEANN

CARTA RATAI SRAITHITHE — SAMPLA, BAINIS 100 AOI

Taille

ionaid

Sraith data Datai samplacha

Satharn Barrmhaith Sathairni Meitheamh— €4,500
Mean Fémhair

Aoine/Domhnach Aibrean—Bealtaine, €3,200
Meanséasure Deireadh Fémhair
La seachtaine as barr Mairt—-Déardaoin, aon mhi €2,100

Domhnach Geimhridh Samhain-Marta €1,600

42



Ag Tosu

Tarraing tri bliana de dhétai fiosrachdin, ni curtha in airithe
amhain, agus tog féilire éilimh garbh de réir mi agus la den
tseachtain.

Cuir an féilire éilimh i gcomparaid le do charta ratai reatha chun
an tsraith is soiléire mi-phraghsailte a fhail.

Sainmhinigh do cheithre shraith éilimh (barr, meanséasur, as
barr, lar-seachtaine) le fiordhatai agus praghas do gach ceann.

Seicedil an bhfuil do shraith bharrmhaith iomarcach curtha
sios; mé ta, ardaigh praghas na sraithe sin ar dtus.

Gearr aon sraith n6 céim mhicreascopach nach bhféadfadh
d'thoireann féin a mhinid do landin in abairt amhain.
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CAIBIDIL 7

Pacaisti, losmhéideanna Agus
Matamaitic In Aghaidh An Chinn

Cuimhnitear ar chailiocht i bhfad tar éis don
phraghas a bheith dearmadta.

— ALDO GUCCI
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Téa cuma flaithidil ar phacéiste bainise ar an bpaipéar agus
caithfidh sé do chorrlach a chosaint i bpraiticidlacht, agus is i an
bhearna idir an da rud sin an it a sceitheann an chuid is mé den
airgead go ciuin.

Tosaigh leis an iosmhéid lion aionna, mar is é an piosa a
chosnaionn ta i gcoinne an mharféra corrlaigh is coitianta i
mbaincéadu: cuireann lanuin in airithe do 100 aoi mar a
chuireann siad i lathair, socraionn siad a n-ordu I6naddireachta
agus a bplean foirne timpeall ar an uimhir sin, agus tagann an
fior-lion deiridh tri seachtaine roimh an la isteach ag 70. Ni
thiteann do chostais sheasta faoi 30% nuair a thiteann an lion
aionna. Sainmhinia conarthach ar iosmhéid ("l6naddireacht agus
bear muirearaithe do iosmhéid X aoi, is cuma cén freastal
deiridh™) a chosnaionn tu.

Anois to6g an pacaiste féin ag baint Gsaide as fiorchostas in
aghaidh an chinn, ni tuairim slanaithe. Is é seo an Tégalai
Pacaiste: do gach mir sa phacaiste — starter, priomhchursa,
milseog, canapés, deoch failtithe, leathbhuidéal fiona in aghaidh
an chinn, buiséad trathnéna — costasaigh € ar do fhiorchostas
comhabhar agus ullmhuchain, cuir daileadh saothair in aghaidh
an chladaigh leis, agus suim go fiorchostas in aghaidh an chinn.

Sampla léiritheach pacdiste: bricfeasta bainise tri chursa le
canapés agus deoch failtithe, muirearaithe ag €98 in aghaidh an
chinn. Costas comhabhar ar fud gach cursa agus canapé: €19.
Costas di: €6.50. Déileadh saothair in aghaidh an chludaigh:
€11. Costas iomlan in aghaidh an chinn: €36.50. Corrlach
comhlan in aghaidh an chinn: €61.50, né 63%.
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CORRLACH PACAISTE IN AGHAIDH AN CHINN

Corrlach In Aghaidh An Chinn = Muirear In
Aghaidh An Chinn - (Costas Comhabhar +
Costas Di + Daileadh Saothair In Aghaidh An
Chludaigh)

Is é an seisiun blaistithe an ait is minice a shileann corrlach
pacaiste amach gan aird. Freastalaionn lanuin ar bhlaistid, is
brea leo mias nach raibh ina sraith pacaiste, agus iarrann siad &
a mhalartl isteach. Ma ta an mhias sin €4 nios costasai in
aghaidh an chinn na an ceann a thagann in ionad de agus nach
n-athphraghsélann ta an pacéiste, ta €400 de chorrlach tugtha
suas agat ar bhainis 100 cludach.

Baineann an disciplin céanna le lilntais di, an dara sceitheadh is
coitianta. Sonraigh an lilintas sa chonradh (leathbhuidéal in
aghaidh an chinn caighdean coitianta) agus cuir foireann bheair
agus urlair ar an eolas go sonrach faoi.

Tég lion beag sraitheanna pacaiste ata i ndairire difritil — is leor
trilr de ghnath — in ionad roghchlar gan deireadh de
bhreiseanna a la carte.

An tseachtain seo: Costasaigh do phacaiste bainise sinithe
reatha in aghaidh an chinn, comhabhar ar chomhébhar, lena n-
airitear daileadh saothair, agus cuir i gcomparaid € leis an méid a
mhuirearaionn tl. Ansin seicedil an bhfuil liosta praghsanna beo
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ceangailte le do bheartas malartaithe blaistithe né an

mbraitheann sé ar bhreithilinas foirne sa néiméad.

Cuir | bhFeidhm E

Costasaigh do phacaiste bainise sinithe in aghaidh an chinn —
comhébhair, deochanna agus déaileadh saothair — agus cuir i
gcomparaid é leis an méid a mhuirearaionn tu.

Socraigh iosmhéid chonarthach lion aionna do gach sraith
pacaiste, sainithe go réalaioch i gcoinne toilleadh an tseomra.

Tog bileog costais beo in aghaidh an chinn do gach mias ar do
bhiachlar, lena n-airitear roghanna malartaithe seisiun
blaistithe.

Sonraigh an lidntas di in aghaidh an chinn go sonrach sa
chonradh, le meicniocht bhreise soiléir.

Deimhnigh nach dtairgeann ta nios moé na tri shraith pacaiste
ata i ndairire difridil in ionad roghchléar a la carte.
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CAIBIDIL 8

Earlaisi, Sceidil locaiochta Agus
Téarmai Cealaithe

Ni fhabhraionn an t-adh ach an intinn ata
ullamh.

— LOUIS PASTEUR

48



Is é conradh bainise an t-aon doiciméad diolachain i
d'fhoirgneamh a chaithfidh maireachtéil tri sheans fior, agus ni
neamhchoitianta, nach dtarléidh an 6caid a chuireann sé sios air
riamh. Scarann lanuineacha. Titeann teaghlaigh amach faoi
airgead. Cuireann imeachtai domhanda séasuir iomlana ar ceal.

Struchtdr an sceideal iocaiochta timpeall ar d'thiornochtadh
costais ag gach céim, ni timpeall ar uimhir chruinn a mhothaionn
traidisiiinta. Ag am na hairithinte, socraionn éarlais — de ghnéath
15-25% d'iomlan measta an phacaiste — an data agus ba chéir
go mbeadh si neamh-inaisioctha i ngnathchuinsi. Tugann
jocaiocht chéim-larnach, sé go dha mhi dhéag amach, an t-
iomlan ioctha go dti thart ar 50%. Ba chéir go dtabharfadh an t-
iarmhéid deiridh, dlite idir dh& agus ceithre seachtaine roimh an
I&, an landin go 100% den phacéiste bunaithe ar uimhreacha
deiridh deimhnithe.

Tég é seo mar Teimpléad Sceideal iocaiochta follasach i
ngach conradh, le datai, ni céatadain amhain.

Teastaionn an dianscrada céanna 6 théarmai cealaithe, agus
caithfidh siad a bheith ina ndréimire, ni riail aon-imeall amhain.
Ceanglaionn Dréimire Cealaithe an méid a choinnitear leis an
méid fogra a fhaigheann ta, ag Iéirid an déchudlacht at4 ag laghdu
gur féidir leat an data a athdhiol agus an costas suncailte ata ag
meéadu ata tu tar éis a iompar cheana féin i bpleanail agus i
bhfiosruchain didltaithe: cealaigh nios mé na dha mhi dhéag
amach agus b'fhéidir nach gcoinneofa ach an éarlais, 6 tharla go
bhfuil seans fior athdhiolta an data; cealaigh idir sé agus dha
mhi dhéag amach agus coinnionn td an éarlais moéide céatadan
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ag ardd den iarmhéid (abair 25-50%), 6 tharla go dtiteann seans
athdhiolta agus go bhfas infheistiocht phleanala; cealaigh laistigh
de shé mhi agus coinnionn ta an chuid is moé né an t-iomlan a
iocadh go dti seo, mar go bhfuil an t-ionad, an chistin agus an
fhoireann coinnithe go héifeachtach go heisiach do dhata ata
beagnach dodhiolta ag a thior-luach. Dréimire Iéiritheach: 12+
mi, éarlais amhain; 6-12 mi, éarlais moéide 30% den iarmhéid; 3-
6 mi, éarlais méide 60%; faoi bhun 3 mhi, 100% den iomlan
conraithe.

Déanann dha rud dréimire cealaithe inchosanta seachas
piondsach, agus ta tabhacht ag baint leis an da cheann do chail
chomh maith le hinfhorfheidhmeacht dhlithitil. Ar dtds, ceangail
an méid coinnithe go follasach le d'fhior-dhéchadlacht athdhiolta
agus nochtadh costais ag gach céim, agus bi in ann an loighic
sin a mhiniu do lanuin bhrénach i dtéarmai simpli mas ga — ta
tuiscint an-difridil ag "choinnigh muid do dhata go heisiach agus
dhiudltaigh muid tri fhiosrdchan eile ina choinne" na clasal a deir
"gan aisiocaiocht" amhain. Sa dara hait, tairg rogha aon-uaire
fior, athri data amhain roimh cheall crua do chuinsi laistigh
d'fhuinneog shainithe.

Smaoinigh freisin ar arachas bainise mar chuid den chomhra
seo, ni ceann ar leithligh: éilionn né molann go leor ionad anois
go n-iompraionn lanudineacha a n-arachas cealaithe bainise féin,
rud a aistrionn cuid de na casanna is déine sa dréimire (ceall
laistigh de na seachtaini deiridh) ar bheartas ata4 ag an lanuin,
seachas diospdid idir an landin agus tusa.
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An tSeachtain Seo

Tarraing sceideal iocaiochta agus téarmai cealaithe do
chonartha reatha agus seiceéil go luann siad datai beachta, ni
céatadain amhain, ag an airithint, mean-chéim agus iarmhéid
deiridh.

Athbhreithnigh do Dhréimire Cealaithe i gcoinne d'fhior-
dhéchdlacht athdhiolta ag 12+, 6-12, 3-6 agus faoi bhun 3 mhi
fogra.

Deimhnigh go bhfuil an méid coinnithe ag gach rung
inchosanta i dteanga shimpli do lanudin bhrénach.

Cuir rogha aon-uaire athra data leis do chuinsi géarchéime fior.

Seiceail an molann né an éilionn an conradh go n-iompraionn
landineacha a n-arachas cealaithe bainise féin.

An Dréimire Cealaithe

12+ mi amach — éarlais amhéin coinnithe

6-12 mi amach — éarlais + 30% den iarmhéid

3-6 mi amach — éarlais + 60% den iarmhéid

Faoi bhun 3 mhi — 100% den iomlan conraithe

Ardajonn an méid coinnithe de réir mar a thiteann déchulacht athdhiolta.

AN DREIMIRE CEALAITHE — MEID COINNITHE DE REIR FOGRA
TUGTHA



CAIBIDIL 9

Fadhb An Chomhordaitheora
Bainise

Is litir gra i doiciméadu a scriobhann tu do
do thodhchai féin.

— DAMIAN CONWAY
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Fiafraigh d'dinéir ionaid bainise cad a tharlaionn ma thugann a
chomhordaitheoir fogra amérach, agus féach an dath ag fagail a
aghaidhe. | bhformhor na n-aithlanna den mhéid seo, coinnionn
duine amhain — uaireanta le cuntoir séisearach, go minic gan é
— gach caidreamh lanuine ata sa tuama faoi lathair.

Is é an leigheas fior nd an méid ata ina chénai faoi lathair i
gceann duine amhdin a chérasu ionas go maireann an gno i a
bheith tinn ar feadh seachtaine, ar shaoire ar feadh miosa, n6
imithe go deo, gan ga le dara tuarastal iomlan chun an
athléimneacht sin a cheannach.

Tég é seo mar Leabhar Imeartha Comhordaitheora: tagairt
struchtartha, scriofa. Ba chéir do ceithre rud ar a laghad a
chlidach. Ar dtas, an struchtir comhaid: faigheann gach lanain
comhad caighdeénaithe (digiteach, go hidéalach laistigh de
d'direamhan CRM) ina bhfuil an conradh, stadas an sceideal
iocaiochta, roghnuithe an bhiachlair agus an phacaiste, sonrai
an bhloic seomrai, airithinti solathréra a rinneadh thar ceann na
landine, agus loga nétai reatha de gach comhra tabhachtach. Sa
dara hait, luas cumarsaide: pointi teagmhala sainithe ag gach
céim den timthriall ocht mi dhéag. Sa tri hait, tagairt solathréra:
an liosta fabhair 6 Chaibidil 15, le prétacail teagmhala fior, ni
ainmneacha amhdain. Sa cheathru hait, protacal géarchéime
agus lamhaigh: cé a chlidaionn ualach cais comhordaitheora le
linn saoire, agus cén chuma ata ar bhrifeail lamhaigh iomlan.

Is € an n6iméad lamhaigh an ait ina bhfaigheann formhér na n-
aithlanna amach go raibh an leabhar imeartha teoiriciuil, ni fior.
Cas léiritheach: d'fhag an t-aon chomhordaitheoir amhain ag
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ionad le 4 sheachtain fégra tar éis 11 bhliain sa rol. Thog sé
beagnach tri seachtaine ar an tinéir agus cuntéir a hardaiodh go
tapa a hualach cais a at6gail — 19 mbainis ag céimeanna
éagsula pleanala — tri chartlanna riomhphoist, mar nar
larnaiodh aon rud i gcoras.

Réitionn Plean Cumhdaigh leagan l4-go-la den riosca seo sula
n-éirionn sé ina ghéarchéim. Ar a laghad, ba chéir go mbeadh
duine amhain eile ar do bhfoireann — bainisteoir dualgais,
cuntoir imeachtai, fid tusa féin mar dinéir — in ann rochtain a
fhail ar chomhad gach landine gniomhai, a thuiscint ca seasann
gach ceann laistigh den sceideal iocaiochta agus den timthriall
pleanala, agus fiosrichan prainneach a laimhseail go hinnitil ma
ta an priomhchomhordaitheoir doshéraithe ar feadh lae né
seachtaine. Ni éilionn sé seo saineolas iomlan a dhablail; éilionn
sé go bhfuil an leabhar imeartha agus an coras comhaid
indsaidte i ndairire ag duine nach bhfuil ina chonai ann go
laethuil, rud ata ina fhior-thastail ar cé acu an bhfuil d'chéras
oibrionn — ni an bhfuil doiciméad ann, ach an bhféadfadh
ionadai réasunta innitil comhad a phiocadh suas fuar agus a
fhios acu cad ata le déanamh.

T& gné cuitimh agus cosain gairme ag baint leis seo freisin, is fil
a lua go macanta: is minic a bhionn comhordaitheoiri a
choinnionn an oiread luach caidrimh seo agus a léirionn an
oiread riosca gno seo ioctha faoina bhfior-luach i gcoibhneas
lena bhfior-luamhéan ar an bhféilire, go hairithe i ngnéthai faoi
stitiir tinéara ina d'fhorbair an rél go neamhfhoirmitil seachas a
bheith tagarmharcdilte. Ta coinnedil nios saoire na atogail, gach
uair, agus is comhordaitheoir i a bhfuil a fhios aici go bhfuil a
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luach doiciméadaithe, luachtha agus a bhfuil fiorphlean
cumhdaigh taobh thiar di — seachas a bheith brath go citin uirthi
mar phointe teip singil dhoréitithe — comhordaitheoir a bhfuil i
bhfad nios IU cuis aici imeacht sa chéad ait. Athbhreithnigh
cliteamh agus ualach oibre an chomhordaitheora go follasach
uair sa bhliain, i gcoinne lion na mbainiseacha ata si ag bainistiu
go gniomhach ag am ar bith, seachas ligean d6 sleamhnu de réir
mar a fhasann a hualach cais go citin séasur i ndiaidh séasuir.

An tseachtain seo: Roghnaigh bainis amhain ata curtha in
airithe faoi lathair go randamach agus iarr ar do
chomhordaitheoir an comhad a thabhairt duit fuar, amhail is da
mba rud € go raibh si ag imeacht amarach.
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Ag Tosu

Roghnaigh bainis amhain ata curtha in airithe faoi lathair agus
iarr ar do chomhordaitheoir a comhad a thabhairt duit fuar,
amhail is da mba rud é go raibh si ag imeacht amarach.

Nétail gach piosa faisnéise a theastaigh uait a bhi ina conai ina
ceann seachas sa chomhad.

Tosaigh Leabhar Imeartha Comhordaitheora a chlidaionn
struchtlr comhaid, luas cumarsaide, an tagairt solathréra agus
protacal lamhaigh.

Ainmnigh ball foirne amhain eile até in ann rochtain a fhail ar
gach comhad lanuine gniomhai agus fiosrachan prainneach a
laimhseéil.

Cuir ctiteamh agus ualach cais reatha an chomhordaitheora ar
an bhféilire d'athbhreithnid bliantuil.

56



CAIBIDIL 10

An Bhileog Rite: Ag Oibrii An Lae

Is neamhni iad na pleananna, ach is é an
phleanail gach rud.

— DWIGHT D. EISENHOWER
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Téann gach bainis a théann micheart micheart ar cheann de dha
bhealach: sleamhnaionn rud éigin as an gclog, n6 bhi uimhir
micheart. Cuntasaionn sleamhnu uainithe agus earraidi
uimhreacha aiste bia don chuid is mé mor de theipeanna ar an 14
ag ionaid bainise i gcoitinne.

Ni bileog rite i bileog rite a chlidaionn "searmanas 2in,
bricfeasta bainise 4in, failtid trathnéna 7in" amhain — is sceideal
i. Briseann fior-Bhileog Rite Mhaistir an la ina chuig chonair
chomhthreomhara a chaithfidh gluaiseacht i sioncrénacht: cistin
(uainiu ullmhuchdéin, fuinneoga platd, amanna déite cursa),
seirbhis (iompl seomra, uainil seirbhise carsa, socru beair),
seomrai (seicedil isteach do chaisir na bainise, rochtain ar an
seomra brideoige, réidheacht seomra aoi don bhloc), talamh
(sliotain ghrianghrafaddireachta, socru searmanais agus
athshocru, truicir teagmhasachta aimsire), agus solathroiri
(teacht agus brifedil an ghrianghrafadora, luchtd agus seiceail
fuaime an bhanna né an DJ, fuinneog rochtana an bhlathadéra,
seachadadh an chiste).

Is é an disciplin is luachmhaire aonair i dtégail na bileoige rite na
ag obair siar 6 phointi ancaire nach féidir a bhogadh — am
tosaithe an tsearmanais, am na n-ordu deiridh ag an mbeatr,
agus cuirfi an ionaid — agus ag togail sos d'aon ghné timpeall
orthu. Tog cuig néiméad déag go fiche néiméad de shos ag dha
phointe ar a laghad sa la — is fiG é seo a ainmnid mar nés féin:
an Riail Sos Bileoige Rite — na sceidealaigh riamh dha phointe
ancaire as a chéile gan corrlach eatarthu.
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Ag Tégail An Bhileog Rite Siar

Sainaithin na pointi ancaire nach féidir a bhogadh: tds an
tsearmanais, am na n-ordd deiridh, cuirfiti an ionaid.

a Oibrigh siar 6 gach ancaire chun gach tasc eile a chur ar an
amline timpeall air.

a Tog cuig ndiméad déag go fiche néiméad de shos d'aon ghné
isteach sna dha no tri phointe is doichi a shleamhnéidh.

u Marcail na crosbhealai idir na clig chonair — cistin, seirbhis,
seomrai, talamh, solathréiri — go follasach.

Is é an dara pointe teipe athfhillteach na uimhreacha aiste bia,
agus teipeann siad ar chuis shonrach, in-cheartaithe: ni
mheaitsedlann an t-aireamh deiridh aiste bia, tdgtha 6n lanuin ag
spriocdhata na n-uimhreacha deiridh, an méid a theastaionn a
phlatl go hiontaofa ar an la. T6g Maitris Aiste Bia mar chuid
sheasta den bhileog rite — tabla simpli a chrostagraionn ainm
aoi, uimhir bhoird agus riachtanas aiste bia deimhnithe.

Rith brifedil réamh-sheirbhise mar fheiste neamh-inchaibidlithe
de gach I4 bainise — cuig néiméad déag, gach roinn ionadaithe,
an bhileog rite i l&imh, triocha go daichead a cuig néiméad sula
dtagann an chéad aoi. Cludaigh na huaineanna ceannline, aon
bhratacha aiste bia n6 ailléirge ar eolas, aon iogaireachtai
teaghlaigh sonracha ata tugtha faoi deara ag an
gcomhordaitheoir (an gaol easaontaithe, an eilimint iontais, an
oraid ata ag rith fada), agus deimhnigh cé ata ag clidach cé acu
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pointe bra. Is é seo an néiméad a ghabhann an leagan den
bhileog rite ata imithe as data — an blathadoéir a dheimhnigh am
rochtana nios déanai na mar a léirionn an bhileog, an banna a
theastaionn uaidh clig néiméad déag bhreise do sheicedil
fuaime nar logail éinne — sula n-éirionn sé ina fhadhb bheo le
linn na seirbhise seachas comhra cuig n6iméad déag roimh
oscailt na ndoirse.

Léirionn tomhas léiritheach cad is fit an disciplin seo:
tuairiscionn ionaid a bhogann 6 phlean lae neamhfhoirmiil,
cumarsaide 6 bhéal go maistir-bhileog rite thrasrannach scriofa
le sos togtha isteach agus brifedil éigeantach réamh-sheirbhise
titim ghéar go coitianta i ndianscaoileadh ar an la a shroicheann
an bainisteoir ginearalta — ni mar go n-éirionn bainiseacha nios
simpli, ach mar go n-ionsunn daoine a bhfuil a fhios acu cheana
féin cad ata le déanamh agus cathain, mar go bhfuil sé scriofa
sios, an sleamhnu gnath a d'iompaigh ina ghéarchéim roimhe
seo.

An tseachtain seo: Tarraing an bhileog rite 6 do chéad bhainis
eile ata le teacht agus seiceail dha rud: an léirionn si gach ceann
de na cuig chonair lena bpointi trasnaithe, agus an bhfuil aon sos
tégtha isteach aici ag na dha né tri phointe is ddéichi a
shleamhnoidh.
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An tSeachtain Seo

Tarraing an bhileog rite 6 do chéad bhainis eile ata le teacht
agus seiceail go gclidaionn si gach ceann de na cuig chonair:
cistin, seirbhis, seomrai, talamh, solathréiri.

Deimhnigh go bhfuil pointi trasnaithe gach conaire, go hairithe
iompu an tseomra 6 shearmanas go bricfeasta, marcéilte go
follasach.

Tog cuig go fiche néiméad de shos isteach ag na haistrithe
grianghraf-go-bricfeasta agus bricfeasta-go-failtii-trathnéna.

Tbg Maitris Aiste Bia a chrostagraionn ainm aoi, uimhir bhoird
agus riachtanas deimhnithe, roinnte leis an gcistin faoi
spriocdhata na n-uimhreacha deiridh.

Sceidealaigh brifeail éigeantach réamh-sheirbhise cuig
néiméad déag triocha go daichead a clig néiméad sula n-
osclaitear na doirse.
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CAIBIDIL 11

Ag Beathu 120 D'aon larraidh:
Coérais Chistine Baincéadaithe

Cleachtann amaitéaraigh go dti go
bhfaigheann siad ceart €. Cleachtann
gairmithe go dti nach féidir leo dul micheatrt.

— SEANFHOCAL CURTHA I LEITH
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Ni ceist céime é an bhearna idir an méid is féidir le do chistin a
dhéanamh do sheirbhis a la carte oiche Aoine agus an méid a
theastaionn uaithi a dhéanamh do bhricfeasta bainise 120-
cludach i bhfuinneog nécha n6iméad — is samhail tairgeachta
iomlan difridil i.

T4& cOcaireacht a la carte bunaithe ar tharraingt: tagann ticéad
isteach, lasann an pas, imionn an mhias amach. T4 baincéadu
bunaithe ar bhru: caithfidh 120 mias comhionann (né geall) den
chursa céanna fagail na cistine agus 120 bord a shroicheadh
laistigh d'fhuinneog cupla néiméad.

Tosaigh le dearadh an bhiachlair, mar is é an biachlar an chéad
agus an lever is mé ar cé acu até seirbhis indéanta ar chor ar
bith. Is é an prionsabal rialaithe cailiocht choinneala: caithfidh
gach mias ar bhiachlar baincéadaithe blas agus cuma cheart a
bheith air tar éis sui faoi lampa te, i mbosca te, n6 ag fuireachas
platailte ar feadh deich go fiche ndiméad. Tég do bhiachlar
baincéadaithe timpeall ar phréitéini agus ullmhidchain a
choinnionn: bragaisi, gearrthacha résta go mall, confit, miasa a
chriochnaitear le hanlann a fheabhsaionn seachas a
dhighradaionn ina sheasamh.

Is fi Liosta Critéar Biachlair Baincéadaithe a choinneail
pinnailte go litridil sa chistin: an gcoinnionn sé ar feadh 20
néiméad gan chalillidint cailiochta; an féidir é a bheith 80%
ullmhaithe roimh ré; an dtégann an chéim chriochnaithe ag an
bpas nios 10 n& 45 soicind in aghaidh na mise; an bplatalann sé
go comhsheasmhach.
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Té leagan amach cistine do sheirbhis baincéadaithe togtha
timpeall ar line phlatala, ni pas sa chiall a la carte. Samhlaigh
bord fada seasmhach stain (n6 sraith acu) le gach eilimint den
mhias — proitéin, stairse, glasra, maisia, anlann — stéisiunaithe
i seicheamh, le duine amhain freagrach as eilimint amhain ar
gach mias amhain a ghluaiseann sios an line.

Ar bhainis léiritheach 120-cludach le priomhchursa cuig eilimint,
is féidir le line phlatala cuig dhuine, gach duine ag cur a n-
eilimint féin leis de réir mar a ghluaiseann an mhias thart, 120
mias a bhogadh tri thart ar dha néiméad déag go cuig néiméad
déag nuair a bhionn si téite suas — ocht go deich miasa an
néiméad ag rithim seasta — i gcomparaid leis an gcuigear duine
céanna ag tégail miasanna iomlana go haonair ag braca den rata
sin. Teastaionn pointe criochnaithe soiléir 6n line (duine ag
déanamh seicedil amhairc dheiridh agus scriosadh an imill sula
dtéann an mhias go seirbhis) agus protacal lamhaithe soiléir do
fhoireann urlair, ag luchtd de ghnath traidiri de ocht go deich
miasa a fhagann an chistin le chéile agus a fhreastalaitear ar
bhord iomlan go comhuaineach, rud a thairgeann i ndairire an
seomra sioncronaithe a theastaionn 6 bhricfeasta bainise.

Ta tAbhacht chomh mér céanna ag baint le huainil na line
platala i gcoinne an tseomra leis an line féin. Tosaigh ag platail
nuair a bheidh dearbhd agat go bhfuil an seomra i ndairire réidh
— Ordidi criochnaithe ma ritheann siad roimh an gcursa, an lion
ceart boird glanta agus athshocraithe én gcarsa roimhe, foireann
seirbhise suite — mar go seolann cistin a thosaionn ag platail ar
uainiu tuairimithe seachas comhartha deimhnithe bia amach r6-
luath (suionn sé, laghdaionn cailiocht choinneala) no ré-
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dhéanach (tugann an seomra faoi deara an bhearna). T6g an
comhartha seo go follasach isteach sa bhileog rite 6 Chaibidil 10:
tugann duine sonrach, de ghnath an priomhchomhordaitheoir n6
maoirseoir sinsearach urlair, glao "lasadh" soiléir don chistin.

Ta& meicniocht chistin-urlair dhireach ag baint leis an maitris aiste
bia 6 Chaibidil 10 is fit a lua go sonrach anseo: ba chair go
mbeadh gach mias aiste bia agus ailléirge sofheicthe difritil 6n
mias chaighdeanach, agus ba chéir gurb iad na chéad
mhiasanna a thégtar ar an line iad, ni faiscthe isteach ag an
deireadh.

Foireann seirbhis bhaincéadaithe do riachtanas fior-trichur na
line platéla, agus cleacht an line uair amhdin ar a laghad le
foireann fior-iomlan roimh chéad bhainis an tséasuir.

An tseachtain seo: Initchadh do bhiachlar bainise reatha i
gcoinne an cheithre phointe Liosta Critéar Biachlair
Baincéadaithe — cailiocht choinneéla, céatadan ullmhuchain
réamh, am criochnaithe pas, agus comhsheasmhacht platala —
agus marcail aon mhias a theipeann ar dh& cheann no nios mo.
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Cuir | bhFeidhm E

Iniichadh do bhiachlar bainise reatha i gcoinne an Liosta
Critéar Biachlair Baincéadaithe cheithre phointe: cailiocht
choinnedla, céatadan ullmhdchain réamh, am criochnaithe pas,
comhsheasmhacht platala.

Marcail aon mhias a theipeann ar dha chritéar né nios mé agus
ionadaigh i le rogha bragaise, résta mall n6 confit.

Leag amach line phlatala thiomnaithe le duine amhain in
aghaidh eilimint in ionad daoine aonair ag togail miasanna
iomlana.

Ainmnigh duine sonrach chun an glao "lasadh" a thabhairt don
chistin nuair a dheimhnitear go bhfuil an seomra réidh.

Cleacht an line phlatala uair amhdain le foireann iomlan roimh
chéad bhainis an tséasuir.
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CAIBIDIL 12

An Bear, An Banna Agus Na
Comharsana

Déanann falta maithe comharsana maithe.

— ROBERT FROST
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Is é an failti trathndna an ait a dhéanann bainis an chuid is mo
da brabus até fagtha agus a ghlacann si an chuid is mé da
riosca até fagtha, go minic laistigh den da no tri uair an chloig
céanna.

Tosaigh leis an iosmhéid beair, a chosnaionn tli ar an mbealach
céanna leis an iosmhéid lion aionna i gCaibidil 7: iosmhéid
caiteachais beair sainithe go conarthach don fhailtid trathnéna.

Is iad ceadunais dhéanacha agus teorainneacha torainn an da
shrianadh is diri a bhagraionn brabus an trathnéna ma
ldimhseailtear go dona iad. Tég Prétacal Déanach-Trathnéna
mar dhoiciméad seasta a ritheann gach la bainise ina choinne:
an t-am deiridh ceadunaithe do sheirbhis alcéil agus ceol
aimplithe, cé ata freagrach as an ordu deiridh agus an gearradh
deiridh, agus seicheamh céim-sios sainithe.

Is fi torann a chaitheamh chomh dairire le huaireanta
ceadunaithe, mar is € an fhoinse is coitianta é le gearan
comharsan, agus ta riosca fior ag ionad a ghineann geardin
chomharsan aris agus aris eile da athnuachan ceadunais
fadtéarmai, ni hamhain oiche amhrasach amhain. Tog Plean
Caidrimh Comharsan: biodh a fhios agat go beacht cé na
haitreabh in aice laimhe ata laistigh de raon do thorainn
trathnéna, coinnigh line teagmhala dhireach oscailte leo (uimhir
ghuthdin gur féidir leo teacht air an oiche sin seachas glaoch ar
an gcomhairle), agus smaoinigh ar fhégra cuirtéise
réamhghniomhach roimh do dhétai bainise is gnéthai — litir
shimpli ag cur comharsana ar an eolas go bhfuil bainis le ceol
aimplithe ag tarlt ar dhata sonrach, ag suil le rith go dti am
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sonrach. Tuairiscionn ionaid a dhéanann é seo go
comhsheasmhach i bhfad nios 1t gearan foirmidil na ionaid a
dhéilealann le comharsana ar bhealach frithghniomhach amhain,
tar éis gearan a bheith comhdaithe cheana féin, mar go bhfuil
formhor na gcomharsana a ghearanann ag gearan faoi bheith
curtha i gcuimhne agus gan aitheantas chomh maith leis an
torann féin.

Tuilleann slandail agus riosca na huaire deiridh pleandil follasach
seachas a bheith fagtha ag cibé foireann ata ar an urlar ag am
dunta. Is i an uair dheiridh d'fhdiltia trathnéna — de ghnath agus
an bear ag druidim leis na hordu deiridh agus fuinneamh sa
seomra ag a bhuaic — an ait, go staitistiuil, a dtarlaionn formhor
mo&r na dteagmhas ar an 1a: aionna ro-sheirbheailte, easaontas
idir céisiri bainise, aitritheoir 4ititil gan chuireadh ag teacht mar
go bhfuil banna bainise inchloiste 6n mbéthar. Cuidionn
laithreacht slandala trathnéna sainithe (in-house n6 ar conradh,
ag brath ar do ghnathlion aionna trathnéna) agus protacal soiléir
chun seirbhis a ghearradh d'aoi ro-sheirbheailte le do chuid
aionna agus do cheadunas araon a chosaint.

Tog an trathnéna iomlan isteach sa bhileog rite 6 Chaibidil 10
mar chonair thiomnaithe féin, ni iarmharach ceangailte le
deireadh amline an lae: amanna oscailte agus ordu deiridh an
bhedir, luchtt an bhanna né an DJ, uainil seiceéla fuaime agus
toirte, an seicheamh céim-sios, fuinneoga laithreachta slandala,
agus duine ainmnithe le hadaras os cionn gach pointe cinnidh.
Thuairiscigh ionad léiritheach a d'fhoirmigh é seo — ag bogadh 6
chur chuige neamhfhoirmiuil "déilealann an bainisteoir dualgais
leis" go prétacal scriofa le freagrachtai ainmnithe — titim
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shuntasach i ngeardin torainn agus i saruithe ceadunais
dhéanaigh thar dha shéasur, gan aon athrt ar an méid a thairg
an failtia tradthnona féin d'aionna; bhi an t-athra go hiomlan sa
chuid cé a bhi cuntasach as cén cinneadh agus cathain.

An tseachtain seo: Scriobh sios do phrétacal fior déanach-
trathnéna — am ordu deiridh, seicheamh céim-sios ceaoil, cé aige
a bhfuil ddaras chun aoi r6-sheirbheailte a ghearradh — agus
seiceail an bhfuil sé ina chénai ar phaipéar ait ar bith faoi lathair.

Ag Tosu

Scriobh sios do phrétacal fior déanach-trathnéna: am ordud
deiridh, seicheamh céim-sios ceoil, agus cé aige a bhfuil
Udaras chun aoi r6-sheirbheadilte a ghearradh.

Socraigh iosmhéid chonarthach beair don fhailtia trathnona,
tagarmharcailte le do chaiteachas réalaioch in aghaidh an
chinn.

To6g Plean Caidrimh Comharsan a shainaithnionn aitreabh in
aice laimhe agus line theagmhala dhireach d'oiche na bainise.

Cuir fogra cuirtéise réamhghniomhach leis do chomharsana
roimh do dhatai bainise is gnoéthai.

Deimhnigh go bhfuil an trathnéna iomlan — bear, banna,
slandail, seicheamh céim-sios — scriofa isteach sa bhileog rite
mar a chonair féin le hidinéir ainmnithe in aghaidh gach pointe
cinnidh.
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CAIBIDIL 13

Seomrai Ar Oiche Bainise

Togtar muinin le comhsheasmhacht.

— LINCOLN CHAFEE
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Is cosuil le hioncam direach bloc seomrai bainise ar an
dromchla: uimhir shocraithe seomrai diolta le haionna bainise ag
rata socraithe. Go praiticitil is ceann de na piosai is leochaili
d'oibriochtai bainise é.

Tosaigh le leithdhaileadh an bhloic féin. Cinn, sula gcuireann an
[andin in airithe, cé mhéad seomra ata tu toilteanach i ndairire a
thiomna don bhloc bainise, coinnithe ag rata sainithe, scaoilte ar
ais go diolachan ginearalta faoi dhata sonrach mura gcuirtear in
airithe iad ag aionna bainise. Ba chéir go sonrédh Beartas Bloc
Seomrai, scriofa sios agus roinnte leis an landin ag am na
hairithinte, méid an bhloic, na cinedlacha seomrai, an rata, an
data scaoilte.

Tuilleann seomra na brideoige (n6 a chomhionann) laimhseéil
shonrach féin, mar gurb é do sheomra is fearr é de ghnath, mar
go bhfuil sé comptha n6 lascainithe go trom go minic mar chuid
den phacaiste, agus mar gurb é an seomra é ina bhfuil rudai ag
dul micheart is sofheicthe agus is mé a chuimhnitear air.
Deimhnigh go beacht cad ata san aireamh — seiceail isteach
luath, seomra sonrach seachas "ceann de na suites," aon
saoraidi (seaimpéin, seicedil amach déanach ar maidin) — i
scribhinn, agus déan cinnte go bhfuil tis agus deasc tosaigh
araon ar an eolas go soiléir go leor faoi nach n-éirionn sé riamh
ina sheomra a dhioltar de thimpiste le duine eile ar chéras
gnoéthach.

Smaoinigh ar chléireach deasc tosaigh ag glacadh glao 6 ghuth
cairdiuil a deir go bhfuil si "leis an mbainis Sathairn" agus nach
n-iarrann si ach an rata céanna le gach duine eile ar an mbloc. Is
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cinealtas beag é a ra ta, agus ni chosnaionn sé aon rud an
trathndna sin. Faoin earrach seo chugainn, ta tridr strainséiri eile
tar éis glaoch ag lorg an "rata bainise" ar chuala siad faoi 6 chara
de chara, agus ni féidir leis an gcomhordaitheoir a r4 go bhfuil an
lascaine curtha i leataobh don liosta aionna a thuilleadh.

Is é sldine rata an piosa a chosnaionn ionaid an chuid is mé da
laimhseailtear go bog €. Is é an cathu, go hairithe 6
chomhordaitheoir ata ag iarraidh an lanudin a shasamh, n4 an
rata bloic a leathna go citin chuig éinne a iarrann é. Coinnigh
rata an bhloic go docht leis an liosta aionna agus an data
scaoilte, agus biodh freagra soiléir, citin réidh agat don aoi
neamh-bhainise a "chuir in airithe tri earraid" n6 a chuala faoin
rata go hindireach: baineann do ghnathrata don data sin, go
béasach agus gan eisceacht, mar go n-éirionn an eisceacht,
nuair a dhéantar i uair amhain, ina hionchas do gach bainis eile

amach anseo.

Eilionn diolachan an bhloic gan an carta ratai a lascaine nios
leithne n& mar is mian leat &ireamh cur sios ar airithinti aoi
bainise mar chainéal fior-scoite lena rianu féin. Bain Uséid as cod
airithinte né nasc bloic-airithinte tiomnaithe ceangailte go
sonrach leis an mbainis sin, ionas gur féidir le do chéras
airithinte (agus do thuairisciu féin) airithint bloc bainise a
idirdhealu ¢ airithint phoibli ghinearalta ag rata a d'fhéadfadh a
bheith comhionann de thimpiste — t4 tAbhacht mhor ag baint leis
seo nuair a bhionn tu ag rith Inidchadh Spleachais Féilire 6
Chaibidil 1 agus ag iarraidh a thuiscint cén sciar d'ioncam la
"neamh-bhainise" ata i ndairire bainise-ghaolmhar.
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Is fil cumarsaid aoi a theimpléadu seachas seifteoireacht gach
uair. Cuireann Teimpléad Cumarsaide Aoi simpli — riomhphost
gur féidir leis an lanuin a chur ar aghaidh — an méid seo go léir
in aon ait amhain.

An tseachtain seo: Seiceail do phréiseas bloc seomrai reatha
do shileadh rata — ar leathnaiodh riamh rata do bhloc go
neamhfhoirmiuil chuig aoi taobh amuigh den liosta bunaidh —
agus cuir Beartas Bloc Seomrai scriofa i bhfeidhm mura bhfuil
ceann agat cheana féin.

An tSeachtain Seo

Seiceail do phroiseas bloc seomrai reatha do shileadh rata —
ar chuaigh rata an bhloic go neamhfhoirmidil chuig aoi taobh
amuigh den liosta bunaidh riamh.

Scriobh Beartas Bloc Seomrai a shonraionn méid an bhloic,
cinealacha seomrali, rata, data scaoilte agus cé a bhainistionn
airithinti ina choinne.

Socraigh an déata scaoilte (30-60 |4 amach) a thugann seomrai
bloic gan airithint ar ais go diolachan ginearalta.

agus bratacha soiléire do this agus deasc tosaigh ag seomra
féin na lanuine.

Tog Teimpléad Cumarsaide Aoi a chlidaionn conas airithint a
dhéanambh, an spriocdhata, agus an riail ar oicheanta breise.

u Deimhnigh go bhfuil seiceéil isteach luath, saoraidi sonracha
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CAIBIDIL 14

Fadhb An Lae Seachtaine

Na téigh mar a bhféadfadh an cosan a
threord, téigh ina ionad sin mar a bhfuil aon
chosan ann agus fag lorg.

— RALPH WALDO EMERSON
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Bionn an comhra céanna ag gach 6stan ionaid bainise leis féin
luath né mall: t& an féilire iontach ar Sathairni agus folamh ar
Mhairt. Is € seo an mi-chothromaiocht struchttrach larnach an
ghno, agus is i an chaibidil i a chinneann an bhfuil ti ag rith fior-
ostan a tharlaionn a bheith den scoth ag bainiseacha, n6 ionad
bainise le seomrai leapa ceangailte leis a fholmhaionn a luaithe
a thagann an puball anuas.

Ni thagann éileamh la-seachtaine de thaisme, agus ni thagann
sé tri bheith ar fail amhéin — coinneoidh aithlann ata den scoth
ag bainiseacha ach measartha ag gach rud eile ag mealladh
fiosrachain bhainise agus faic eile, mar gurb é sin an chail at4 do
mhargaiocht, do léirmheasanna agus do bhéal go béal ag tégail i
ndairire. Eilionn dinadh na bearna la-seachtaine dara céannacht
a thogail d'aon ghnd don aithlann, ceann ata i ndairire oiriinach
do chineal eile aoi, ni ach na doirse a oscailt agus suil a bheith
agat.

T6g Maitris Eilimh La Seachtaine chun a oibriti amach cén ait
ba chadir an iarracht sin a chaitheamh. Scérail gach deighleog
iarrthéra ar dhd ais: oiriiind (an oireann sé i ndairire do
sheomrai, spasanna, cistin agus carachtar d'aithlainn) agus
iarracht (cé mhéad diolachain, margaiochta agus oiritinaithe
oibriochtuil a éilionn a ghabhail i ndairire). Léirionn ceithre
dheighleog ar fhormhdr na maitrise bainise: scérail cénaitheach
corpardideach — culu feidhmitichain beag, laethanta oifig boird,
laethanta oililina a Uséideann do spasanna cumasach cruinnithe
agus do sheomrai Luan go Déardaoin — go hard de ghnath ar
oirilinu do theach tuaithe leis na seomrai agus an talamh cheart,
agus meanach ar iarracht, den chuid is mé obair thimthriall
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diolachain seachas athru oibriochtuil. Scérail gné follaine agus
culu — culuna yoga, grupai beaga follaine, ag cur in airithe bloc
seomrai agus spas tiomnaithe do dheireadh seachtaine né sraith
lar-seachtaine — go hard go minic ar oiriina d'aithlann le talamh
agus timpeallacht chitin, cé go bhfuil an iarracht nios airde, mar
gur gnach go dteastaionn tairiscint bhia agus tacaiocht chlair a
oiriinaitear i ndairire uaidh nach bhfuil agat faoi lathair. Scorail
tradail féilliochta agus comértha — landineacha (go minic, go
léiritheach, iaraionna bainise no fill lantineacha bainise féin ag
filleadh do chomdradh) ag cur in airithe fanacht citin lar-
seachtaine — go hard ar oiriina agus iseal ar iarracht, mar nach
bhfuil ann ach do thairge failteachais ata ann cheana féin diolta
le sliotan féilire difritil, ach de ghnath ta uasteorainn imleabhair
measartha. Agus scérail gné 6caid-cheangailte — baisti,
breithlaethanta suntasacha, dinnéir phriobhaideacha nios It a
Usaideann do chumas baincéadaithe ag braca de scéala bainise
— go maith ar oiridnu, 6 tharla go bhfuil an chistin agus an
tsamhail seirbhise tégtha agat cheana féin, agus is minic gurb é
an is tapula é a ghniomhachtut, mar nach dteastaionn beagnach
aon acmhainn nua uaidh, ach caighdean diolachain atpacailte
amhain.

Scoraéil gach deighleog 1-5 ar oiriint agus 1-5 ar iarracht, agus
tosaigh le haon rud a scéréileann 4+ ar oiriinu agus 3 n6 faoi
bhun ar iarracht.

7



An Mhaitris Eilimh L4 Seachtaine

Ard-oiridna
Déan ar dtus Fid triail uair amhain
Gno 6caid-cheangailte Tradail follaine/cali
Coénaitheach corparaideach
Tapa, uasbharr teoranta Di-thosaiocht
Tradail féilliochta/comértha
iseal-oiriunu
iseal-iarracht Ard-iarracht

AN MHAITRIS EILIMH LA SEACHTAINE — OIRIUNU | GCOINNE
IARRACHT, DE REIR DEIGHLEOIGE IARRTHORA

Léirionn maitris |éiritheach do theach tuaithe 60 seomra
cOnaitheach corparaideach ag oiriinu 4, iarracht 2 (tosaiocht
laidir); 6céid-cheangailte ag oirilina 5, iarracht 1 (an tosaiocht is
airde); culu folldine ag oiriunu 3, iarracht 4 (fiu triail uair amhain);
agus failliocht/comoéradh ag oiridnu 4, iarracht 2 (laidir, ach
teoranta ag lucht éisteachta nios I0). Is i an phraghsail éilimh la
seachtaine an ait a rithfeadh an cathu lascaine go crua isteach
san fhonduireacht chéanna in aghaidh a rabhadh Caibidil 5: rata
chomh hiseal go lionann sé seomrai ach a oileann sé deighleog
de do mhargadh a bheith ag suil le praghsail lascaine go buan. Is
€ an tairbhe chomhchruinnithe de thior-ghné la-seachtaine, thar
an ioncam direach, an méid a dhéanann sé do do Chdimheas
Spleéachais Féilire agus do d'fhoireann. **An tseachtain seo:**
Scérail do cheithre dheighleog is fearr iarrthéra 14 seachtaine ar
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an maitris oirinud/iarracht agus roghnaigh an ceann is airde

tosaiochta chun brd diolachéin sé mhi firinneach a thogéil ina

thimpeall.

Ag Tosu

To6g Maitris Eilimh L& Seachtaine agus scoérail conaitheach
corparaideach, culu follaine, tradail féilliochta/comértha agus
gno ocaid-cheangailte ar oiriina agus iarracht.

Sainaithin an deighleog/na deighleoga a scéraileann 4+ ar
oirilind agus 3 ng faoi bhun ar iarracht.

Roghnaigh an deighleog aonair is airde tosaiochta agus
tiomnaigh do bhru diolachain sé mhi firinneach ina thimpeall.

Praghséil pacaiste na deighleoige roghnaithe i gcoinne an méid
a d'iocfadh aoi inchomparaide ait eile, ni saor amhain i gcoinne
do ratai bainise.

Socraigh pointe seicedla ag tri mhi chun freagra fiosrdchéin
luath a athbhreithnit don deighleog nua.
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Solathréiri, Coimisiuin Agus An
Liosta Fabhair

Togann sé fiche bliain cail a thogail agus
cuig ndiméad é a scriosadh.

— WARREN BUFFETT
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Carnaionn gach ionad bainise liosta solathréra fabhair luath n6
mall — na grianghrafaddiri, na blathadoiri, na DJanna, na
pleanalaithe agus na searmanaithe a mholann td do lantineacha
a fhiafraionn.

Tosaigh leis an méid a bhaineann leis an liosta agus cén fath.
Tuilleann solathrair it tri chailiocht agus iontaofacht léirithe ag
d'aithlann shonrach, ni tri chaidreamh pearsanta leis an
gcomhordaitheoir. Tog fior-phréiseas grinnfhiosraithe sula
gcuireann tu éinne leis: iarr tagairti ¢ ionaid eile a bhfuil siad ag
obair leo, deimhnigh go n-iompraionn siad arachas dliteanais
phoibli iomchui.

Té& socruithe coimisidin coitianta sa tionscal seo agus nil siad
neamhchui go bunusach, ach ni moér iad a laimhseail le disciplin
shonrach: nochtadh. M& fhaigheann tu coimisiun as solathroir a
mholadh, agus mé fhaigheann lantin amach faoi sin nios déanai
(rud a tharlaionn nios minice nd mar a bhionn ag suil Ginéiri, mar
go labhraionn solathréiri lena chéile agus uaireanta le
landineacha), ni hé an coimisitn féin an damaiste — is é an
fhiric nar nochtadh é, mar go n-athfhramaionn sé sin gach
moladh a rinne tu riamh mar rud a d'fhéadfadh a bheith
féinleasach in ionad a bheith i leas fior na lanuine. Is é an
leigheas simpli, agus an ceann a mholfainn gan choinnioll:
nochtaigh socruithe coimisitin go hoscailte, i do phaicéad eolais
solathréra ("iocann roinnt solathréiri ar ar liosta fabhair taille
atreoraithe; ni mholaimid ach solathroéiri a mholfaimis ar aon
nés") né nuair a fhiafraitear go direach, agus na lig riamh do
chailiocht molta a bheith faoi thionchar mhéid an choimisitin —
sa ndiméad a mholtar solathroéir cailiochta nios isle thar cheann
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nios fearr mar go bhfuil an coimisiiin nios mo, ta ta tar éis

sécmhainn muinine a thiontd ina dliteanas.

Tog Imline Comhaontaithe Solathréra d'aon duine ar do liosta
foirmitil fabhair — ni doiciméad dlithitil trom, ach tuiscint aon-
leathanaigh soiléir a chlidaionn: riachtanais arachais, fuinneoga
rochtana agus socraithe (ceangailte le do bhileog rite 6 Chaibidil
10, 6 tharla nach bhfuil blathadoéir nach bhfuil a fhios acu faoina
bhfuinneog rochtana ach ina mblathaddir ata fés ag socra
larphiosai nuair a shroicheann aionna), aon socru coimisidin
agus a choiredil nochta, agus caighdean bunusach cailiochta a
bhfuil stil agat go gcoimeadfaidh siad é chun fanacht ar an
liosta. Cosnaionn sé seo tha go hoibriochtuil agus go cailillachta

araon.

Rith fior-phréiseas athbhreithnithe ar an liosta fabhair ar a
laghad go bliantuil, ni mar fhoirmitulacht ach mar sheicealil
chailiochta ghniomhach: bailigh aiseolas 6 do chomhordaitheoir
féin agus foireann urlair ar gach solathréir a d'oibrigh bainis ag
d'aithlann le linn na bliana seo caite (an raibh siad in am,
gairmiuil, éasca a oibril leo, ar chuir siad frithchuimilt oibritdchain
ar bith), agus, ait ar féidir leat é a fhail go compordach, aiseolas
0 na lanuineacha féin sa leantach iar-bhainise a chludaitear i
gCaibidil 16. Ba chair go dtiocfadh solathréir a bhionn déanach
go comhsheasmhach, a chruthaionn frithchuimilt le d'fhoireann,
nd a ghineann geardin lanuine, den liosta is cuma cé chomh fada
agus a bhi siad air n6 cé chomh maith agus a réitionn tu leo go
pearsanta.
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Is fil éifeacht an éiceachorais a lua go follasach, mar is i an
chuis go bhfuil tAbhacht ag baint leis an gcaibidil seo nios faide
na bainistiu riosca: éirionn caidreamh solathréir-fabhair dea-rite
ina fhior-inneall atreoraithe sa dé threo. Feiceann
grianghrafadoiri agus pleanalaithe a oibrionn bainiseacha ar fud
réigidin i bhfad nios mé ionad na mar a fheicfidh aon lantin
amhain riamh, agus molann solathroir a bhfuil taithi mhaith aige
ag d'aithlann — cumarséid shoiléir, bileog rite a urramaionn a n-
am oibre, foireann a chaitheann leo mar chomhphairti gairmiuil
— tha déa gcuid custaiméiri féin amach anseo nar roghnaigh
ionad go fo6ill. Comhshdénn an cainéal atreoraithe sin ag rata
suntasach nios airde de ghnath na fiosrichan fuar.

An tseachtain seo: Liostaigh gach solathroir ar do liosta fabhair
faoi lathair agus seicedil dh& rud do gach ceann: an bhfuil a
ndoiciméadu arachais reatha agat ar chomhad, agus an bhfuil
tuiscint shoiléir nochta agat ar aon socru coimisidin.
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Cuir | bhFeidhm E

Liostaigh gach solathroir ar do liosta fabhair faoi lathair agus
seiceail go bhfuil doiciméadu arachais reatha agat do gach
ceann.

Deimhnigh an bhfuil aon socru coimisidin ann in aghaidh gach
solathréra, agus an bhfuil sé nochta do landineacha.

Dréachtaigh Imline Comhaontaithe Solathréra aon-leathanaigh
a chladaionn arachas, fuinneoga rochtana, nochtadh coimisitin
agus caighdean cailiochta.

chomhordaitheoir féin agus foireann urlair ar gach solathréir a
d'oibrigh bainis i mbliana.

Bain amach aon solathréir a bhionn déanach go
comhsheasmhach, a chruthaionn frithchuimilt, né a ghineann
geardin lanuine, is cuma cé chomh fada agus a bhi siad ar an
liosta.

u Rith athbhreithnit bliantdil ag bailit aiseolais 6 do

84



CAIBIDIL 16

Cail Le Moill Bliana

Togann sé go leor dea-ghniomhartha cail
mhaith a thogail, agus ceann dona amhain
€ a chailleadh.

— BENJAMIN FRANKLIN
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Faigheann drochsheirbhis 16in Mairt Iéirmheas laistigh
d'uaireanta, agus is féidir leat freagra a thabhairt agus foghlaim
sula bhfuil an tseachtain thart. Is minic nach dtagann léirmheas
bainise go dti ocht, deich, uaireanta dha mhi dhéag tar éis an
fhiorla.

Samhlaigh lanuin a raibh a mbricfeasta bainise naoi néiméad
déanach mar gur greamaiodh veain solathréra taobh thiar de
tharracoir. Nior thug éinne sa seomra faoi deara ag an am —
sheinn an banna, thit an tdsta, chriochnaigh an oiche i mbrat
traochta shona. Deich mi ina dhiaidh sin, ag scrollu tri na
grianghraif ghairmidla, scriobhann an bhrideog léirmheas ag lua
go raibh "an t-uainit beagan as alt," line chaite amhdin i
Iéirmheas eile a bhi ag lonru.

Tuig cad ata i ndairire agat ag déiledil leis ar dtds. Ni scriobhtar
léirmheas bainise ag custaiméir aris is aris le frama tagartha
réasunach, comparaideach — scriobhtar é ag duine a chaith, ar
bhonn Iéiritheach, ait éigin idir €15,000 agus €40,000 ar la
amhain a raibh sé i ndan a bheith ar an gceann is fearr da saol,
measUnaithe i gcoinne caighdeain mhothdchanaigh nach n-
iompraionn aon idirbheart gnath failteachais.

Ciallaionn an mhoill nach féidir leat céil bainise a bhainistit go
frithghniomhach ar an mbealach a d'fhéadfa bialann a bhainistia.
Caithfidh an disciplin iomlan bogadh go dti tri phointe nios
luaithe sa chaidreamh: bainistit ionchais roimh an la, téarnamh
sofheicthe ar an la féin nuair a théann rud éigin micheart, agus
fémhar mothdchain dearfach d'aon ghno sa fhuinneog tar éis an
lae nuair ata sé is uire.
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Tosaionn bainistit ionchais i bhfad roimh an mbainis, i ngach
comhra pleanala a bhionn ag an gcomhordaitheoir. Sroicheann
landin a bhfuil a hinsitear go soiléir agus go sonrach cad ata le
suil leis — uainiu réalaioch, cad até san aireamh i gcoinne cad a
chosnaionn breis, cén chuma até ar theagmhasacht aimsire
déirire — a la bainise calabraithe, agus is U i bhfad an seans go
dtaithionn lanuin chalabraithe fadhb bheag oibritichain ghnath
mar fheall.

T& tdbhacht nios mé ag téarnamh ar-an-la i mbainiseacha na
beagnach aon chomhthéacs failteachais eile, mar go gciallaionn
na stacai mothuchanacha go minic gur cuimhne nios gaire a
fhagann téarnamh sofheicthe, grastuil 6 fhadhb ghintna na da
mba rud € nar tharla an fhadhb riamh — is minic go bhfagann
lanuin a fheiceann a gcomhordaitheoir ag réiteach géarchéime
go pearsanta agus go sofheicthe nios tuisceana leis an ionad na
landin a chuaigh a 14 go foirfe ach nach bhfaca siad éinne ag
obair go crua thar a gceann riamh. Traenail d'fhoireann go
follasach i dtéarnamh sofheicthe: admhaigh an cheist don lanuin
né da dtuismitheoiri go direach seachas a bheith ag suil néar thug
siad faoi deara €, minigh cad at4 & dhéanamh, agus déan cinnte
leantach chun a dhearbht go bhfuil sé réitithe.

Tog Seicheamh Leantach lar-Bhainise mar phroiseas seasta,
ni gotha 6caideach deas: teachtaireacht ghairid, chroidil laistigh
de sheachtain amhain tar éis na bainise; leantach nios
substaintitla ag an marc sé go hocht seachtaine; agus — an
chéim a bhfagann beagnach gach duine ar lar — teagmhas fior
ag chéad choméradh na lanuine.
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An Seicheamh Leantach lar-Bhainise

Laistigh de sheachtain amhain: teachtaireacht ghairid, chroiuil
buiochais, gan aon iarratas ceangailte.

e Ag sé go hocht seachtaine: leantach substaintitil ag lorg
aiseolais, le nasc iarratas léirmheasa dirigh ma t4 an t-aiseolas
dearfach.

a Ag an gcéad chomdradh: teagmhas fior a neartaionn an
caidreamh agus a thairgeann dara deis nadurtha chun
Iéirmheas a iarraidh.

Compardéid léiritheach is fiu a ionsu: feiceann ionaid a ritheann
seicheamh leantach struchtdrtha imleabhar lIéirmheasa 6
bhainiseacha ag rata suntasach nios airde de ghnéth.

An tseachtain seo: Seiceail data d'iarratas leantach bainise is
déanai agus deimhnigh gur seoladh ¢€ laistigh de dha sheachtain
tar éis |a na bainise.
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An tSeachtain Seo

Deimhnigh go bhfuair gach bainis le tri mhi anuas iarratas
leantach laistigh de dha sheachtain.

Cuir cainéal aiseolais priobhaideach leis roimh an iarratas
Iéirmheasa poibli i do sheicheamh leantach.

Cruthaigh noéta raithidil de mheanratail léirmheasa agus
imleabhar chun treochtai a ghabhail go luath.

Athbhreithnigh léirmheasanna 6n raithe seo caite le haghaidh
téamai oibritchain athfhillteach, ni an meanratail amhain.
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CAIBIDIL 17

Foireann Do Spuaic An tSathairn

Tabhair aire do d'fhostaithe agus
tabharfaidh siad aire do do ghno.

— RICHARD BRANSON
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B'fhéidir go dteastédh sé mhéar déag 6 bhainis 120-cludach ar
an Satharn thar chistin, urlar, bear, seomrai agus talamh.
B'fhéidir gur ceathrar go firinneach a theastaionn 6n aithlann
chéanna ar an Méirt. Is i an luascadh ochtfhillte sin, athdhéanta
seachtain i ndiaidh seachtaine ar fud an tséasuir, an fhadhb
foirne is deacra sa ghno seo, agus is i an chuis go dtéann 6stain
ionaid bainise tri fhoireann mhaith nios tapula n4 beagnach aon
chatagéir failteachais eile — ni mar go bhfuil an obair féin
miréasunach, ach mar nach réitionn samhail rétai formhér na n-
ionad an luascadh i ndairire, ni dhéanann sé ach an fhoireann
chroi chéanna a iarraidh i a ionsu gach deireadh seachtaine
amhain.

Is é an réiteach a shroicheann formhor na n-ionad rathdla na
samhail croi-méide-soltbtha: foireann bheag lanaimseartha ata
ina uinéir ar chomhsheasmhacht agus caighdedin bhliantula,
curtha lena chéile le linbhér fostaithe pairtaimseartha n6
sealadacha oilte a ghairtear isteach go sonrach do bhuaic
Sathairn. lompraionn an croi an t-eolas oibritichain — conas a
oibrionn d'aithlann shonrach féin, céa stérailtear rudai, cé na
solathroiri ata iontaofa — agus tugann an linbhar soltbtha
imleabhar gan a bheith ag iarraidh ort foireann de mhéid

Sathairn iomlan a iompar tri Mhéirt in Eanair.

T4 céiliocht an linbhar solubtha ina fheidhm iomlan den mhéid a
thraenalann agus a choinnionn tu é, rud ata nios deacra na mar
a fhuaimeann sé mar go n-oibrionn foireann shealadach bainise
go minic ag ilionaid né ag cuideachtai I6naddireachta agus ta
nios U dilseachta acu do do chaighdean sonrach na mar at4 ag
d'fhoireann chroi. Tég préiseas ionduchtaithe foirmiil
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d'fhoireann sholtbtha — oirintit gairid scriofa a chludaionn
leagan amach d'aithlainn, do chaighdeain seirbhise, agus na
hionchais shonracha 6 do Theimpléad Rétai Bainise — agus
coinnigh néta iontaofachta do gach duine sa linbhar ionas go
bhfaigheann iad siud a thagann i lathair go comhsheasmhach in
am agus a fheidhmionn go maith nios mo sealanna, agus go n-
éascaitear amach de réir a chéile iad siud nach ndéanann.

Tog Teimpléad Rétai Bainise a thosaionn 6 chuig chonair na
bileoige rite (Caibidil 10) agus a oibrionn amach lion foirne agus
rél do gach ceann: cistin (briogéid curtha i méid don tréchur line
platala 6 Chaibidil 11, ni céimheas ginearalta cludach-in-
aghaidh-cécaire), seirbhis urlair baincéadaithe (coimheas
réalaioch freastalai amhain in aghaidh 12-15 cludach do
bhricfeasta bainise platailte), bear (foirne i gcoinne d'iosmhéid
bedir agus lion ionchais aionna trathnéna), seomrai/tis (iompu
bloic iomlan an oiche roimhe agus tadhaill-suas an lae féin),
agus talamh/comhordu (duine tiomnaithe chun na pointi bru a
bhainistit a shainaithnitear sa bhileog rite). Ar bhainis Iéiritheach
120 aoi, 140 aoi trathnona: 5 sa chistin, 8 ar urlar baincéadaithe,
2 ag an mbear, coordinéir tiomnaithe amhain ar an Ia.

Is é an trascheol an infheistiocht is airde luamhéan a bhfuil
formhor na n-ionad ag baint Usaide as go leor. Tugann ball foirne
croi ata traendilte trasna dha nd tri r6l — duine gur féidir leis
seirbhis urlair baincéadaithe a rith agus a chéimniu taobh thiar
den bhear freisin, mar shampla — soltbthacht fior duit chun
neamhlaithreacht linbhar sholibtha né trathnéna nios gnéthai na
mar a bhiothas ag suil leis a chludach gan ghlao éigeandala
gniomhaireachta.
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Eilionn tuirse beartas follasach, ni dea-rin amhain, mar go bhfuil
bainiseacha comhsheasta deireadh seachtaine ar fud séasuir
iomlain ina bpionds fior. T6g Beartas Tuirse: uaslion sealanna
deireadh seachtaine bainise as a chéile roimh dheireadh
seachtaine sainordaithe as (caighdeéan coitianta agus inchosanta
is ea gan nios moé na tri dheireadh seachtaine as a chéile ar na
réil bainise is troime), fior-riant uaireanta oibrithe ar fud an
tséasuir, agus comhra follasach le foireann faoi ualach oibre ar a
laghad ag leathbhealach an tséasuir, ni in agallamh scoir amhain
tar éis doibh cinneadh a dhéanamh imeacht cheana féin.

An tseachtain seo: Comhair do linbhar reatha foirne solubtha
agus deimhnigh cé mhéad diobh a chuaigh tri ionduchtu
foirmidil.

Cuir | bhFeidhm E

Sainmhinigh do shamhalil foirne croi-moide-solubtha i
scribhinn, lena n-airitear cé mhéad foirne croi agus cé chomh
mor is ata an linbhar solubtha.

Tég ionduchtu gairid scriofa d'fhoireann sholUbtha nua sonrach
do d'aithlann.

Coinnigh néta iontaofachta in aghaidh gach ball foirne solubtha
chun sceidealt amach anseo a threora.

Sainmhinigh réil shoiléire urlair do Shatharn tipicitil sula
gcinneann tU an lion foirne iomlan.
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CAIBIDIL 18

Margaiocht Do Lanuineacha Nar
Chuala Fuit Riamh

Ta leath den airgead a chaithim ar
fhograiocht curtha amd; is i an fhadhb na
nach bhfuil a fhios agam cén leath.

— JOHN WANAMAKER
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Téa landineacha ag gach ionad bainise a fthaigheann é tri atreord,
agus lantineacha a fhaigheann é tri fhail ioctha né organach gan
chara n6 solathroéir a bheith ag ra rud maith fait cheana féin.

Tog Scércharta Cainéil simpli a rianaionn cén ait ar thainig
gach fiosrachan 6 i ndairire. Ré-infheistionn formhér na n-ionad
bainise i raon (a fheiceail do nios mé landineacha) agus faoi-
infheistionn siad in aitid. Do gach cainéal, rianaigh: caiteachas
iomlan (lena n-airitear meastachan réasunta ar am foirne, ni
costas airgid amhain), fiosrachain ginte, fiosriichain a shroich
céim an turais taispeantais, agus — an uimhir is tAbhachtai —
airithinti a thainig as, ansin roinn caiteachas ar airithinti chun
fiorchostas in aghaidh na hairithinte a fhéil do gach cainéal.

COSTAS IN AGHAIDH NA HAIRITHINTE

Costas In Aghaidh Na hAirithinte = Caiteachas
lomlan Cainéil (airgead + am foirne) + Airithinti
On gCainéal Sin

Mapail na cainéil is tAbhachtai do mhargaiocht ionaid bainise go
sonrach, mar go bhfuil siad an-difridil 6 mhargaiocht failteachais
ghinearalta. Is minic gurb iad eolairi ionaid an fhoinse fiosrichain
is airde imleabhar d'ionaid gan bhranda laidir cheana féin, ach
iompraionn siad fiorchostas leantinach agus athraionn siad go
mor i gcailiocht sceideal idir ardain. Gineann aontai bainise
fiosrachain ard-intinne ¢ landineacha atd ag comparaid ionad go
gniomhach. Is é abhar fior-bhainise — grianghrafaddireacht
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agus scribhinni ¢ fhior-bhainiseacha a d'6stail td, roinnte ar do
shuiomh féin agus cainéil shoisialta, curtha ar fail go minic i
malartas ar chearta Usaide ag do chomhphairtithe
grianghrafadoireachta ¢ Chaibidil 15 — an cainéal costais is isle,
muinine is airde de ghnath, mar go dtaispeanann sé seachas a
insint, agus beathaionn sé go direach isteach in atreoruithe
pleanalai agus solathréra. T4 tAbhacht dhiréireach ag baint le
hinstagram agus cainéil shéisialta amhairc eile don chatagéir
seo go sonrach, mar go bhfuil lAntdineacha ata ag taighde ionaid
go bunusach ag taighde aeistéitice.

Infheistigh i bhfior-ghrianghraif 6 thior-bhainiseacha ag d'aithlann
seachas grianghraif stoic né rindrealacha, mar go bhfuil
landineacha geallta ina dtomhaltéiri sofaisticitla de mhargaiocht
bainise agus aithnionn siad abhar ginearalta laithreach. Déanann
grianghraf fior de dhinnéar fior i do sheomra bia, le do sholas
agus do leagan amach fior féin, i bhfad nios mé chun lanudin a
aitiu turas taispeantais a chur in airithe na iomha staitsithe go
gairmiuil ach neamh-bhainisithe.

An tseachtain seo: Tég do Scorcharta Cainéil don da mhi
dhéag seo caite d'fhiosrdchain mura bhfuil ceann agat cheana
féin, agus sainaithin cén cainéal a bhfuil an rata comhshoé
fiosrichan-go-hairithinte is airde aige.
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Cuir | bhFeidhm E

Tog né nuashonraigh Scorchéarta Cainéil a rianaionn foinse
fiosrdchain agus comhshd airithinte de réir cainéil.

Athbhreithnigh d'abhar grianghraf agus deimhnigh go bhfuil sé
fior 6 thior-bhainiseacha ag d'aithlann.

Tomhais do mheanam freagartha ar fhiosrdchan nua agus
socraigh sprioc faoi bhun 24 uair.

Sainaithin do chainéal ioctha is isle feidhmiochta agus
smaoinigh ar a bhuiséad a athdhaileadh.
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CAIBIDIL 19

Tionscadail Chaipitil: An Sciobdl,
An Puball, An Ceaduinas

Na biodh eagla ort roimh fhoirfeacht, ni
bhainfidh ta amach i riamh.

— SALVADOR DALI
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Tagann formhoér na n-ionad bainise, luath n6 mall, os comhair
cinneadh mér caipitil: sciobdl n6 teach oraiste nua a thégail,
infheistit i bpuball buan, né ceadunas alcéil a uasghradu.

Tog Teimpléad Measunaithe Tionscadail Chaipitil simpli sula
ngeallann tu d'aon tionscadal mér: méadu toillte ionchais (nios
mo bainiseacha in aghaidh na bliana, n6 meanphraghas pacaiste
nios airde do bhainiseacha atd ann cheana), costas ionchais
lena n-diritear na costais dhoiléire (ceadanna, uasghradu
arachais, cothabhail), agus am aisiocaiochta réalaioch bunaithe
ar fhior-éileamh stairitil seachas glacadain déchasacha faoi fhas
amach anseo.
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Ag Tégail An Mheasunaithe Tionscadail Chaipitil

a

Tbg an cés toillte bhreise: cé mhéad bainis nios nua a
chumasaionn an s6cmhainn, measUnaithe go macanta i
gcoinne fior-éileamh.

Tbg an cés uasghradaithe rata ar leithligh: cén phréimh a
ligeann an ts6cmhainn duit a mhuireard ar bhainiseacha a bhi
tu chun a chur in airithe cheana féin.

Cuir costais sheachanta (cios, fruilit, saothar socraithe nach
dteastaionn a thuilleadh) leis chun tairbhe bhliantdil iomlan a
fhail.

Roinn an costas caipitil ar an tairbhe bhliantuil iomlan chun
tréimhse aisiocaiochta shimpli a fhail.

Struis-thastail leis an nglacadan toillte bhreise socraithe go
naid, agus athriomh.

Is é an disciplin larnach na modheladh aisiocaiochta i dha

airgeadra ag an am céanna: lion breise bainise a chumasaionn

an toilleadh nua i ndairire, agus uasghradu rata a cheadaionn an

toilleadh nua duit a mhuireartd ar bhainiseacha a bhi tu chun a

chur in airithe ar aon ndés. Is fiorfhoinsi difridla fais iad seo agus

cruthaionn a gcumasc cas ré-dhéchasach, mar b'fhéidir nach

gcuirfeadh seomra searmanais nua, mar shampla, go leor

bainiseacha iomlan nua le d'fhéilire (b'fhéidir go bhfuil ta gar do

do fhior-uasteorainn Sathairn cheana féin) — d'fhéadfadh a
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fhiorluach a bheith go hiomlan san uasghradu rata a

chumasaionn sé.

Samhlaigh Ginéir ina sheasamh i bpuball ar cios don am deiridh,
ag féachaint ar chrit ag baint na gcuailli ar maidin tar éis bainise
don cheathr( séasur déag as a chéile, ag riomh ina cheann go
n-iocfadh struchtar buan as féin "sa deireadh" — agus ag
gealltint €340,000 ar an mothuchan sin amhain, gan riamh an
méid den fhailtid a thiocfadh 6 bhainiseacha nua a scaradh 6n
méid a thiocfadh 6 phraghas nios airde ar bhainiseacha a bhi sé
chun a chur in airithe ar aon nos.

Oibrigh sampla léiritheach amach do struchtur puball buan, ag
ionadu puball ar cios a shocraionn agus a bhaineann an t-ionad
faoi lathair do gach séasur bainise. Costas caipitil: €340,000 do
struchtar buan, insliachain, ceadunaithe. Costas puball ar cios
reatha, seachanta feasta: €18,000 sa bhliain i bhfruilid,
seachadadh agus saothar socraithe/bainte. Toilleadh breise
bainise cumasaithe: réalaioch measartha, abair 3 bhainis bhreise
sa bhliain ar dhatai nach bhfuil ar fail faoi lathair mar gheall ar
shrianta ama tosaigh an phubaill, ag meanranniocaiocht ghlan
€9,000 an ceann — €27,000 sa bhliain. Uasghradu rata ar fud an
imleabhair atd ann cheana: tacaionn puball buan, ar fail i gcénai,
le huasghradu €600 i dtaille an ionaid ar fud thart ar 40 bainis sa
bhliain a Usaideann € — €24,000 sa bhliain. Tairbhe bhliantuil
iomlan: €18,000 + €27,000 + €24,000 = €69,000. Aisiocaiocht
shimpli ar an gcostas caipitil €340,000: direach faoi bhun cuig
bliana, roimh chostais mhaoinithe.
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Struis-thastail an measunu go follasach seachas an céas
bunusach amhdin a chur i lathair: cén chuma até ar aisiocaiocht
ma ta an glacadan imleabhair bhreise ag naid (an cas
coimeédach, it a bhfuil an fhailti iomlan ag brath ar chios
seachanta moéide uasghradu rata amhain)? Sa sampla thuas,
laghdaionn sé sin an tairbhe bhliantuil go €42,000 agus brunn sé
an aisiocaiocht go direach os cionn ocht mbliana — f6s
inghlactha go féideartha do struchtdr le saolré fointeach ilfhichidi,
ach pictidr difritil go suntasach 6n gceannline cuig bliana.

Tuilleann riosca ceadlnaithe agus ceadaithe a line féin sa
mheasunu, ar leithligh 6 chostas an tégala, mar go bhféadfadh
ceadunas searmanais sibhialta, athru Usaide pleanéla, no toilil
tégala struchtdir nua a bheith ina cheist mionna agus nach bhfuil
sé rathaithe go firinneach i ngach dlinse.

Bi faireach go héirithe le tionscadail toillte a réitionn bac inné
seachas bac amarach. Ni réiteoidh sciobdl a tégadh chun liosta
feithimh dha bhliain ar Sathairni a réiteach an fhadhb ma ba
éileamh la-seachtaine neamhleor an bhun-chuis (Caibidil 14)
seachas toilleadh fisiceach neamhleor — sa chas sin bheadh
straitéis l4-seachtaine nios fearr tar éis an toilleadh céanna a
shaoradh ar bhraca den chostas.

An tseachtain seo: M4 ta tu ag smaoineamh ar aon tionscadal
caipitil mor, scriobh sios d'am aisiocaiochta ionchais bunaithe ar
fhior-éileamh stairidil, agus seiceail an réiteodh athri oibritichain
nios saoire an tsrianadh bhunusach chéanna.
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1 Liostaigh gach tionscadal caipitil atd & mheas faoi lathair.

Lion isteach Teimpléad Measunaithe Tionscadail Chaipitil do
gach ceann, lena n-airitear costais dhoiléire.

Riomh am aisiocaiochta réalaioch bunaithe ar fhior-éileamh
stairiail.

Seiceail an réiteodh athra oibritichain nios saoire an tsrianadh
bhunisach chéanna sula ngeallann tu caipiteal.
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CAIBIDIL 20

An tlonad Cothromaithe

Ni rud é an rath a fhaightear, is rud é a
chruthaitear.

— JANA KINGSFORD
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Té gach caibidil sa leabhar seo dirithe ar sprioc amhain, cé nach
sroichfidh aon da aithlann direach an leagan céanna de: éstan
ionaid bainise ina maoinionn bainiseacha an gné gan é a chur
faoi chois, ina bhfuil a féinitlacht fhior féin agus a héileamh féin
ag an bhféilire I4-seachtaine, agus inar féidir leis an bhfoireann a
sheachadann € sin go Iéir an luas a choinneail ar feadh blianta,
ni ach maireachtail tri shéasur amhéin traochta sula ndénn siad
amach. Sin é an t-ionad cothromaithe, agus is fil a bheith
follasach, ag druidim chun deiridh, faoin gcuma ata ar
chothromaiocht i ndéirire in uimhreacha seachas mar aisling
dhoiléir.

Athvisit an Coéimheas Spleachais Féilire 6 Chaibidil 1 mar do
phriomh-dhiagnéiseach, mar go mbogann gach rud eile sa
leabhar seo an uimhir sin i dtreo amhain no eile sa deireadh.
Comharthaionn céimheas sa raon slaintitil — thart ar 5 go 8 go
1, brabus la bainise in aghaidh an lae i gcoinne brabus la
neamh-bhainise in aghaidh an lae, cé go mbraitheann an uimhir
cheart do d'aithlann shonrach ar lion seomrai, margadh agus
fonn riosca — gno ina bhfuil bainiseacha go firinneach mar an
line aonair is laidre gan gach rud eile a bheith curtha as. Is é
céimheas ag sleamhnu thar 12 n6 15 go 1 an comhartha go
gcaithfidh an obair la-seachtaine i gCaibidil 14 bogadh 6 "is fit é
a dhéanamh" go "prainneach," mar gur thrasnaigh an tiichan
riosca 0 inbhainistithe go contuirteach.

Tog timthriall pleanala bliantuil timpeall ar fhior-rithim an
fhéilire seachas proiseas buiséid Eanair-go-Nollaig ginearalta a
dhéanann neamhaird ar cé chomh difritil agus a ritheann do dh&a
ghno — féilire na bainise agus an t-6stan la-seachtaine — i
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ndairire. Is é deireadh fémhair mall, tar éis do shéasur na
mbainiseacha dunadh amach, an pointe nadurtha don
iarbhreithniu bliana iomlain: rith gach creat sa leabhar seo i
gcoinne an tséasuir direach criochnaithe — an tIniichadh
Spleéchais Féilire, sraith iomlan Bileog Ranniocaiochta Bainise,
ratai comhshé an rianaire tuama de réir céime, an Scorcharta
Cainéil, taifead fior an Bheartais Tuirse i gcoinne an méid a bhi
pleandilte. Is € an geimhreadh d'fhuinneog phleanala agus
tionscadal caipitil, nuair a bhionn fior-acmhainn ag an aithlann
don obair mheasunaithe i gCaibidil 19 agus chun an cérta ratai a
atogail i gCaibidil 6 i gcoinne fhior-fhéilire éilimh na bliana. Is é
an t-earrach luath earcaiocht agus tégail rétai don séasur ata
romhainn, curtha ar an eolas ag sonrai tuirse na bliana roimhe.
Agus is é an séasur féin, earrach go fomhar, feidhmid ion — an
pointe, ma rinneadh an obair phleanala i gceart sna mionna
cidiine, ina bhfuil ti ag rith an chérais seachas a dhéanamh suas
de réir mar a théann ta.

Socraigh lion beag tagarmharcanna ionaid duit féin chun a
riana bliain i ndiaidh bliana, ni dosaenacha méadrachtai a
laghdaionn aird, ach go leor chun a fheicedil an bhfuil an gno6 ag
bogadh i dtreo cothromaiochta i ndairire n6 uaithi: an Céimheas
Spleéchais Féilire féin; meanranniocaiocht ghlan in aghaidh na
bainise (6n mBileog Ranniocaiochta, rianaithe mar threocht, ni
mar phictilr aon-uaire amhain); rata comhsho fiosruchan-go-
héirithinte 6n rianaire tuama; aitiocht agus rata la seachtaine,
rianaithe ar leithligh 6 mhéadrachtai I14 bainise ionas go bhfuil
cosan an ghno la-seachtaine féin sofheicthe seachas curtha i
bhfolach i me&n cumaisc; agus laimhseail foirne, go sonrach i
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measc ball foirne croi a oibrionn bainiseacha go rialta, mar do
thasc is macanta ar cé acu an bhfuil spuaic an tSathairn a
bainistit ar bhealach inbhuanaithe né a fhulaingt amhain.

Is fill trAchtas tri bliana Iéiritheach a choinnedil i gcuimhne mar
an chuma ata ar dhul chun cinn maith i ndairire, mar is annamh a
tharlaionn sé i mbliain dhramatuil amhain. Bliain a haon:
Cdimheas Spleachais Féilire 14 go 1, aitiocht 14 seachtaine ag
mean 38%, laimhseail foirne i measc foirne croi bainise ag rith
go hard, freagra macanta formhér na n-dinéiri "ta na bainiseacha
ag tacu le gach rud eile agus ta sé traochtach." Bliain a dé, tar
éis an tinitchadh Spleachais Féilire a rith, an céarta ratai
sraithithe a atogail, agus bru dirithe a sheoladh ar an deighleog
la-seachtaine is airde tosaiochta amhain 6n maitris éilimh:
feabhsaionn an céimheas go 10 go 1, aitiocht |4 seachtaine suas
go 47%, laimhsedil foirne ag tost ag maolu de réir mar a
ghlacann an teimpléad rotai agus an beartas tuirse seilbh. Bliain
a tri, leis an leabhar imeartha comhordaitheora agus an plean
cumhdaigh i bhfeidhm, an t-éiceachdéras solathréra ag gineadh
sciar suntasach d'fhiosrichain nua, agus an deighleog la-
seachtaine anois ina fior-line gné margaithe ina ceart féin:
céimheas ag 7 go 1, aitiocht la seachtaine ag 55%, laimhseail
foirne sios go leibhéal inbhuanaithe, agus — an uimhir is
tabhachtai duitse mar Ginéir — gn6 nach mbraitheann a
thuilleadh go maireann n6 go bhfaigheann sé bés ar chuig
Satharn is daichead, cé go bhfuil na Sathairni sin fos, go tuillte,
ar na laethanta is fearr ata aige.

Sin fiorsprioc gach rud sa leabhar seo: ni nios U bainiseacha, ni
leagan laghdaithe den rud ar thog ta do chail air, ach aithlann ata

107



laidir go leor ar gach la eile go bhfuil an féilire bainise ina
s6cmhainn is fearr agat seachas an t-aon cheann amhain agat.
Rith na creata, rianaigh d'uimhreacha féin go macanta, agus
athvisit iad gach bliain — ni stat é an t-ionad cothromaithe a
shroicheann tu uair amhain agus a choinnionn tu. Is disciplin é a
leanann tu a chleachtadh, séasur amhéin ag an am.

An tseachtain seo: Roghnaigh na tri thagarmharc ionaid 6n
gcaibidil seo is tabhachtai do d'aithlann anois, scriobh sios
uimhir fior na bliana seo do gach ceann, agus cuir data i do
dhialann — an fémhar seo chugainn — chun a sheiceail ar bhog
siad sa treo ceart.
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An tSeachtain Seo

Athriomh do Choimheas Spleachais Féilire agus seicedil an
suionn sé sa raon slaintitil 5-go-8-go-1 n6 ar shleamhnaigh sé
thar 12-go-1.

Roghnaigh na tri thagarmharc ionaid is tAbhachtai do d'aithlann
anois agus scriobh sios uimhir fior na bliana seo do gach
ceann.

Tog timthriall pleanala blianttil: athbhreithnia fémbhair, pleanail
geimhridh agus fuinneog tionscadal caipitil, earcaiocht
earraigh, feidhmil séasurach.

Cuir data i do dhialann an fdémhar seo chugainn chun a
sheiceail ar bhog na tri thagarmharc sa treo ceart.

Rith gach creat sa leabhar seo aris i gcoinne an tséasuir
direach criochnaithe mar do ghnathnés athbhreithnithe.
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Gluais

Inidchadh Spleachais
Féilire

Bileog
Ranniocaiochta

Bainise

Pointe
Cothromaiochta
Eisiachta

Rianaire Tuama

Scoércharta Turais
Taispeantais

Cleachtadh aon-leathanaigh a Iéirionn cén
sciar de bhrabus bliantdil an éstain ata
laistigh da handfhal Sathairni bainise.

An briseadh sios ar fthior-bhrabus bainise
amhain tar éis téille an ionaid,
I6naddireacht, beér, seomrai, breiseanna
agus bristi, agus ioncam diléithrithe cad
eile a d'fhéadfadh a bheith tarlaithe an 1a

sin.

An riomh a léirfonn cé mhéad ba choir do
landin a ioc as Usaid eisiach an 6stain
sula saraionn sé ioncam na seomrai a
thugtar suas tri dhtinadh d'aionna eile.

An taifead de chéim gach fiosrdichain
bhainise, 6 theagmhdil ar dtus tri thuras
taispeéntais go conradh sinithe, a
Usaidtear chun comhsho a thomhas ag
gach céim.

Ratail struchtdrtha de gach amharc ionaid,
a rianaionn bealach, uainid, blaistit agus
toradh ionas gur féidir an proiseas
diolachain a fheabhsu.
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Carta Ratai Sraithithe  Struchtir praghséla bainise le Sathairni
barrmhaithe, Aoine mheanséastuir agus
laethanta as barr praghsailte go difriil
chun éileamh a bhogadh isteach i ndatai

nios cidine.

Tégalai Pacaiste An creat chun pacaiste bainise (bia,
deoch, cios seomra) a chur le chéile a
chosnaionn corrlach agus a mhothaionn
fés flaithidil don lanuin.

Dréimire Cealaithe An sceideal éarlaisi agus céatadan
aisiocaiochta a éirionn nios It de réir mar
a thiteann ceall nios gaire do dhata na

bainise.
Leabhar Imeartha An coras scriofa a ghabhann roghanna
Combhordaitheora agus cinnti gach lanudine ionas go

maireann an bhainis absence né éiri as an
gcomhordaitheoir.

Bileog Rite Mhaistir An plean néiméad-ar-néiméad don &
bainise féin, a chlidaionn cistin, seirbhis,
seomrai agus talamh in aon doiciméad

amhain.
Liosta Critéar Na rialacha a chaithfidh mias a
Biachlair chombhlionadh chun dul ar bhiachlar
Baincéadaithe bainise grupa: caithfidh sé coinneail,

platéil go tapa agus malarti aiste bia a
laimhseail.
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Prétacal Déanach-
Trathnéna

Beartas Bloc Seomrai

Maitris Eilimh La
Seachtaine

Imline Comhaontaithe
Solathréra

Seicheamh Leantach
lar-Bhainise

Teimpléad Roétai
Bainise

An plean scriofa don bheér, teorainneacha
torainn, slandail agus caidreamh
comharsan le linn uair is airde riosca
deiridh bainise.

Na rialacha maidir le seomrai ostain a
leithdhaileadh agus a phraghsail curtha i
leataobh d'aionna bainise, coinnithe ar
leithligh 6n gcarta ratai poibli.

Uirlis chun éileamh corparaideach, culu
agus failliochta a mheaitseail leis na
laethanta seachtaine a dhiolfadh éstan
ionaid bainise folamh ar shli eile.

Na téarmai caighdednacha a chlddaionn
grianghrafadoiri, blathadéiri agus
pleanalaithe fabhair: coimisitn, riall
céiliochta agus dliteanas.

An tacar teachtaireachtai uainithe a
sheoltar chuig lanuin tar éis a la mor,
deartha chun Iéirmheas laidir a fhdmhar
mionna ina dhiaidh sin.

An plean foirne do la bainise 100+

cladach, togtha ar leithligh 6 rétai gnath 1a-
seachtaine an Ostain.
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Beartas Tuirse

Scorcharta Cainéil

Teimpléad
Measunaithe
Tionscadail Chaipitil

An sraith rialacha a shrianann cé mhéad
deireadh seachtaine bainise as a chéile a
oibrionn ball foirne, chun cosaint ar dhé
amach i ngné trom-Satharn.

Comparaid idir fiosrichan agus imleabhar
airithinte de réir cainéal margaiochta,
rianaithe i gcoinne costas in aghaidh na
hairithinte.

An creat chun a chinneadh an iocfaidh
sciobdl, puball né seomra searmanais
ceadunaithe as féin i mbainiseacha breise
agus uasghradu rata.
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Faoin udar

Is é Thibault Van de Sompele bunaitheoir HappyChef, ardan
airithinte agus oibriochta do bhialanna agus éstain. T4 conai air
agus oibrionn sé in Essen, an Bheilg, ait a bhfuil HappyChef
lonnaithe. Is féidir teagmhail a dhéanambh leis ag
thibault@happychef.cloud.
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